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REGULAMIN GENERALNY

Swiatowego Zwiazku Pocztowego wraz z zalacznikiem — Regulaminem wewnetrznym Kongreséw,
Swiatowa Konwencja Pocztowa wraz z Protokolem konicowym,
Porozumienie dotyczgce pocztowych ushug platniczych,

sporzadzone w Dausze dnia 11 pazdziernika 2012 r.

W imieniu Rzeczypospolitej Polskiej
PREZYDENT RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

podaje do powszechnej wiadomosci:
Dnia 11 pazdziernika 2012 r. w Dausze zostaty sporzadzone:
— Regulamin Generalny Swiatowego Zwiazku Pocztowego wraz z zalacznikiem — Regulaminem wewnetrznym Kongresow,
— Swiatowa Konwencja Pocztowa wraz z Protokotem koncowym,

— Porozumienie dotyczace pocztowych ustug ptatniczych.
Po zaznajomieniu si¢ z powyzszymi umowami, w imieniu Rzeczypospolitej Polskiej oswiadczam, ze:
— zostaly one uznane za stuszne zardwno w catosci, jak i kazde z postanowien w nich zawartych,
— sg przyjete, ratyfikowane i potwierdzone,
— beda niezmiennie zachowywane.
Na dowdd czego wydany zostat akt niniejszy, opatrzony pieczeciag Rzeczypospolitej Polskiej.
Dano w Warszawie dnia 15 grudnia 2014 r.
Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej: B. Komorowski

L.S.
Prezes Rady Ministrow: E. Kopacz
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Regulamin Generalny Swiatowego Zwiazku Pocztowego

(Znowelizowany i przyjety przez Kongres w Dausze w 2012 roku)

Nizej podpisani petnomocnicy Rzadow Krajéow cztonkowskich Zwigzku, majac na uwadze
artykut 22.2 Konstytucji Swiatowego Zwigzku Pocztowego sporzadzonej w Wiedniu w dniu
10 lipca 1964 roku, za wspéing zgodg i zgodnie z artykutem 25.4 Konstytuciji, przyjeli
w niniejszym Regulaminie Generalnym nastepujgce przepisy zabezpieczajgce stosowanie
Konstytucji oraz funkcjonowanie Zwigzku.

Rozdziat |

Organizacja, funkcje i organizacja Kongresu, Rada Administracyjna, Rada Eksploatacii
Pocztowej i Komitet Konsultacyjny

Sekcja 1

Kongres

Artykut 101
Organizacja i posiedzenia Kongresow oraz Kongreséw Nadzwyczajnych (Konst. 14, 15)

1 Przedstawiciele Krajow cztonkowskich spotykajg sie na Kongresie nie pézniej niz
cztery lata po zakonczeniu roku, w ktérym miat miejsce poprzedni Kongres.

2 Kazdy Kraj cztonkowski organizuje swoja reprezentacje na Kongres skiadajacy sig
z co najmniej jednego petnomocnika wyznaczonego przez Rzad tego kraju i wyposazonego
w odpowiednie uprawnienia. W razie potrzeby mozliwe jest powierzenie wtasnych interesow
delegacji innego Kraju cztonkowskiego. Nalezy jednak wzig¢ pod uwage, ze delegacja moze
reprezentowac wylacznie jeden Kraj czlonkowski inny niz wtasny kraj.

3 Zasadniczo kazdy Kongres powinien wskaza¢ panstwo, w ktérym odbedzie sie
nastepny Kongres. W przypadku, gdyby nie byto mozliwe zorganizowanie tam Kongresu,
Rada Administracyjna moze wskaza¢ panstwo, w ktérym Kongres powinien si¢ zebra¢, po
konsultacjach z tym panstwem.

4 Po konsultacjach z Biurem Miedzynarodowym, Rzad paristwa zapraszajacego ustali
doktadng date i lokalizacje Kongresu. Zasadniczo na rok przed tg data Rzad panstwa
zapraszajgcego wysyta zaproszenia do wszystkich Krajéow cztonkowskich Zwigzku.
Zaproszenie moze zostaé wystane bezposrednio lub za posrednictwem innego Rzadu, lub za
posrednictwem Dyrektora Generalnego Biura Migdzynarodowego.

5 W sytuacji, gdy Kongres ma zostaé zwotany bez posrednictwa Rzgdu
zapraszajgcego, Biuro Miedzynarodowe, za zgodg Rady Administracyjnej i po konsultacjach
z Rzadem Konfederacji Szwajcarskiej podejmie niezbedne kroki zmierzajace do zwotania
i zorganizowania Kongresu w panstwie, w ktorym miesci si¢ siedziba Zwigzku. W takiej
sytuacji, Biuro Miedzynarodowe petni funkcje rzadu paristwa zapraszajgcego.

6 Miejsce, w ktorym odbywa sie Kongres Nadzwyczajny zostanie ustalone, po
konsultacjach z Biurem Miedzynarodowym, przez Kraje cztonkowskie, ktére zostaly
zaproszone na taki Kongres.

7 Ustepy 2 do 5 oraz artykut 102 majg przez analogi¢ zastosowanie do Kongreséw
Nadzwyczajnych.
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Artykut 102
Prawo gtosu na Kongresie

1 Kazdemu Krajowi czionkowskiemu  przystuguje jeden glos, 2zgodnie
z postanowieniami zawartymi w artykule 149.

Artykut 103
Funkcje Kongresu

1 Na podstawie propozycji ztozonych przez Kraje cztonkowskie, Rade Administracyjng
i Rade Eksploatacji Pocztowej, Kongres:

1.1 okresla o0gdlng polityke osiggniecia przedmiotu i celu Zwigzku okreslonego
w Preambule i artykule 1 Konstytucji;

1.2 rozwaza i przyjmuje, odpowiednio, propozycje zmian Konstytucji, Regulaminu
Generalnego, Konwencji i Porozumien przedstawionych przez Kraje cztonkowskie i Rady,
zgodnie z artykutem 29 Konstytucji i artykutem 138 Regulaminu Generalnego;,

1.3 wyznacza date wejscia w zycie Aktoéw;

1.4 przyjmuje swéj Regulamin wewnetrzny i zmiany w tych Zasadach;

1.5 rozpatruje raporty o pracy Rady Administracyjnej, Rady Eksploatacji Pocztowej
i Komitetu Konsultacyjnego, obejmujgce okres od poprzedniego Kongresu, przediozonego
przez wyzej wymienione organy zgodnie z artykutami 111, 117 i 125 Regulaminu
Generalnego;

16 przyjmuje Strategie Zwigzku;

1.7 ustala maksymalng kwote wydatkéw Zwigzku, zgodnie z artykutem 21 Konstytuciji;
1.8 wybiera Kraje cztonkowskie do zasiadania w Radzie Administracyjnej i Radzie
Eksploatacji Pocztowe;;

1.9 wybiera Dyrektora Generalnego i Zastepce Dyrektora Generalnego;

1.10 ustala w drodze uchwaty Kongresu putap kosztéw, ktére zostang poniesione przez
Zwiazek w celu tworzenia dokumentow w jezyku chinskim, niemieckim, portugalskim
i rosyjskim.

2 Kongres, jako najwyzszy organ Zwigzku, zajmuje sie innymi sprawami dotyczgcymi
ustug pocztowych.

Artykut 104
Regulamin Kongreséw (Konst. 14)

1 Podczas organizacji pracy i przebiegu debat Kongres stosuje Regulamin.
2 Kazdy z Kongreséw moze zmieni¢ Regulamin zgodnie z warunkami okreslonymi
w niniejszym Regulaminie.

Artykut 105
Obserwatorzy organéw Zwiazku

1 Do udziatlu w sesjach plenarnych oraz posiedzeniach komitetow podczas
Kongresu, Rady Administracyjnej oraz Rady Eksploatacji Pocztowej zaprasza si¢
nastepujacych obserwatorow:

11 Przedstawicieli Organizacji Narodéw Zjednoczonych;

1.2 Zwiazkow Regionalnych;

1.3 Cztonkéw Komitetu Konsultacyjnego;

1.4 Podmioty uprawnione do uczestnictwa w posiedzeniach Zwiazku jako

obserwatorzy na mocy rozporzadzenia lub decyzji Kongresu.
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2 Nastepujace podmioty, o ile zostaly wyznaczone przez Rade Administracyjna
w zgodzie z artykutem 107.1.12, zostaja zaproszone do uczestnictwa
w poszczegdinych posiedzeniach Kongresu jako obserwatorzy ad hoc:

21 Specjalistyczne agendy Organizacji Narodow Zjednoczonych i innych
miedzyrzadowych organizaciji;

2.2 Dowolne organy miedzynarodowe, stowarzyszenia lub przedsiebiorstwa, lub
wykwalifikowane osoby.

3 Oprécz obserwatorow okreslonych w ustepie 1 niniejszego artykutu, Rada
Administracyjna oraz Rada Eksploatacji Pocztowej moga wyznaczy¢ obserwatoréw ad
hoc do udziatu w posiedzeniach zgodnie z ich Regulaminami, kiedy lezy to w interesie
Zwiazku i jego organdw.

Sekcja 2

Rada Administracyjna (CA)

Artykut 106

Skitad i funkcjonowanie Rady Administracyjnej (Konst. 17)

1 Rada Administracyjna skiada sie z czterdziestu jeden cztonkéw, ktdrzy sprawujg
swoje funkcje w okresie miedzy dwoma kolejnymi Kongresami.

2 Przewodnictwo przypada na mocy prawa Krajowi czionkowskiemu, ktory jest

gospodarzem Kongresu. Jezeli dany Kraj czionkowski zrzeka sie tych uprawnier, staje sie
on cztonkiem Rady z mocy prawa i z tego tytulu grupa geograficzna, do ktérej kraj ten nalezy
dysponuje dodatkowym miejscem, niepodlegajgcym ograniczeniom zawartym w ustgpie 3. W
tym przypadku, Rada Administracyjna wybiera na przewodniczacego jednego z cztonkdw
nalezacych do grupy geograficznej, do ktorej nalezy Kraj cztonkowski — gospodarz
Kongresu.

3 Pozostatych czterdziestu czionkéw Rady Administracyjnej wybieranych jest przez
Kongres na podstawie sprawiedliwego podziatu geograficznego. Co najmniej potowe
cztonkow odnawia sie na kazdym Kongresie; zaden czionek nie moze by¢ wybrany przez
trzy kolejne Kongresy.

4 Kazdy czionek Rady Administracyjnej wyznacza swojego przedstawiciela, ktory
musi by¢ kompetentny w dziedzinie poczty. Cztonkowie Rady Administracyjnej biorg aktywny
udziat w jej dziatalnosci.

5 Petnienie obowigzkéw cztonka Rady Administracyjnej jest nieodptatne. Koszty
zwigzane z dziatalnoscig Rady ponosi Zwigzek.

Artykut 107
Funkcje Rady Administracyjnej

1 Rada Administracyjna sprawuje nastepujgce funkcje:

1.1 Nadzoruje dziatalnosci Zwigzku w okresie miedzy Kongresami, zapewniajgc
zgodno$¢ z decyzjami Kongresu, rozpatrujac zagadnienia dotyczace polityki rzadowe]
w dziedzinie poczty oraz uwzgledniajac rozwdj migdzynarodowych regulacji, takich jak
regulacje dotyczace handlu ustugami i konkurenciji.

1.2 Wspiera, koordynuje i nadzoruje, w ramach swoich kompetencji, wszelkie dziatania,
uznane za niezbedne dla ochrony i poprawy jako$ci miedzynarodowych ustug pocztowych
oraz ich modernizacji. )

1.3 Rozpatruje projekt czteroletniego biznesplanu Swiatowego Zwiazku
Pocztowego zatwierdzonego przez Kongres i finalizuje go poprzez realizacje dziatan
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okreslonych w projekcie na okres czteroletni zgodnie z posiadanymi aktualnie
$rodkami. Plan powinien takze, w razie potrzeby, by¢ zgodny z wynikami procesu
ustalania priorytetow przeprowadzonego przez Kongres. Koncowa wersja
czteroletniego biznesplanu, ukonczona i zatwierdzona przez CA staje sie nastepnie
podstawa dla przygotowania rocznego programu i budzetu UPU, a takze rocznych
planéw operacyjnych ustalanych i wdrazanych przez CA i POC.

1.4 Rozpatruje i zatwierdza roczny program i budzet oraz sprawozdanie finansowe
Zwiagzku, uwzgledniajac ostateczna wersje Biznesplanu Swiatowego Zwiazku
Pocztowego, o ktérym mowa w artykule 107.1.3.

1.5 Wyraza zgode, jezeli okolicznosci tego wymagaja, na przekroczenie gérnej granicy
wydatkéw zgodnie z artykutiem 145.3 do 5.

1.6 Wyraza zgode na wybér nizszej klasy skiadek, w przypadku zgtoszenia takiego
wniosku, na warunkach przewidzianych w artykule 150.6.

1.7 Zatwierdza zmiany grupy geograficznej, w przypadku zgtoszenia takiego wniosku
przez Kraj czionkowski, biorgc pod uwage opinie wyrazane przez Kraje cztonkowskie, ktore
sg czionkami danych grup geograficznych.

1.8 Tworzy lub likwiduje miejsca pracy w Biurze Miedzynarodowym, biorgc pod uwage
ograniczenia zwigzane z ustalong granicg wydatkéw.
19 Decyduje w sprawach kontaktéw z Krajami czionkowskimi w celu wykonywania

swoich funkgciji.

1.10 Po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowej decyduje w sprawie relacji
nawigzywanych z organizacjami, ktore nie sg obserwatorami w rozumieniu artykutu 105.1.
1.11 Rozpatruje i zatwierdza sprawozdania Biura Miedzynarodowego na temat
wspolpracy Swiatowego Zwigzku Pocztowego z innymi organizacjami miedzynarodowymi,
podejmuje stosowne decyzje dotyczgce ksztattu tych stosunkéw i ich rozwoju.

1.12 Ustala we wiasciwym czasie, po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowej oraz
Sekretarzem Generalnym, ktore ze specjalistycznych agend Organizacji Narodow
Zjednoczonych, organizacji miedzynarodowych, przedsiebiorstw i wykwalifikowanych osob
zostang zaproszone jako obserwatorzy ad hoc na poszczegédlne posiedzenia Kongresu
i jego Komitetow, gdy lezy to w interesie Zwigzku lub prac Kongresu, a takze wydawaje
instrukcje dla Dyrektora Generalnego Biura Miedzynarodowego w sprawie wydania
odpowiednich zaproszen.

1.13 Wyznacza Kraj czlonkowski — siedzibe przysziego Kongresu w przypadku
przewidzianym w artykule 101.3.

1.14 Ustala, w odpowiednim czasie i po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowej, liczbe
Komitetow niezbednych do wiasciwego prowadzenia prac Kongresu i okreslanie ich
uprawnien.

1.15 Wyznacza, po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowej oraz z zastrzezeniem
aprobaty Kongresu, Kraje czlonkowskie zdolne do:

1151 podjecia funkcji wiceprzewodniczacych Kongresu oraz przewodniczacych
i wiceprzewodniczacych Komitetow, uwzgledniajgc w mozliwie szerokim zakresie zasade
sprawiedliwego podziatu geograficznego Krajéw cztonkowskich; oraz

1.15.2 zasiadania w Komitetach kongresowych, w skfad ktérych wchodzi ograniczona
liczba krajow.

1.16 Wyznacza tych czionkéw, ktérzy bedg pehni¢ funkcje czionkéw Komitetu
Konsultacyjnego.

1.17 Rozpatruje i zatwierdza, w ramach swoich uprawnien, wszelkie dziatania uznane za
niezbedne do zabezpieczenia i zwiekszenia jako$ci oraz modernizacji miedzynarodowych
ustug pocztowych.

1.18 Bada, na wniosek Kongresu, Rady Eksploatacji Pocztowej lub Krajow cztonkowskich
zagadnienia o charakterze administracyjnym, legislacyjnym i prawnym, dotyczace Zwigzku
lub miedzynarodowej stuzby pocztowej; Rada Administracyjna decyduje sama w wyzej
wymienionych dziedzinach, czy celowe jest podejmowanie badarn na wniosek Krajow
czlonkowskich wniesiony w okresie miedzy Kongresami.
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1.19 Formutuje propozycje w celu przedstawienia ich do zatwierdzenia przez Kongres lub
przez Kraje cztonkowskie, zgodnie z artykutem 140.

1.20 Przedstawia tematy badan do rozpatrzenia przez Rade Eksploatacji Pocztowej
zgodnie z artykutem 113.1.6.

1.21 Rozpatruje i zatwierdza, w uzgodnieniu z Radg Eksploatacji Pocztowej, projekt
Strategii, ktory zostanie przediozony Kongresowi.

1.22 Przyjmuje i omawia sprawozdania i zalecenia Komitetu Konsultacyjnego oraz
rozpatruje zalecenia przedstawione przez Komitet Konsultacyjny w celu zgtoszenia ich na
Kongres.

1.23 Kontroluje dziatalno$¢ Biura Miedzynarodowego.

1.24 Zatwierdza roczne sprawozdanie oraz roczny Finansowy Raport Operacyjny
sporzadzane przez Biuro Migedzynarodowe z dziatalnosci Zwiazku i przedstawia w razie
potrzeby uwagi do powyzszych sprawozdan.

1.25 Ustala, gdy uzna to za stosowne, zasady, ktore Rada Eksploatacji Pocztowej
powinna wzig¢ pod uwage przy rozpatrywaniu zagadnien o istotnych reperkusjach
finansowych (opfat, kosztéw kornicowych, optat tranzytowych, podstawowych stawek za
przewoz lotniczy poczty oraz nadawanie za granice listéw), szczegbtowo kontroluje
rozpatrywanie tych zagadnien oraz analizuje i zatwierdza, w celu zapewnienia zgodno$ci
Zz wyzej wymienionym zasadami, wnioski Rady Eksploatacji Pocztowej dotyczace tych
zagadnien.

1.26 Zatwierdza, w ramach swoich kompetenciji, zalecenia Rady Eksploatacji Pocztowe;j
w sprawie przyjecia, jezeli jest to konieczne, uregulowar lub nowej procedury, w oczekiwaniu
na decyzje Kongresu w danej sprawie.

1.27 Rozpatruje roczne sprawozdanie sporzadzone przez Rade Eksploatacji Pocztowej
i wszelkie wnioski przedstawiane przez Rade.

1.28 Przyjmuje co cztery lata raport, przygotowany przez Biuro Migdzynarodowe,
w uzgodnieniu z Rada Eksploatacji Pocztowej, z dziatalnosci Krajéw cztonkowskich
w zakresie wykonania Strategii Zwigzku, przyjetej przez poprzedni Kongres, ktéry zostanie
przedtozony kolejnemu Kongresowi.

1.29 Ustala strukture organizacyjng Komitetu Konsultacyinego i wspéidziata
w organizowaniu Komitetu Konsultacyjnego, zgodnie z postanowieniami artykutu 122
niniejszego Regulaminu.

1.30 Ustala kryteria czionkostwa w Komitecie Konsultacyjnym oraz zatwierdza Iub
odrzuca wszystkie wnioski o cztonkostwo zgodnie z tymi kryteriami, zapewniajgc aby podjete
w sprawie wnioskow dziatania zostaty wykonane w trybie przyspieszonym w okresie migedzy
posiedzeniami Rady Administracyjnej.

1.31 Ustanawia Regulamin finansowy Zwigzku.

1.32 Ustanawia zasady zarzgdzania Funduszem rezerwowym.

1.33 Ustanawia zasady zarzadzania Funduszem specjalnym.

1.34 Ustanawia zasady zarzadzania Funduszem dziatalnosci specjaine;.

1.35 Ustanawia zasady zarzadzania Funduszem dobrowolnym.

1.36 Ustanawia Statut osobowy i warunki pracy wybieralnych funkcjonariuszy Biura.

1.37 Ustanawia Regulamin funduszu socjalnego.

1.38 Sprawuje, w oparciu o artykut 152, ogding kontrole nad tworzeniem
i dziatalno$cig organéw pomocniczych finansowanych przez uzytkownikoéw.

Artykut 108
Organizacja sesji Rady Administracyjnej

1 Na swoim posiedzeniu ustawodawczym, ktére zwotuje i otwiera Przewodniczacy
Kongresu, Rada Administracyjna wybiera sposrod swoich czlonkéw czterech
Wiceprzewodniczacych i ustala swoj Regulamin Wewnetrzny.

2 Rada Administracyjna, zwotywana przez Przewodniczacego, zbiera si¢ na ogét raz
w roku w siedzibie Zwigzku.
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3 Przewodniczgcy oraz Wiceprzewodniczacy i Przewodniczgcy Komitetow Rady
Administracyjnej oraz Wiceprzewodniczacy Rady Administracyjnej tworza Komitet
Zarzadzajacy. Komitet ten przygotowuije i kieruje pracami kazdej sesji Rady Administracyjne;.
Zatwierdza on, w imieniu Rady Administracyjnej, roczne sprawozdanie opracowane przez
Biuro Miedzynarodowe, dotyczace dzialalnosci Zwigzku oraz podejmuje wszelkie inne
zadania powierzone mu przez Rade Administracyjng, lub ktérych konieczno$¢ realizacji
wynika w czasie procesu planowania strategicznego.

4 Przewodniczacy Rady Eksploatacji Pocztowej reprezentuje ten organ na
posiedzeniach Rady Administracyjnej, ktérych porzadek obrad obejmuje sprawy dotyczace
Rady Eksploatacji Pocztowej.

5 Przewodniczgcy Komitetu Konsultacyjnego reprezentuje ten organ na
posiedzeniach Rady Administracyjnej, w przypadku gdy porzgdek obrad obejmuje sprawy,
ktorymi zainteresowany jest Komitet Konsultacyjny.

Artykut 109
Obserwatorzy

1 Obserwatorzy

1.1 W celu zapewnienia skutecznej wspétpracy obu tych organéw, Rada Eksploatacji
Pocztowej moze wyznaczy¢ przedstawicieli do uczestniczenia w posiedzeniach Rady
Administracyjnej w charakterze obserwatoréw.

1.2 Kraje cztonkowskie Zwiazku, ktére nie sa czionkami Rady, a takze
obserwatorzy ad hoc, o ktéorych mowa w artykule 105 zapraszane sg do uczestnictwa
w sesjach plenarnych oraz posiedzeniach Komitetu Rady Administracyjnej, jednak bez
prawa gtosu.

2 Zasady

2.1 Ze wzgledow logistycznych, Rada Administracyjna moze ograniczyé liczbe oséb
biorgcych udziat ze strony kazdego uczestniczacego obserwatora oraz obserwatora ad
hoc. Moze ona takze ograniczy¢ ich prawo do zabierania glosu podczas debat.

22 Obserwatorzy oraz obserwatorzy ad hoc moga, na swojg prosbe, by¢ dopuszczeni
do wspotpracy w podjetych badaniach, uwzgledniajac warunki, ktére Rada moze okresli¢ w
celu zapewnienia efektywnosci i skutecznosci swojej pracy. Moga oni réwniez byé
zaproszeni do przewodniczenia Grupom Roboczym i Zespotom Projektowym, jezeli ich
wiedza lub do$wiadczenie to uzasadniajg. Udziat obserwatoréw oraz obserwatoréw ad hoc
nie obciaza Zwigzku dodatkowymi kosztami.

2.3 W wyjatkowych okolicznosciach, czionkowie Komitetu Konsultacyjnego oraz
obserwatorzy ad hoc mogg zosta¢ wylgczeni z udziatlu w posiedzeniu lub jego czesci, lub
ich prawo do otrzymania dokumentéw moze zosta¢ ograniczone, jezeli poufno$¢ przedmiotu
posiedzenia lub dokumentu tego wymaga. Decyzja o takim ograniczeniu bedzie
podejmowana dla kazdego przypadku indywidualnie przez jakikolwiek zainteresowany organ
lub jego Przewodniczacego. Poszczegodlne przypadki zgtaszane sg Radzie Administracyjnej,
a Radzie Eksploatacji Pocztowej — w przypadku gdy dotyczy to zagadnien o szczegolnym
znaczeniu dla tego organu. Rada Administracyjna, jezeli uzna to za konieczne, moze pézniej
ponownie rozwazy¢ ograniczenia, po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowej, tam gdzie
wiasciwe.

Artykut 110
Zwrot kosztéw podrézy

1 Koszty podrézy przedstawiciela kazdego z cztonkéw Rady Administracyjnej
uczestniczacego w obradach tego organu, bedg ponoszone przez jego Kraj cztonkowski.
Jednakze, przedstawiciel kazdego z Krajow czionkowskich, zaklasyfikowanych do grupy
krajow rozwijajacych sie lub najstabiej rozwinigtych, zgodnie z listami utworzonymi przez
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Narody Zjednoczone ma prawo, poza spotkaniami podczas Kongresu, do zwrotu kosztéw
powrotnego biletu lotniczego klasy ekonomicznej lub pierwszej klasy biletu kolejowego lub
wydatkéw na podréz innymi srodkami transportu, pod warunkiem Ze ich suma nie przekracza
ceny powrotnego biletu lotniczego klasy ekonomicznej. Takie samo prawo przystuguje
przedstawicielowi kazdego czionka jej Komitetow, Grup Roboczych i innych organoéw, jezeli
zbierajg sie one poza Kongresem i sesjami Rady.

Artykut 111
Informacja w sprawie dziatalnosci Rady Administracyjnej

1 Po kazdej sesji Rada Administracyjna informuje Kraje czlonkowskie Zwigzku, ich
wyznaczonych operatoréw, Zwigzki Regionalne oraz czionkéw Komitetu Konsultacyjnego
o swojej dziatalnosci poprzez przesytanie im, miedzy innymi, sprawozdania analitycznego
oraz rezolucji i decyzji.

2 Rada Administracyjna skiada Kongresowi sprawozdanie z catoksztattu swojej
dziatalnosci i przesyta je Krajom cztonkowskim, ich wyznaczonym operatorom oraz cztonkom
Komitetu Konsultacyjnego co najmniej na dwa miesigce przed otwarciem Kongresu.

Sekcja 3

Rada Eksploatacji Pocztowej (POC)

Artykut 112
Skitad i funkcjonowanie Rady Eksploatacji Pocztowej

1 Rada Eksploatacji Pocztowej sktada sie z czterdziestu czionkdw, ktérzy wykonujg
swoje funkcje w okresie migdzy dwoma kolejnymi Kongresami.

2 Cztonkowie Rady Eksploatacji Pocztowej sg wybierani przez Kongres zgodnie
z okreslonym podziatem geograficznym. Dwadziescia cztery miejsca sg zarezerwowane dla
rozwijajgcych sie Krajow czionkowskich i szesnascie - dla rozwinigtych Krajow
czionkowskich. Przynajmniej jedna trzecia czionkéw jest wymieniana podczas kazdego
Kongresu.

3 Kazdy czionek Rady Eksploatacji Pocztowe] wyznacza swojego przedstawiciela
odpowiedzialnego za $wiadczenie usiug, o ktérych mowa w Aktach Zwigzku. Cztonkowie
Rady Eksploatacji Pocztowej aktywnie uczestnicza w jej pracy.

4 Wydatki operacyjne Rady Eksploatacji Pocztowej ponoszone sg przez Zwigzek.
Czionkowie Rady nie otrzymujg Zadnego wynagrodzenia.

Artykut 113

Funkcje Rady Eksploatacji Pocztowej

1 Rada Eksploatacji Pocztowej sprawuje nastepujgce funkcje:

1.1 Koordynuje praktyczne dziatania majgce na celu rozwdj i usprawnianie
miedzynarodowych ustug pocztowych.

1.2 Podejmuje, za zgodg Rady Administracyjnej w ramach jej kompetencji, wszystkie

dziatania uznane za konieczne w celu ochrony i podwyzszania jako$ci miedzynarodowych
ustug pocztowych oraz ich modernizaciji.

1.3 Decyduje o podejmowaniu kontaktow z Krajami cztonkowskimi i ich wyznaczonymi
operatorami w celu wykonywania swoich funkciji.
1.4 Podejmuje niezbedne dziatania w celu badania i upowszechniania eksperymentow

i postepdw poczynionych przez niektore Kraje cztonkowskie i ich wyznaczonych operatorow
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w dziedzinie techniki, eksploatacji, ekonomii i ksztalcenia zawodowego, ktérymi
zainteresowane sg stuzby pocztowe.
1.5 Podejmuje, w porozumieniu z Radg Administracyjng, stosowne dziatania

w dziedzinie wspodlpracy technicznej ze wszystkimi Krajami czlonkowskimi Zwigzku i ich
operatorami, w szczegolnosci z krajami nowymi i rozwijajagcymi sie i ich wyznaczonymi
operatorami.

1.6 Rozpatruje wszystkie inne zagadnienia zgloszone jej przez czionka Rady
Eksploatacji Pocztowej, przez Rade Administracyjng lub przez ktérykolwiek Kraj cztonkowski
lub wyznaczonego operatora.

1.7 Przyjmuje i omawia sprawozdania jak rowniez zalecenia Komitetu Konsultacyjnego
oraz — w przypadku gdy dotyczy to zagadnieh o szczegdélnym znaczeniu dla Rady
Eksploatacji Pocztowej — rozpatruje i wydaje opinie w sprawie zalecern przedstawionych
przez Komitet Konsultacyjny w celu zgloszenia ich na Kongres.

1.8 Wyznacza tych spos$réd swoich cztonkéw, ktérzy beda peinic funkcje cztonkéw
Komitetu Konsultacyjnego.
1.9 Prowadzi badania dotyczace najwazniejszych probleméw eksploatacyjnych,

handlowych, technicznych, ekonomicznych i wspotpracy technicznej, majgce istotne
znaczenie dla wszystkich Krajow czionkowskich lub ich wyznaczonych operatoréw, tacznie
z zagadnieniami majgcymi istotne reperkusje finansowe (optaty, koszty koricowe, opfaty
tranzytowe, stawki za przewoz lotniczy, stawki za paczki pocztowe oraz optaty za nadawanie
przesylek listowych za granice), a takze opracowuje informacje i opinie na ten temat oraz
zaleca dziatania, ktére nalezy podjgé w tym zakresie.

1.10 Zapewnia wkiad Radzie Administracyjnej w zakresie rozwoju projektu Strategii,
ktory zostanie przedtozony Kongresowi.

1.1 Podejmuje badania nad problemami zwigzanymi z ksztalceniem i szkoleniem
zawodowym, ktérymi zainteresowane sa Kraje czlonkowskie i ich wyznaczeni operatorzy jak
réwniez kraje nowe i rozwijajgce sie.

1.12 Bada aktualny stan i potrzeby stuzb pocztowych w nowych krajach i w krajach
rozwijajgcych sie oraz opracowuje odpowiednie zalecenia dotyczace metod i Srodkéw
usprawniania stuzb pocztowych w tych panstwach.

1.13 Przeprowadza weryfikacje Regulaminéw Swiatowego Zwigzku Pocztowego w ciggu
szesciu miesiecy od zakoriczenia Kongresu, o ile Kongres nie zadecydowat inaczej. Jezeli
zaistnieje pilna potrzeba, Rada Eksploatacji Pocztowej moze réwniez zmodyfikowaé wyzej
wymienione Regulaminy na innych sesjach. W obu przypadkach Rada Eksploatacii
Pocztowej podporzadkowuje sie zaleceniom Rady Administracyjnej dotyczacym
podstawowej polityki i zasad.

1.14 Formutuje propozycje, ktére zostang przedtozone do zatwierdzenia przez Kongres
lub Kraje cztonkowskie, zgodnie z artykutem 140; wymagane jest zatwierdzenie przez Rade
Administracyjna, w przypadku gdy propozycje te dotycza zagadnien nalezacych do jej
kompetenciji.

1.15 Rozpatruje, na wniosek Kraju cztonkowskiego, kazda propozycje przekazang przez
dany Kraj cztonkowski do Biura Miedzynarodowego, zgodnie z artykutem 138, przygotowuje
komentarze i zobowigzuje Biuro Miedzynarodowe do dotgczenia ich do danej propozycji
przed przedtozeniem jej do zatwierdzenia przez Kraje czionkowskie.

1.16 Zaleca, jezeli to konieczne, i tam, gdzie wiasciwe — po zatwierdzeniu przez Rade
Administracyjng oraz po konsultacji ze wszystkimi Krajami czionkowskimi — przyjecie
uregulowan lub nowej procedury w oczekiwaniu na decyzje Kongresu w danej sprawie.

117 Opracowuje i przedstawia, w formie zalecen dla Krajow czionkowskich i ich
wyznaczonych operatoréw, standardy w dziedzinie techniki, eksploatacji i innych
wchodzacych w zakres jej kompetencji, gdzie jednolita praktyka jest niezbedna; podejmuje
rowniez, w razie potrzeby, modyfikacje standardéw przez nig juz ustanowionych.
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118 Ustala ramy organizacji organéw pomocniczych finansowanych przez
uzytkownikéw oraz wspoluczestniczy w organizacji tych organéw zgodnie
z postanowieniami zawartymi w artykule 152.

119 Otrzymuje i omawia roczne sprawozdania od organéw pomochniczych
finansowanych przez uzytkownikow.

Artykut 114
Organizacja sesji POC

1 Na swoim pierwszym posiedzeniu, ktére zwofuje i otwiera Przewodniczacy
Kongresu, Komitet Eksploatacji Pocztowej wybiera sposrdd swoich cztonkéw
Przewodniczgcego, Wiceprzewodniczacego i ustala swéj Regulamin Wewnegtrzny.

2 Zasadniczo, Rada Eksploatacji Pocztowe] spotyka sie co roku w siedzibie Zwigzku.
Data oraz miejsce spotkania zostaje ustalone przez Przewodniczacego w porozumieniu
z Przewodniczacym Rady Administracyjnej oraz Dyrektorem Generalnym Biura
Miedzynarodowego.

3 Przewodniczgcy oraz Wiceprzewodniczacy, a takze Przewodniczacy Komitetu oraz
Wiceprzewodniczacy Rady Eksploatacji Pocztowej tworzg Komitet Zarzgdzajacy. Komitet
ten przygotowuje i kieruje pracami podczas kazdego posiedzenia Rady Eksploataciji
Pocztowej, a takze podejmuje wszelkie dziatania zlecone przez Rade lub te, ktére okazg sie
niezbedne w czasie procesu planowania strategicznego.

4 W oparciu o Strategie Zwigzku przyjeta przez Kongres oraz, w szczegoélnosci, jej
cze$¢ odnoszacy sie do strategii statych organéw Zwigzku, Rada Eksploatacji Pocztowej
podczas sesji nastepujacych po Kongresie przygotowuje podstawowy program prac
zawierajacy szereg taktyk zmierzajgcych do wdrozenia strategii. Podstawowy program prac,
ktory zawiera ograniczong liczbe projektow dotyczacych aktualnych tematéw lezgcych we
wspoélnym interesie jest weryfikowany kazdego roku w $Swietle nowych okolicznosci
i priorytetéw.

5 Przewodniczacy Komitetu Konsuitacyjnego reprezentuje te¢ organizacje podczas
posiedzen Rady Eksploatacji Pocztowej, w sytuacji, gdy plan posiedzenia obejmuje
zagadnienia istotne z punktu widzenia Komitetu Konsultacyjnego.

Artykut 115

Obserwatorzy

1 Obserwatorzy

1.1 W celu zapewnienia skutecznej wspolpracy obu tych organdéw, Rada

Administracyjna moze wyznaczy¢ przedstawicieli do uczestniczenia w posiedzeniach Rady
Eksploatacji Pocztowej w charakterze obserwatoréw.

1.2 Kraje czlonkowskie Zwiazku, ktére nie sa cztonkami Rady, a takze
obserwatorzy ad hoc, o ktérych mowa w artykule 105 zapraszane sg do uczestnictwa
w sesjach plenarnych oraz posiedzeniach Komitetu Rady Eksploatacji Pocztowej, jednak bez
prawa gtosu.

2 Zasady

2.1 Ze wzgledow logistycznych, Rada Administracyjna moze ograniczyé liczbe oséb
bioracych udziat ze strony kazdego uczestniczacego obserwatora oraz obserwatora ad
hoc. Moze ona takze ograniczy¢ ich prawo do zabierania gtosu podczas debat.

2.2 Obserwatorzy oraz obserwatorzy ad hoc moga, na swojg prosbe, by¢ dopuszczeni
do wspdtpracy w podjetych badaniach, uwzgledniajac warunki, ktére Rada moze okreslic w
celu zapewnienia efektywnosci i skutecznosci swojej pracy. Moga oni réwniez by¢
zaproszeni do przewodniczenia Grupom Roboczym i Zespolom Projektowym, jezeli ich
wiedza lub do$wiadczenie to uzasadniajg. Udziat obserwatoréw oraz obserwatoréw ad hoc
nie obcigza Zwigzku dodatkowymi kosztami.
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2.3 W wyjatkowych okolicznosciach, czionkowie Komitetu Konsultacyjnego oraz
obserwatorzy ad hoc moga zosta¢ wytaczeni z udzialu w posiedzeniu lub jego czgsci, lub
ich prawo do otrzymania dokumentéw moze zosta¢ ograniczone, jezeli poufno$¢ przedmiotu
posiedzenia lub dokumentu tego wymaga. Decyzja o takim ograniczeniu bedzie
podejmowana dla kazdego przypadku indywidualnie przez jakikolwiek zainteresowany organ
lub jego Przewodniczacego. Poszczegélne przypadki zgtaszane sg Radzie Administracyjnej,
a Radzie Eksploatacji Pocztowej — w przypadku gdy dotyczy to zagadniert o szczegélnym
znaczeniu dla tego organu. Rada Administracyjna, jezeli uzna to za konieczne, moze pézniej
ponownie rozwazyc ograniczenia, po konsultacji z Rada Eksploatacji Pocztowej, tam gdzie
wlasciwe.

Artykut 116
Zwrot kosztéw podrozy

1 Koszty podrozy przedstawiciela kazdego z czlonkéw Rady Eksploatacji Pocztowej
uczestniczacego w obradach tego organu, bedg ponoszone przez jego Kraj cztonkowski.
Jednakze, przedstawiciel kazdego z Krajow czionkowskich, zaklasyfikowanych do grupy
krajow rozwijajgcych sie lub najstabiej rozwinigtych, zgodnie z listami utworzonymi przez
Organizacje Narodéw Zjednoczonych ma prawo, poza spotkaniami podczas Kongresu, do
zwrotu kosztéw powrotnego biletu lotniczego klasy ekonomicznej lub pierwszej klasy biletu
kolejowego lub wydatkéw na podréz innymi $rodkami transportu, pod warunkiem ze ich
suma nie przekracza ceny powrotnego biletu lotniczego klasy ekonomiczne;.

Artykut 117
Informacje w sprawie dziatalnosci POC

1 Po kazdej sesji Rada Eksploatacji Pocztowej informuje Kraje cztonkowskie, ich
wyznaczonych operatoréw, Zwigzki Regionalne oraz czionkéw Komitetu Konsultacyjnego
o swojej dziatalnosci poprzez przesytanie im, miedzy innymi, sprawozdania analitycznego
oraz swoich rezolucji i decyzji.

2 Rada Eksploatacji Pocztowej sporzadza dla Rady Administracyjnej roczne
sprawozdanie ze swojej dziatalnosci.
3 Rada Eksploatacji Pocztowej sktada Kongresowi sprawozdanie z catoksztaitu

swojej dziatalnoéci, w tym takze z dziatalnosci organéw pomocniczych finansowanych
przez uzytkownikéw, o ktorych mowa w artykule 152 i przesyla je Krajom cztonkowskim,
ich wyznaczonym operatorom oraz cztonkom Komitetu Konsultacyjnego co najmniej na dwa
miesigce przed otwarciem Kongresu.

Sekcja 4

Komitet Konsultacyjny (CC)

Artykut 118

Cel Komitetu Konsultacyjnego

1 Celem Komitetu Konsultacyjnego jest reprezentowanie w szerokim zakresie

interesow miedzynarodowego sektora pocztowego oraz zapewnienie ram efektywnego
dialogu miedzy zainteresowanymi podmiotami.
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Artykut 119
Sktad Komitetu Konsuitacyjnego

1 Komitet Konsultacyjny sktada sig z:

11 organizacji pozarzadowych reprezentujgcych klientéw, operatoréw $wiadczacych
ustugi dorgczen, organizacji pracownikow, dostawcow towardw i ustug dla sektora ustug
pocztowych oraz tym podobnych organizacji zrzeszajgcych osoby fizyczne a takze firm
zainteresowanych wspieraniem misji i celow Zwigzku. Jezeli te organizacje s3g
zarejestrowane, to muszg by¢ zarejestrowane w jednym z Krajéw cztonkowskich Zwiazku,

1.2 cztonkéw wyznaczonych przez Rade Administracyjng spo$réd jej czionkow;

1.3 cztonkéw wyznaczonych przez Rade Eksploatacji Pocztowej sposrédd jej cztonkdéw.

2 Koszty eksploatacyjne Komitetu Konsultacyjnego ponoszone sg wspélinie przez
Zwigzek oraz cztonkéw Komitetu, w sposob okreslony przez Rade Administracyjna.

3 Cztonkowie Komitetu Konsultacyjnego nie otrzymuja wynagrodzenia ani innej
rekompensaty.

Artykut 120
Cztonkostwo Komitetu Konsultacyjnego

1 Poza czionkami wyznaczonymi przez Rade Administracyjng i Rade Eksploatacji
Pocztowej, cztonkostwo w Komitecie Konsultacyjnym zostanie okreSlone w procedurze
skiadania wniosku i zatwierdzania, ustalonej przez Rade Administracyjna, przeprowadzone;j
zgodnie z artykutem 107.1.30.

2 Kazdy cztonek Komitetu Konsultacyjnego wyznacza swojego przedstawiciela.

Artykut 121
Funkcje Komitetu Konsultacyjnego

1 Komitetowi Konsultacyjnemu przystuguja nastepujgce funkcje:

1.1 Badanie dokumentéw i sprawozdann Rady Administracyjnej i Rady Eksploataciji
Pocztowej. W wyjatkowych przypadkach, prawo do otrzymywania pewnych tekstéw
i dokumentéw moze zosta¢ ograniczone, jezeli poufno$é przedmiotu posiedzenia lub
dokumentu tego wymaga. Decyzja o takim ograniczeniu podejmowana bedzie dla kazdego
przypadku indywidualnie przez jakikolwiek zainteresowany organ lub jego
Przewodniczgcego. Poszczegélne przypadki zgtaszane s Radzie Administracyjnej,
a Radzie Eksploatacji Pocztowej — w przypadku gdy dotyczy to zagadnien o szczeg6lnym
znaczeniu dla tego organu; Rada Administracyjna, jezeli uzna to za konieczne, moze pdzniej
ponownie rozwazyé ograniczenia, po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowej, tam gdzie
wiasciwe.

1.2 Przeprowadzanie badan i uczestniczenie w badaniach kwestii o zasadniczym
znaczeniu dla cztonkéw Komitetu Konsultacyjnego.

1.3 Rozpatrywanie spraw oddzialywujgcych na sektor ustug pocztowych oraz
opracowanie sprawozdan na temat tych zagadnien.

1.4 Whiesienie wkiadu w prace Rady Administracyjnej i Rady Eksploatacji Pocztowej,
w tym przedktadanie sprawozdan i zalecen oraz przedstawianie opinii, na prosbe obu Rad.
1.5 Zgtaszanie zalecern na Kongres, z zastrzezeniem zatwierdzenia przez Rade
Administracyjng oraz — w przypadku gdy zagadnienia dotyczg kwestii o szczegdlnym
znaczeniu dla Rady Eksploatacji Pocztowej — z zastrzezeniem rozpatrzenia i wydania opinii
przez Rade Eksploatacji Pocztowe;j.
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Artykkut 122
Organizacja Komitetu Konsultacyjnego

1 Komitet Konsultacyjny reorganizuje sie po kazdym Kongresie, zgodnie z ramami
ustalonymi przez Rade Administracyjng. Przewodniczacy Rady Administracyjnej
przewodniczy posiedzeniu organizacyjnemu Komitetu Konsultacyjnego, na ktérym zostanie
wybrany jego Przewodniczacy.

2 Komitet Konsultacyjny okresla swojg strukture wewnetrzng i sporzadza wiasny
regulamin wewnetrzny, uwzgledniajac ogéine zasady Zwigzku, z zastrzezeniem akceptacii
przez Rade Administracyjna, po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowe;.

3 Komitet Konsultacyjny zbiera sie raz do roku. Z zasady, posiedzenia odbywajg sie
w siedzibie Zwigzku w tym samym czasie co posiedzenia Rady Administracyjnej i Rady
Eksploatacji Pocztowej. Date i miejsce kazdego posiedzenia wyznacza Przewodniczacy
Komitetu Konsultacyjnego, w porozumieniu z Przewodniczacym Rady Administracyjnej
i Rady Eksploatacji Pocztowej oraz Dyrektorem Generalnym Biura Migdzynarodowego.

Artykut 123
Przedstawiciele Komitetu Konsultacyjnego w Radzie Administracyjnej, Radzie Eksploatacji
Pocztowej i na Kongresie

1 W celu zapewnienia skutecznej wspoipracy organéw Zwigzku, Komitet
Konsultacyjny moze wyznaczy¢ przedstawicieli do uczestniczenia w posiedzeniach
Kongresu, Rady Administracyjnej oraz Rady Eksploatacji Pocztowej w charakterze
obserwatoréw, jednakze bez prawa gtosu.

2 Cztonkéw Komitetu Konsultacyjnego zaprasza sie do udziatu w sesjach plenarnych
oraz w posiedzeniach Komitetu Rady Administracyjnej oraz Rady Eksploatacji Pocztowej
zgodnie z postanowieniami artykutu 105. Moga oni takze uczestniczy¢ w pracach zespotow
projektowych na warunkach okreslonych w artykutach 109.2.2 oraz 115.2.2.

3 Przewodniczagcy Rady Administracyjnej oraz Przewodniczacy Rady Eksploatacji
Pocztowej reprezentujg te organy podczas posiedzen Komitetu Konsultacyjnego,
w przypadku, gdy plan takich posiedzer obejmuje kwestie istotne z punktu widzenia tych
organow.

Artykut 124
Obserwatorzy Komitetu Konsultacyjnego

1 Pozostale Kraje cztonkowskie Zwiazku oraz obserwatorzy i obserwatorzy ad
hoc, o ktorych mowa w artykule 105 mogg uczestniczy¢ w sesjach Komitetu
Konsultacyjnego, jednak bez prawa gtosu.

2 Komitet Konsultacyjny moze ograniczyé, ze wzgledéw logistycznych, liczbe oséb
bioracych udziat ze strony kazdego uczestniczacego obserwatora oraz obserwatora ad
hoc. Moze on takze ograniczy¢ ich prawo do zabierania glosu podczas debat.

3 W wyjatkowych okolicznosciach, obserwatorzy oraz obserwatorzy ad hoc moga
zostaé wylaczeni z udzialu w posiedzeniu lub jego czesci, lub ich prawo do otrzymania
dokumentéw moze zostaé ograniczone, jezeli poufno$¢ przedmiotu posiedzenia Iub
dokumentu tego wymaga. Decyzja o takim ograniczeniu bedzie podejmowana dla kazdego
przypadku indywidualnie przez jakikolwiek zainteresowany organ lub jego
Przewodniczacego. Poszczegdine przypadki zgtaszane sg Radzie Administracyjnej,
a Radzie Eksploatacji Pocztowej — w przypadku gdy dotyczy to zagadniers o szczegéinym
znaczeniu dla tego organu. Rada Administracyjna, jezeli uzna za konieczne, moze pézniej
ponownie rozwazy¢ ograniczenia, po konsultacji z Radg Eksploatacji Pocztowej, tam gdzie
wiasciwe.
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Artykut 125
Informacja w sprawie dziatania Komitetu Konsultacyjnego

1 Po kazdej sesji Komitet Konsultacyjny informuje Rade Administracyjng i Rade
Eksploatacji Pocztowej o swojej dziatalnosci poprzez przesylanie Przewodniczacym tych
organéw, miedzy innymi sprawozdania podsumowujacego ze swych posiedzen oraz swoich
zalecen i opinii.

2 Komitet Konsultacyjny sporzgdza dla Rady Administracyjnej roczne sprawozdanie
ze swojej dziatalnoéci, z kopia do Rady Eksploatacji Pocztowej. Sprawozdanie zostaje
wigczone do dokumentacji Rady Administracyjnej, ktéra jest dostarczana Krajom
cztonkowskim Zwigzku, ich wyznaczonym operatorom i Zwigzkom Regionalnym, zgodnie
z artykutem 111.

3 Komitet Konsultacyjny sktada Kongresowi sprawozdanie z catoksztattu swojej
dziatalnosci i przesyta je Krajom czionkowskim i ich wyznaczonym operatorom co najmniej
dwa miesigce przed otwarciem Kongresu.

Rozdziat |l

Biuro Miedzynarodowe

Sekcja 1

Wybér i obowigzki Dyrektora Generalnego oraz Zastepcy Dyrektora Generalnego Biura
Miedzynarodowego

Artykut 126
Wybér Dyrektora Generainego i Zastepcy Dyrektora Generalnego Biura Migdzynarodowego

1 Dyrektor Generalny oraz Wicedyrektor Generalny Biura Migdzynarodowego
wybierani sg przez Kongres na okres pomigdzy dwoma kolejnymi Kongresami, minimalny
okres ich urzedowania wynosi cztery lata. Kadencja moze zosta¢ przedtuzona wytgcznie
jeden raz. O ile Kongres nie zdecyduje inaczej, dzien, w ktérym przejmujg swoje obowigzki
zostaje ustalony na 1 stycznia roku nastepujgcego po roku, ktérym odbywat si¢ Kongres.

2 Na co najmniej siedem miesiecy przed otwarciem Kongresu Dyrektor Generalny
Biura Miedzynarodowego wysyta memorandum do Rzgaddéw Krajow cztonkowskich
zapraszajac je do ziozenia, w razie potrzeby, wtasnych kandydatur na stanowiska Dyrektora
Generalnego oraz Wicedyrektora Generalnego i jednoczesnie wskazuje, czy urzedujacy
Dyrektor Generalny oraz Wicedyrektor Generalny sg zainteresowani przedtuzeniem swojej
kadencji. Zgtoszenia wraz z zyciorysem muszg zosta¢ dostarczone do Biura
Miedzynarodowego nie pézniej niz dwa miesigce przed rozpoczegciem Kongresu. Kandydaci
muszg byé obywatelami Krajow cztonkowskich, ktére przedstawiajg ich kandydature. Biuro
Miedzynarodowe przygotowuje dokumenty wyborcze na Kongres. Wybory Dyrektora
Generalnego oraz Wicedyrektora Generalnego odbywajg w drodze gtosowania tajnego.
W pierwszych wyborach wybierany jest Dyrektor Generalny.

3 Jezeli stanowisko Dyrektora Generalnego zwolni sie, woéwczas Wicedyrektor
Generalny przejmuje funkcje Dyrektora Generalnego do czasu wygasnigcia kadencji
Dyrektora Generalnego. Przystuguje mu prawo do ubiegania si¢ o wybér na to stanowisko
i automatycznie zostaje zaakceptowany jako kandydat, pod warunkiem, ze jego pierwotna
kadencja na stanowisku Wicedyrektora Generalnego nie zostata juz raz przediuzona na
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poprzedzajgcym Kongresie oraz pod warunkiem, Zze zgtasza on che¢ kandydowania na
stanowisko Dyrektora Generalnego.

4 Jezeli stanowisko Dyrektora Generalnego oraz Wicedyrektora Generalnego zwolniag
sie w tym samym czasie, wowczas Rada Administracyjna wybiera, w oparciu o kandydatury
otrzymane po ogioszeniu wakatow, Wicedyrektora Generalnego na czas pozostajgcy do
kolejnego Kongresu. W odniesieniu do zgtaszania kandydatur przez analogi¢ zastosowanie
ma ustep 2.

5 Jezeli zwolni sie stanowisko Wicedyrektora Generalnego, wowczas Rada
Administracyjna, na wniosek Dyrektora Generalnego przekazuje instrukcje przejecia
obowigzkéw Wicedyrektora Generalnego do czasu kolejnego Kongresu jednemu
z Dyrektoréw Biura Miedzynarodowego stopnia D 2.

Artykut 127
Obowiazki Dyrektora Generalnego

1 Dyrektor Generalny organizuje, administruje i kieruje Biurem Migedzynarodowym,
ktorego jest prawnym przedstawicielem.

2 W zakresie uszeregowania stanowisk, mianowan oraz awansow:

2.1 Do kompetencji Dyrektora Generalnego nalezy uszeregowanie stanowisk od stopnia
G 1 do D 2 oraz mianowanie i awansowanie urzednikéw na te stanowiska.

2.2 Przy nominacji na stopnie od P 1 do D 2 powinien on bra¢ pod uwage kwalifikacje
zawodowe kandydatéw polecanych przez Kraje cztonkowskie, ktérych sa oni obywatelami,
uwzgledniajagc zasade sprawiedliwego podzialu geograficznego wediug kontynentow
i podziatu wedlug jezykow. Stanowiska stopnia D 2 powinny by¢ w miare mozliwosci
obsadzane przez kandydatéw z réznych regionéw oraz z regionéw innych niz te, z ktérych
pochodzg Dyrektor Generalny i Zastepca Dyrektora Generalnego, z uwzglednieniem
podstawowej zasady efektywnosci Biura Miedzynarodowego. W przypadku, gdy dane
stanowisko wymaga specjainych kwalifikacji, Dyrektor Generalny moze uwzgledni¢
kandydatury z zewnatrz.

2.3 Bierze on réwniez pod uwage przy mianowaniu nowych pracownikow fakt, ze
w zasadzie osoby zajmujace stanowiska odpowiadajace stopniom D 2, D 1i P 5 powinny by¢
obywatelami roznych Krajéw cztonkowskich Zwigzku.

24 Podczas awansowania pracownika Biura Miedzynarodowego na stopnieD2,D 1i P
5 nie wymagane jest stosowanie sie¢ do zasady, o ktérej mowa w ustepie 2.3.

2.5 Zasada sprawiedliwego podziatlu geograficznego i jezykowego brana jest pod
uwage w czasie procesu rekrutacji dopiero po ocenie kwalifikacji;

26 Dyrektor Generalny raz w roku informuje Rade Administracyjng o nominacjach
i awansach na stopnie od P 4 do D 2.

3 Ponadto, do zadan Dyrektora Generalnego nalezy:

3.1 Wykonywanie funkcji depozytariusza Aktow Zwiazku i poSrednika w procedurze
przystapienia i przyjecia do Zwigzku, jak i opuszczenia tej organizacji;

32 Powiadamianie wszystkich Rzadéw Krajow czionkowskich o decyzjach podjgtych
przez Kongres;

33 Powiadamianie wszystkich Krajéw cztonkowskich i ich wyznaczonych operatoréw
o Regulaminach opracowanych lub zweryfikowanych przez Rade Eksploatacji Pocztowej;

34 Przygotowywanie projektu rocznego budzetu Zwigzku na jak najnizszym poziomie

uwzgledniajgc potrzeby Zwiazku i przedkiadanie go w odpowiednim trybie do rozpatrzenia
przez Rade Administracyjng; przekazywanie informacji o budzecie Krajom cztonkowskim po
zatwierdzeniu go przez Rade Administracyjng oraz wykonywanie go;

S Wykonywanie specjainych prac wymaganych przez organy Zwigzku oraz prac
wymaganych od niego przez Akty;
36 Podejmowanie inicjatyw majgcych na celu realizacje zadan okreslonych przez

organy Zwigzku w ramach ustalonej polityki i posiadanych funduszy;
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37 Przedktadanie propozycji i wnioskéw Radzie Administracyjnej lub Radzie
Eksploatacji Pocztowej;
3.8 Po zamknieciu Kongresu, przedkitadanie propozycji Radzie Eksploatacji Pocztowe;j

dotyczgcych zmian w Regulaminach powstatych w wyniku decyzji przyjetych przez Kongres,
zgodnie z Regulaminem wewnetrznym Rady Eksploataciji Pocztowe;;

39 Przygotowywanie dla Rady Administracyjnej, na podstawie dyrektyw wydanych
przez Rady, projektu Strategii, ktéry zostanie przediozony Kongresowi;

3.10 Co cztery lata, przygotowywanie do przyjecia przez Rade Administracyjna raportu
dotyczacego wykonania przez Kraje czlonkowskie Strategii Zwigzku, przyjetej przez
poprzedni Kongres, ktdry zostanie przedtozony kolejnemu Kongresowi;

3.11 Zapewnianie reprezentacji Zwigzku;

3.12 Dziatanie w charakterze posrednika miedzy:

3.121 $wiatowym Zwigzkiem Pocztowym a Zwigzkami Regionalnymi;

3122  Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym a Organizacjg Narodéw Zjednoczonych;

3.12.3 Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym a miedzynarodowymi organizacjami, ktorych
dziatalnos¢ lezy w sferze zainteresowan Zwigzku,

3.12.4 Swiatowym Zwigzkiem Pocztowym a miedzynarodowymi organizacjami,
stowarzyszeniami lub przedsiebiorstwami, z ktorymi organy Zwigzku pragng sie
skonsultowaé lub wigczy¢ do swoich prac;

3.13 Pelnienie funkcji Sekretarza Generalnego organéw Zwigzku i ich nadzorowanie,
uwzgledniajagc  specjalne  postanowienia  niniejszego  Regulaminu  Generalnego,
a w szczegodlnosci:

3.13.1  Przygotowanie i organizacje prac organdw Zwigzku,

3.132 Opracowanie, sporzadzanie i dystrybucje dokumentéw, sprawozdan i protokotéw;
3.13.3  Funkcjonowanie sekretariatu w czasie posiedzen organéw Zwigzku;

3.14 Branie udziatu w posiedzeniach organéw Zwigzku i uczestniczenie w dyskusjach
bez prawa gtosowania, z mozliwoscig wyznaczania innej reprezentujgcej go osoby.

Artykut 128
Obowiazki Wicedyrektora Generalnego

1 Wicedyrektor Generalny wspiera Dyrektora Generalnego i odpowiada przed nim.

2 Jezeli Dyrektor Generalny jest nieobecny lub nie moze wypeinia¢é swoich
obowigzkéw, wéwczas Wicedyrektor Generalny przejmuje jego obowigzki. Ta sama zasada
ma zastosowanie w przypadku wakatu na stanowisku Dyrektora Generalnego, o ktérym
mowa w artykule 126.3.

Sekcja 2

Sekretariat organéw Zwigzku oraz Komitetu Konsultacyjnego
Artykut 129

Uwagi ogéine

1 Funkcjonowanie sekretariatu organéw Zwigzku zapewnia Biuro Migdzynarodowe
w ramach odpowiedzialnosci Dyrektora Generalnego.
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Artykut 130
Przygotowanie i dystrybucja dokumentdw organéw Zwigzku

1 Biuro Migdzynarodowe przygotowuje i udostepnia za posrednictwem strony
internetowej Swiatowego Zwiazku Pocztowego wszystkie dokumenty publikowane
z okazji kazdej sesji. Biuro Miedzynarodowe wskazuje takze publikacje nowych e-
dokumentéw na stronie internetowej Swiatowego Zwiazku Pocztowego za
posrednictwem skutecznego internetowego systemu informacyjnego.

Artykut 131
Lista Krajow cztonkowskich (Konst. 2)

1 Biuro Miedzynarodowe przygotowuje i aktualizuje liste Krajow cztonkowskich
Zwigzku z oznaczeniem klas ich skiadek, grupy geograficznej oraz stanowiska w stosunku
do Aktow Zwigzku.

Artykut 132 '
Informacje. Opinie. Zadania dotyczace interpretacji i zmiany Aktéw. Ankiety. Rola
w rozliczeniach finansowych (Konst. 20; Regul. Gen. 139, 140, 143)

1 Biuro Miedzynarodowe jest zawsze do dyspozycji Rady Administracyjnej, Rady
Eksploatacji Pocztowej i Krajéw czionkowskich i ich wyznaczonych operatorow w celu
dostarczania im wszelkich niezbednych informacji w sprawach dotyczacych tej stuzby.

2 Zadaniem Biura jest w szczegélnosci zbieranie, koordynacja, wydawanie
i rozsytanie wszelkiego rodzaju informacji interesujgcych miedzynarodowg stuzbe pocztows,
wydawanie na proébe zainteresowanych stron opinii w sprawach spornych, postgpowanie w
przypadku wnioskéw o wyktadnie oraz zmiane Aktow Zwigzku oraz, ogdlnie, prowadzenie
badan i wykonywanie prac redakcyjnych i dokumentacyjnych, ktére zostaty mu powierzone
na mocy wymienionych Aktow lub ktére zostang mu zlecone w interesie Zwigzku.

3 Na zyczenie Krajow czionkowskich i ich wyznaczonych operatoréw Biuro
przeprowadza rowniez ankiety w celu poznania opinii innych Krajow cztonkowskich i ich
wyznaczonych operatoréw w okreslonej sprawie. Wynik ankiety nie ma statusu glosowania
i nie jest formalnie wigzacy.

4 Biuro moze petni¢ funkcje izby rozrachunkowej we wszelkiego rodzaju rozliczeniach
finansowych zwigzanych ze stuzbg pocztows.
5 Biuro Miedzynarodowe zapewnia poufnos¢ i bezpieczeristwo danych

handlowych dostarczanych przez Kraje czionkowskie iflub ich wyznaczonych
operatoréw w zakresie wykonywania obowiazkéw wynikajacych z Aktéw lub decyzji
Zwiazku.

Artykut 133
Wspolpraca techniczna (Konst. 1)

1 Biuro Miedzynarodowe opracowuje wsparcie techniczne we wszystkich formach
w ramach miedzynarodowej wspdipracy technicznej.
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Artykut 134
Formularze dostarczane przez Biuro Miedzynarodowe (Konst. 20)

1 Do obowigzku Biura Miedzynarodowego nalezy wydawanie miedzynarodowych
kuponéw na odpowiedZ oraz zaopatrywanie w nie, po cenie kosztéw wilasnych, Krajow
czionkowskich lub ich wyznaczonych operatoréw, ktére je zamowig.

Artykut 135
Akty zwigzkow regionalnych i porozumienia specjalne (Konst. 8)

1 Dwa egzemplarze Aktow Zwigzkéw Regionalnych i Porozumien specjalnych,
zawartych zgodnie z artykulem 8 Konstytucji, powinny byé przekazane do Biura
Miedzynarodowego przez biura tych Zwigzkow, a w przypadku ich braku przez jedng
z uktadajacych sie stron.

2 Biuro Miedzynarodowe czuwa, aby Akty Zwigzkéw Regionalnych i Porozumienia
specjalne nie zawieraty warunkow mniej korzystnych dla ogétu spoteczenstwa od warunkow
przewidzianych w Aktach Zwigzku. Sygnalizuje ono Radzie Administracyjnej wszelkie
nieprawidtowosci stwierdzone na podstawie stosowania niniejszego postanowienia.

3 Biuro Miedzynarodowe informuje Kraje cztonkowskie oraz ich wyznaczonych
operatoréw o istnieniu Zwigzkéw Regionalnych oraz Porozumier Specjalnych, o ktérych
mowa powyzej.

Artykut 136
Czasopismo Zwigzku

1 Biuro Miedzynarodowe publikuje, za pomoca udostepnionych mu dokumentow,
czasopismo w jezyku arabskich, chiriskim, angielskim, francuskim, niemieckim, rosyjskim
i hiszpanskim.

Artykut 137
Doroczne sprawozdanie z dziatalno$ci Zwigzku (Konst. 20; Regul. Gen. 107.1.24)

1 Biuro Miedzynarodowe sporzadza doroczne sprawozdanie z dziatalnosci Zwigzku,
ktére po zatwierdzeniu przez Komitet Zarzadzajacy Rady Administracyjnej przekazywane
jest do wiadomosci Krajow cztonkowskich i/lub ich wyznaczonych operatorow, Zwigzkom
Regionalnym i Organizacji Narodéw Zjednoczonych.

Rozdziat Ill

Tryb skitadania, analizowania propozycji, powiadamiania o decyzjach podjetych, wejscie
w zycie Regulaminu i innych podjetych decyzji

Artykut 138
Procedura zgtaszania propozycji na Kongres (Konst. 29)

1 Z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w ustepach 2 i 5, nastepujaca procedura
reguluje zgtaszanie wszelkich propozycji, ktére majg by¢ przedstawione Kongresowi przez
Kraje cztonkowskie:
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1.1 przyjmowane sg propozycje, ktére wplyng do Biura Miedzynarodowego co najmniegj
na sze$¢ miesiecy przed wyznaczong datg Kongresu;

1.2 w okresie sze$ciu miesiecy poprzedzajgcych date Kongresu nie przyjmuje sie
zadnej propozycji o charakterze redakcyjnym;

1.3 propozycje merytoryczne, ktére wptyng do Biura Migdzynarodowego w okresie
miedzy szdstym a czwartym miesigcem przed wyznaczong datg Kongresu, przyjmowane sg
tylko wowczas, jesli popierajg je co najmniej dwa Kraje cztonkowskie;

1.4 propozycje merytoryczne, ktére wplyng do Biura Migdzynarodowego w okresie
miedzy czwartym a drugim miesigcem poprzedzajgcym wyznaczong date Kongresu, sg
przyjmowane tylko wowczas, jesli popiera je co najmniej osiem Krajéw cztonkowskich.
Nadestane w pézniejszym terminie propozycje nie sg przyjmowane;

1.5  oswiadczenia popierajgce powinny wplyngé do Biura Migdzynarodowego w tym
samym terminie co wnioski, ktérych one dotycza.

2 Propozycje dotyczace Konstytucji lub Regulaminu Generalnego powinny wptyngc
do Biura Miedzynarodowego co najmniej na sze$¢ miesiecy przed otwarciem Kongresu,
propozycije, ktére wptyng po tym terminie, ale jeszcze przed otwarciem Kongresu, moga by¢
uwzglednione jedynie wéwczas, jezeli Kongres podejmie stosowng decyzje wigkszoscia
dwadch trzecich gtoséw panstw reprezentowanych na Kongresie i jezeli zachowane zostang
warunki przewidziane w ustepie 1.

3 Kazda propozycja powinna, zgodnie z zasadg, mie¢ na uwadze tylko jeden cel
i zawieraé¢ jedynie zmiany uzasadnione przez ten cel. Podobnie, do kazdej propozycii
generujacej znaczne koszty dla Zwigzku powinno byé dotgczone oszacowanie skutku
finansowego, przygotowane przez Kraj czlonkowski przedktadajgcy propozycjg, po
konsultacji z Biurem Miedzynarodowym, tak, aby mogty by¢ okreslone $rodki finansowe
potrzebne dla jej implementac;ji.

4 Propozycje natury redakcyjnej sg zaopatrzone przez Kraje cztonkowskie, ktére je
zgtaszajg, w nagiowku uwaga: «Propozycja natury redakcyjnej» i publikowane przez Biuro
Miedzynarodowe pod kolejnym numerem, po ktérym nastepuje litera R. Propozycje nie
opatrzone tg uwaga, a dotyczace, zdaniem Biura Migdzynarodowego, jedynie redakciji, sg
publikowane z odpowiednig adnotacjg; Biuro Migdzynarodowe sporzadza listg¢ tych
propozycji dla potrzeb Kongresu.

5 Trybu ustalonego w ustepach 1 i 4 nie stosuje sie ani do propozycji dotyczacych
Regulaminu wewnetrznego Kongreséw ani do zmian odnoszgcych si¢ do propozycji juz
zgtoszonych.

Artykut 139
Procedura zgtaszania propozycji zmieniajgcych Konwencje lub Porozumienia w okresie
pomiedzy dwoma Kongresami

1 Kazda propozycja dotyczaca Konwencji lub Porozumien, zgtoszona przez Kraj
cztonkowski w okresie miedzy dwoma Kongresami, moze byé rozpatrywana pod warunkiem
uzyskania dla niej poparcia ze strony co najmniej dwoch innych Krajow cztonkowskich.
Propozycje te nie zostang rozpatrzone, jezeli Biuro Migdzynarodowe nie otrzyma w tym
samym czasie niezbednych oswiadczen o ich poparciu.

2 Propozycje te przesytane sg innym Krajom cztonkowskim za po$rednictwem Biura
Miedzynarodowego.

Artykut 140
Rozpatrywanie propozycji zmieniajacych Konwencje lub Porozumienia w okresie pomigdzy
dwoma Kongresami

1 Kazda propozycja dotyczaca Konwencji, Porozumien i ich Protokotéw korcowych
podlega nastepujacej procedurze postepowania: w przypadku przestania propozycji przez
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Kraj cztonkowski do Biura Miedzynarodowego, Biuro rozsyla jg do wszystkich Krajow
cztonkowskich celem rozpatrzenia. Pozostawia sie okres dwoch miesiecy na rozpatrzenie
danej propozycji i przestanie uwag do Biura Miedzynarodowego. Poprawki do danej
propozycji s niedopuszczalne. Po uplywie powyzszych dwéch miesigcy, Biuro
Miedzynarodowe rozsyta Krajom czionkowskim wszystkie otrzymane uwagi i przesyta do
kazdego Kraju czionkowskiego zaproszenie do glosowania za lub przeciw danej propozycii.
Kraje czlonkowskie, ktore nie oddadzg gtosu w okresie dwéch miesigcy, uznaje sig¢ za
wstrzymujgce sie od glosowania. Powyzej podane terminy liczy si¢ poczynajac od daty
okdInikéw Biura Miedzynarodowego.

2 Jezeli propozycja dotyczy Porozumienia lub jego Protokotu koncowego,
w postepowaniu podanym w ustepie 1 moga bra¢ udziat jedynie Kraje cztonkowskie, ktore sg
stronami tego Porozumienia.

Artykut 141
Procedura zgtaszania propozycji do Rady Eksploatacji Pocztowej dotyczgcych
przygotowania nowego Regulaminu w Swietle decyzji podjetych przez Kongres

1 Regulaminy Swiatowej Konwencji Pocztowej i Porozumienie dotyczacego
pocztowych ustug ptatniczych sporzadza si¢ w Swietle decyzji przyjetych przez Kongres.
2 Propozycje bedace nastepstwem zaproponowanych zmian do Konwencji lub

Porozumienia dotyczacego pocztowych ustug platniczych sg przedktadane do Biura
Miedzynarodowego razem z propozycjami Kongresowymi, do ktérych si¢ one odnosza.
Mogg byé one zgtaszane przez pojedyncze Kraje czionkowskie bez koniecznosci uzyskania
dla nich poparcia ze strony innych Krajéow czionkowskich. Propozycje te sg rozsytane
wszystkim Krajom cztonkowskim nie pdzniej niz na miesigc przed rozpoczeciem Kongresu.

3 Pozostate propozycje dotyczace Regulaminéw, do rozpatrzenia przez Rade
Eksploatacji Pocztowej podczas opracowywania nowych Regulaminéw w ciggu szesciu
miesiecy od zakornczenia Kongresu, nalezy przediozy¢ do Biura Migdzynarodowego
przynajmniej dwa miesigce przed rozpoczeciem Kongresu.

4 Propozycie dotyczace zmian do Regulaminéw wniesionych w wyniku decyzji
podjetych przez Kongres, zgloszone przez Kraje czlonkowskie, nalezy ztozy¢ do Biura
Miedzynarodowego nie poézniej niz dwa miesigce przed otwarciem posiedzenia Rady
Eksploatacji Pocztowej. Propozycje te sg rozsylane wszystkim Krajom cztonkowskim i ich
wyznaczonym operatorom nie pézniej niz na miesigc przed otwarciem posiedzenia Rady
Eksploatacji Pocztowe;.

Artykut 142
Zmiana Regulaminéw przez Rade Eksploatacji Pocztowej

1 Propozycije dotyczace zmian do Regulaminéw rozpatrywane sg przez Rade
Eksploatacji Pocztowe;.

2 Propozycje dotyczace Regulaminéw nie wymagajg poparcia Krajow cztonkowskich.

3 Propozycje takie sg rozwazane przez Rade Eksploatacji Pocztowej jedynie wtedy,
gdy stwierdzi ona pilng potrzebe ich rozpatrzenia.

Artykut 143
Powiadamianie o decyzjach przyjetych pomiedzy dwoma Kongresami (Konst. 29; Regul.
Gen. 139, 140, 142)

1 Zmiany wprowadzone do Konwencji, Porozumien i Protokotéw konicowych tych
Aktéw sa zatwierdzane w formie powiadomienia Rzaddéw Krajéw cztonkowskich przez
Dyrektora Generalnego Biura Migdzynarodowego.
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2 Zmiany wprowadzone do Regulaminéw i ich Protokotéw koicowych przez Rade
Eksploatacji Pocztowej sg podawane do wiadomosci Krajom cztonkowskim i ich
wyznaczonym operatorom przez Biuro Miedzynarodowe. To samo dotyczy interpretaciji,
o ktérej mowa w artykule 38.3.2 Konwencji i w odpowiednich postanowieniach Porozumien.

Artykut 144
Wejscie w zycie Regulaminu i innych decyzji przyjetych pomigdzy dwoma Kongresami

1 Regulamin wchodzi w zycie tego samego dnia i obowigzujg w takim samym okresie,
co Akty przyjete przez Kongres.

2 Zgodnie z postanowieniami zawartymi w ustepie 1, decyzje w sprawie zmiany
Aktow Zwigzku, ktére zostaly przyjete pomiedzy Kongresami, nie wchodzg w zycie przez co
najmniej trzy miesigce po ich ogtoszeniu.

Rozdziat IV

Finanse

Artykut 145
Ustalanie wydatkéw Zwigzku (Konst. 21)

1 Z zastrzezeniem ustepdéw od 2 do 6, roczne wydatki zwigzane z dziatalnosciag
organdow Zwigzku nie moga przekroczy¢ kwoty 37 235 000 frankow szwajcarskich na lata
2013 - 2016.

2 Wydatki zwigzane 2ze zwofaniem najblizszego Kongresu (koszty podrézy
sekretariatu, opfaty za transport, koszty instalacji sprzetu do tltumaczenia symuitanicznego,
koszty sporzadzania dokumentéw w czasie trwania Kongresu, i tym podobne) nie moga
przekroczy¢ limitu 2 900 000 frankéw szwajcarskich.

3 Rada Administracyjna moze przekroczy¢ limity ustalone w ustepach 1 i 2 w celu
uwzglednienia podwyzek wynagrodzen, skitadek emerytalnych Ilub dodatkéw, tacznie
z dodatkami stuzbowymi, zatwierdzonych przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych dla
swojego personelu petnigcego obowigzki w Genewie.

4 Rada Administracyjna upowazniona jest réwniez do corocznego uaktualniania
limitow wydatkéw innych niz wydatki osobowe w zaleznosci od wskaznika cen towarow
konsumpcyjnych w Szwajcarii.

5 W odstepstwie od postanowien ustepu 1, Rada Administracyjna lub — w przypadku
nagtej koniecznosci — Dyrektor Generalny moze zezwoli¢ na przekroczenie ustalonych
limitdw w zwigzku z powaznymi i nieprzewidzianymi naprawami w budynku Biura
Miedzynarodowego; kwota przeznaczona na ten cel nie moze jednak przekroczy¢ 125 000
frankéw szwajcarskich rocznie.

6 Jezeli $rodki przewidziane w ustepach 1 i 2 okazg sie niewystarczajgce dla
nalezytego funkcjonowania Zwigzku, limity te mogg byé przekroczone wytgcznie za zgoda
wiekszosci Krajow czionkowskich Zwigzku. Kazda konsultacja powinna zawiera¢ peine
przedstawienie faktow uzasadniajacych takie zgdanie.
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Artykut 146
Ustalanie wkiadu Krajow cztonkowskich

1 Kraje przystepujgce do Zwiazku lub przyjete w charakterze cztonkéw Zwigzku, jak
rowniez te, ktére wystepujg ze Zwigzku, powinny oplaci¢ swoje skiadki za caty rok, w ciggu
ktérego ich przystapienie lub wystapienie weszto w zycie.

2 Kraje cztonkowskie ptacg z goéry swoje skitadki na poczet rocznych wydatkéw
Zwigzku na podstawie budzetu uchwalonego przez Rade Administracyjng. Skiadki te muszg
byé zaptacone najp6zniej pierwszego dnia roku budzetowego, do ktérego odnosi si¢ dany
budzet. Po przekroczeniu tego terminu nalezne sumy podlegajg oprocentowaniu na rzecz
Zwigzku w stosunku 6% rocznie, liczgc od czwartego miesigca.

3 Jezeli zalegtosci obowigzkowych skiadek, bez odsetek, jakie dany Kraj cztonkowski
winny jest Zwigzkowi, sg rowne kwocie sktadek tego Kraju czionkowskiego za dwa
poprzednie lata budzetowe lub jg przekraczaja, taki Kraj cztonkowski moze nieodwotainie
scedowaé na rzecz Zwigzku, w catosci lub w czesci, kwoty $rodkéw naleznych jemu od
innych Krajow cztonkowskich, zgodnie z zasadami ustalonymi przez Rade Administracyjna.
Warunki takiego scedowania naleznych $rodkoéw zostang ustalone na podstawie
porozumienia zawartego pomiedzy danym Krajem cztonkowskim, jego
dtuznikami/wierzycielami oraz Zwigzkiem.

4 Kraj cztonkowski, ktéry z powodoéw prawnych czy innych nie moze przeprowadzi¢
tego rodzaju cesji, podejmie dzialania majace na celu opracowanie harmonogramu spiat
swoich zalegtosci.

5 Poza wyjatkowymi okolicznosciami, sptata zalegiosci obowigzkowych skiadek
naleznych na rzecz Zwigzku nie moze wykraczaé poza okres dziesigciu lat.
6 W wyjatkowych okolicznosciach, Rada Administracyjna moze zwolni¢ Kraj

czionkowski z catosci lub czesci naleznych do zaptaty odsetek, jezeli kraj ten dokonat sptaty
petnej kwoty zalegtego dtugu.

7 Kraj cztonkowskie moze by¢ rowniez zwolniony, w ramach harmonogramu spiat
zaleglych rachunkéw zatwierdzonego przez Rade Administracyjng, z catosci lub z czesci
narostych odsetek lub odsetek, ktdre bedg przyrastaly; takie zwolnienie jest jednak
uwarunkowane catkowita i terminowa realizacja harmonogramu sptat w uzgodnionym
okresie, nie diuzszym niz dziesie¢ lat.

8 Zapisy zawarte w artykutach od 3 do 7 stosuje si¢ analogicznie do kosztow
tlumaczenia, ktorymi Biuro Miedzynarodowe obcigza Kraje czionkowskie nalezace do grup
jezykowych.

Artykut 147
Braki w finansowaniu

1 W celu zilagodzenia trudnosci finansowych Zwigzku tworzy sie Fundusz
Rezerwowy, ktérego wysoko$¢ ustala Rada Administracyjna. Fundusz ten zasilany jest
w pierwszym rzedzie poprzez wplaty nadwyzek budzetowych. Moze on réwniez stuzy¢ do
zrownowazenia budzetu lub zmniejszenia sktadek Krajow cztonkowskich.

2 W przypadku przejéciowych trudnosci finansowych, Rzad Konfederacji
Szwajcarskiej wptaca niezbedne krotkoterminowe =zaliczki na warunkach ustalonych
w drodze obopodlnego porozumienia.

Artykut 148
Nadzér nad ksiegowoscig i rachunkowoscig

1 Rzad Konfederacji Szwajcarskiej nieodptatnie nadzoruje rachunkowos¢ i rozliczenia
Biura Miedzynarodowego, w granicach przyznanych $rodkéw, ktérych wysoko$¢ ustala
Kongres.
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Artykut 149

Sankcje automatyczne

1 Kazdy Kraj cztonkowski, ktéry nie moze przeprowadzi¢ cesji, o ktérej mowa
w artykule 146.3 i ktory nie zgadza sie na realizacje harmonogramu sptat

zaproponowanego przez Biuro Miedzynarodowe zgodnie z artykutem 146.4, lub ktéry nie
postepuje w sposob zgodny z takim harmonogramem, automatycznie traci prawo do
gtosowania na Kongresie oraz na posiedzeniach Rady Administracyjnej i Rady Eksploatacii
Pocztowej i nie bedzie juz kwalifikowat sie do cztonkostwa w tych dwéch Radach.

2 Automatyczne sankcje zostang zniesione z urzedu i ze skutkiem natychmiastowym
bezzwlocznie po uiszczeniu przez dany Kraj cztonkowski jego zalegtych obowigzkowych
sktadek naleznych Zwigzkowi, zaréwno kwoty kapitatu, jak i odsetek lub po wyrazeniu przez
ten kraj zgody na realizacje harmonogramu sptat zalegtosci.

Artykut 150
Klasy sktadek (Konst. 21; Regul. Gen. 131, 145, 146, 147 oraz 148)

1 Kraje czionkowskie uczestnicza w pokrywaniu wydatkéw Zwiazku wedtug klasy
skiadek, do ktorej naleza. Klasy te sg nastepujgce:

- klasa 50 jednostek;

- klasa 45 jednostek;

- klasa 40 jednostek;

- klasa 35 jednostek;

- klasa 30 jednostek;

- klasa 25 jednostek;

- klasa 20 jednostek;

- klasa 15 jednostek;

- klasa 10 jednostek;

- klasa 5 jednostek;

- klasa 3 jednostek;

- klasa 1 jednostki;

- klasa 0.5 jednostki, zarezerwowana dla parstw najstabiej rozwinigtych
wymienionych przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych i dla innych parstw wskazanych
przez Rade Administracyjna.

2 Niezaleznie od klas skiadek, wymienionych w ustepie 1, kazdy Kraj cztionkowski
moze wybra¢ liczbe jednostek wyzsza niz odpowiadajgca klasie sktadek, do ktérej ten kraj
nalezy, na minimalny okres réwny okresowi miedzy Kongresami. Ogtoszenie zmiany
powinno by¢ dokonane najpdzniej na Kongresie. Pod koniec okresu migdzy Kongresami,
Kraj cztonkowski automatycznie zostanie przywrécony do jego pierwotnej klasy skiadek,
chyba ze zdecyduje sie utrzymac wyzszg liczbe jednostek. Ptatno$¢ dodatkowych jednostek
odpowiednio zwieksza wydatki.

3 Kraje cztonkowskie zostajg zakwalifikowane do jednej z wyzej wymienionych klas
skiadek w chwili ich przyjecia lub przystapienia do Zwigzku wedtug procedury okreslonej
w artykule 21.4 Konstytucji.

4 Kraje cztonkowskie moga w przysztosci zostac zakwalifikowane do nizszej klasy
sktadek, pod warunkiem ze prosba o zmiane zostanie wystana do Biura Miedzynarodowego
przynajmniej na dwa miesigce przed otwarciem Kongresu. Kongres wydaje niewigzgca
opinie w sprawie présb o zmiane klas sktadek. Kraj czlonkowski sam decyduje, czy dziata
zgodnie z opinig Kongresu. Ostateczna decyzja Kraju cztonkowskiego zostanie przekazana
do Sekretariatu Biura Miedzynarodowego przed koncem Kongresu. Ta prosba o zmiane,
nabiera mocy prawnej od daty wejscia w zycie postanowien finansowych przyjetych przez
Kongres. Kraje czionkowskie, ktére nie poinformowaty w wymaganym czasie o swoim
zamiarze zmiany klasy skladki pozostajg w klasie, do ktérej nalezaty dotychczas.
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5 Kraje cztonkowskie nie mogg zadac obnizenia klasy skiadek wigcej niz o jedng
klase za jednym razem.
6 Jednakze, w przypadku zaistnienia nadzwyczajnych okoliczno$ci, takich jak kleski

zywiotowe wymagajgce programéw migdzynarodowej pomocy, Rada Administracyjna moze
wyrazi¢ zgode na tymczasowe obnizenie klasy sktadek, raz pomigdzy dwoma Kongresami,
na prosbe danego Kraju cztonkowskiego, jezeli dany czionek przedstawi dowody, ze nie jest
juz w stanie utrzymacé skiadki w uprzednio wybranej klasie. W tych samych okolicznosciach
Rada Administracyjna moze réwniez wyrazi¢ zgode na tymczasowe obnizenie dla panstw nie
nalezgcych do grupy najstabiej rozwinietych panstw znajdujacych sie w klasie z 1 jednostka,
umieszczajac je w klasie z 0,5 jednostki.

7 Rada Administracyjna moze wyrazi¢ zgode na tymczasowe obnizenie klasy sktadki
w zwigzku z zastosowaniem ustepu 6 maksymalnie na okres dwoch lat lub do nastgpnego
Kongresu, ktorykolwiek z tych terminéw przypada wczesniej. Po wygasnigciu okreslonego
okresu, dany kraj automatycznie powraca do swojej pierwotnej klasy sktadek.

8 W odstepstwie od postanowieri zawartych w ustgpach 4 i 5, podwyzszenie klasy
sktadek nie podlega zadnym ograniczeniom.

Artykut 151
Regulowanie naleznosci za materialy dostarczone przez Biuro Migdzynarodowe (Regul.
Gen. 134)

1 Ptatnosci za dostarczone materiaty, ktére Biuro Miedzynarodowe przesyta odptatnie
Krajom czlonkowskim i ich wyznaczonym operatorom, muszg by¢ uiszczone w jak
najkrotszym terminie i nie pézniej niz w ciggu szesciu miesiecy, liczagc od pierwszego dnia
miesiagca nastepujacego po miesigcu, w ktérym Biuro przestato rachunek. Po uptywie tego
terminu nalezne kwoty podiegajg oprocentowaniu na rzecz Zwigzku w stosunku 5% rocznie,
liczac od dnia uplynigcia terminu.

Artykut 152
Organizacja organéw pomocniczych finansowanych przez uzytkownikéw

1 Rada Eksploatacji Pocztowej, za zgoda Rady Administracyjnej moze powolac
do zycia szereg organéw pomocniczych finansowanych przez uzytkownikéw,
finansowanych na zasadach dobrowolnosci w celu zorganizowania eksploatacyjnych,
handlowych, technicznych i ekonomicznych dziatan, ktére znajduja sie w zakresie
kompetencji zgodnie z artykulem 18 Konstytucji, a ktére nie moga by¢ finansowane
z regularnego budzetu.

2 Po utworzeniu takiej jednostki zaleznej od Rady Eksploatacji Pocztowej, Rada
Eksploatacji Pocztowej podejmuje decyzje w zakresie podstawowych ram statutowych
takiego organu, biorac pod uwage podstawowe zasady i reguly obowiazujace
w Swiatowym Zwiazku Pocztowym jako organizacji miedzyrzadowej i sklada je do
Rady Administracyjnej w celu zatwierdzenia. Podstawowe ramy obejmujg nastepujace

elementy:

21 mandat;

2.2 ordynacje wyborcza, w tym takze kategorie czionkow;

23 reguly podejmowania decyzji, w tym wewnetrzng strukture i relacje z innymi
organami Swiatowego Zwiazku Pocztowego;

24 zasady gtosowania i reprezentacji;

2.5 finansowanie (abonamenty, optaty za uzytkowanie, etc.);

2.6 sktad sekretariatu i strukture organizacyjna.

3 Kazdy organ pomochniczy finansowany przez uzytkownikéw organizuje swoja

dzialalno$é w sposob autonomiczny w ramach wyznaczonych przez Rade Eksploataciji
Pocztowej i zatwierdzonych przez Rade Administracyjng i przygotowuje roczne
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sprawozdanie ze swoje]j dziatalnosci, ktore przedstawia do zatwierdzenia przez Rade
Eksploatacji Pocztowe;j.

4 Rada Administracyjna ustala reguly dotyczace srodkow, ktére takie organy
pomochnicze powinny wplaca¢ do regularnego budzetu i publikuje je w Regulaminie
Finansowym Swiatowego Zwiazku Pocztowego.

5 Dyrektor Generalny Biura Miedzynarodowego administruje sekretariatem
organéw pomocniczych finansowanych przez uzytkownikéw zgodnie z Regulaminem
Pracowniczym zatwierdzonym przez Rade Administracyjng majacym zastosowanie do
pracownikéw zatrudnionych w organach pomocniczych finansowanych przez
uzytkownikéw. Sekretariat organéw pomocniczych stanowi integralng czes¢ Biura
Miedzynarodowego.

6 Informacje dotyczace organéw pomocniczych finansowanych przez
uzytkownikéw okreélone w zgodzie z niniejszym artykutem sa zgtaszane na Kongresie
po ich przyjeciu.

Rozdziat V

Arbitraz

Artykut 153

Procedura arbitrazowa (Konst. 32)

1 W razie sporu, ktdéry ma zostac rozstrzygniety pomiedzy Krajami cztonkowskimi
w drodze arbitrazu, kazdy Kraj czlonkowski przekazuje drugiej stronie na pismie
informacje na temat przedmiotu sporu i informuje w drodze zawiadomienia
o wszczeciu arbitrazu, ze wyraza cheé wszczecia arbitrazu.

2 Jezeli spér dotyczy kwestii eksploatacyjnych lub technicznych, kazdy Kraj

cztonkowski moze wezwaé wyznaczonego operatora do dziatania zgodnie z procedurg
przewidziang w ponizszych ustepach i scedowac¢ takie uprawnienia na swojego
operatora. Dany Kraj cztonkowski zostaje poinformowany o postepach arbitrazu i jego
wynikach. Wiasciwy Kraj czionkowski lub wyznaczony operator okresla si¢ dalej
mianem ,,stron arbitrazu”.

3 Strony arbitrazu powotuja jednego lub trzech arbitréow.

4 Jezeli strony arbitrazu decyduja sie na powolanie trzech arbitréw, kazda ze
stron, zgodnie z ustepem 2, wybiera Kraj czlonkowski lub wyznaczonego operatora
niezaangazowanego bezposrednio w spor jako arbitra. W przypadku, gdy w spér
zaangazowanych jest wiecej Krajow cztonkowskich i/lub wyznaczonych operatoréw,
dla celéw okreslonych w niniejszych postanowieniach nalezy traktowa¢ je jako jedna
strone.

5 Jezeli strony decyduja sie na powotanie trzech arbitrow, trzeci arbiter zostaje
wspolnie uzgodniony przez strony i nie musi on pochodzi¢ z Kraju cztonkowskiego
lub wyznaczonego operatora.

6 Jezeli spor dotyczy jednego z Porozumien, arbitrzy mogag by¢ wyznaczeni wylacznie
sposrod Krajow cztonkowskich bedacych stronami tego Porozumienia.

7 Strony arbitrazu moga wspolinie porozumie¢ sie¢ co do powotania jednego
arbitra, ktory nie musi pochodzi¢ z Kraju czlonkowskiego ani wyznaczonego
operatora.

8 W razie gdy jedna lub obie strony arbitrazu w terminie szesciu miesigcy od
daty wysiania powiadomienia o wszczeciu arbitrazu nie powotaja arbitra lub arbitréw,
Biuro Miedzynarodowe, jesli otrzyma odpowiednia prosbe, wzywa uchylajacy sie Kraj
czionkowski do wyznaczenia arbitra lub samo wyznacza arbitra z urzedu. Biuro
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Miedzynarodowe nie angazuje si¢ w postepowanie, chyba ze obie strony wspélinie
zwroca sie z prosbg o to.

9 Strony arbitrazu moga porozumie¢ sie co do zakornczenia sporu w dowolnym
momencie przed wydaniem orzeczenia przez arbitra lub arbitrow. Powiadomienie
o zakonczeniu sporu musi zosta¢ zfozone na piSmie do Biura Miedzynarodowego
w ciagu 10 dni od daty osiagniecia przez strony porozumienia. W sytuacji, gdy strony
decyduja sie na wycofanie procesu arbitrazowego arbiter lub arbitrzy traca
uprawnienia do orzekania w danej sprawie.

10 Arbiter lub arbitrzy podejmuja decyzje w oparciu o fakty i przedstawione im
dowody. Wszelkie informacje dotyczace sporu sa przekazywane obu stronom oraz
arbitrowi lub arbitrom.

11 Decyzja podejmowana jest przez arbitra lub arbitréw wiekszoscia glosow
i przekazywana do Biura Miedzynarodowego i stron w ciagu szesciu miesiecy od daty
przestania zawiadomienia o wszczeciu arbitrazu.

12 Posiedzenia arbitrazowe sa tajne i jedynie ogdlny opis sporu oraz podjetej
decyzji jest przekazywany na piSmie do Biura Miedzynarodowego w ciagu dziesigciu
dni od daty dostarczenia decyzji stronom.

13 Decyzja podjeta przez arbitra lub arbitréw jest ostateczna i wigzaca dla stron
i nie podlega apelacji.
14 Strony arbitrazu bezzwlocznie realizuja postanowienie arbitra lub arbitréw.

W przypadku, gdy wyznaczony operator otrzymal od Kraju czlonkowskiego
uprawnienia do wszczynania i stosowania procedury arbitrazowej, na Kraju
czionkowskim spoczywa obowiazek zagwarantowania, 2e wyznaczony operator
realizuje postanowienie arbitra lub arbitrow.

Rozdziat VI

Wykorzystanie jezykéw w ramach Zwigzku

Artykut 154
Jezyki robocze Biura Migdzynarodowego

1 Jezykami roboczymi Biura Miedzynarodowego sg francuski i angielski.

Artykut 155
Jezyki uzywane w dokumentacji, podczas obrad i w korespondenciji stuzbowej

1 W dokumentacji Zwigzku stosowane s3g jezyki: francuski, angielski, arabski
i hiszpanski. Uzywa sie rowniez jezykoéw: chinskiego, niemieckiego, portugalskiego
i rosyjskiego, z zastrzezeniem, ze wydawnictwa w tych ostatnich jezykach ograniczajg si¢ do
dokumentacji podstawowej, najwazniejszej. Uzywa sie takze innych jezykéw, pod
warunkiem, ze wyrazajace takie zyczenie Kraje czlonkowskie same pokryjg koszty z tym
zwigzane.

2 Kraj lub Kraje czlonkowskie, ktére zadaly innego jezyka niz jezyk oficjalny, tworza
grupe jezykows.

3 Dokumentacja jest publikowana przez Biuro Migdzynarodowe w jezyku oficjalnym
i w jezykach witasciwie ustanowionych grup jezykowych, w sposéb bezposredni badz za
posrednictwem regionalnych biur tych grup, na warunkach uzgodnionych z Biurem
Miedzynarodowym. Wydawanie dokumentéw w réznych jezykach odbywa sie¢ wedtug tego
samego modelu.
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4 Dokumentacja publikowana bezposrednio przez Biuro Miedzynarodowe jest
rozprowadzana, w miare mozliwosci, jednoczesnie w réznych zadanych jezykach.
5 Korespondencja migedzy Krajami cztonkowskimi lub ich wyznaczonymi operatorami

a Biurem Miedzynarodowym, a takze migdzy tym ostatnim a zewnetrznymi podmiotami moze
byé wymieniana w kazdym jezyku, dla ktérego Biuro Migdzynarodowe posiada stuzbe
tlumaczen.

6 Koszty zwigzane z tlumaczeniem na jakikolwiek jezyk, fgcznie z kosztami
wynikajgcymi ze stosowania postanowien ustgpu 5, ponosi grupa jezykowa, ktora zazadata
tego jezyka. Kraje czlonkowskie uzywajgce jezyka oficjalnego ptacg, jezeli chodzi
o tlumaczenie dokumentéw nieoficjalnych, ryczattowa skladke, ktorej kwota na jednostke
skiadki jest taka sama jak kwota uiszczana przez Kraje czlonkowskie uzywajgce innego
jezyka roboczego Biura Miedzynarodowego. Wszelkie inne koszty zwigzane z dostarczeniem
dokumentdéw sg pokrywane przez Zwigzek. Gorng granice wydatkéw ponoszonych przez
Zwigzek z tytulu wydawania dokumentéw w jezykach: chinskim, niemieckim, portugalskim
i rosyjskim ustala sie w rezolucji Kongresu.

7 Koszty ponoszone przez grupe jezykowa dzielone sg migdzy cztonkdéw tej grupy
proporcjonalnie do ich udziatu w wydatkach Zwigzku. Koszty te moga by¢ dzielone migedzy
cztonkéw grupy jezykowej wediug innego klucza podziatu, pod warunkiem, ze
zainteresowane Kraje czionkowskie wyrazg na to zgode i powiadomig o swojej decyzji Biuro
Miedzynarodowe za posrednictwem rzecznika grupy.

8 Biuro Miedzynarodowe uwzglednia kazdg zmiane w wyborze jezyka zgdanego
przez Kraj cztonkowski po okresie, ktory nie powinien przekroczy¢ dwdch lat.
8 W czasie dyskusji na posiedzeniach organéw Zwigzku uzywa sie jezykow:

francuskiego, angielskiego, hiszparnskiego, rosyjskiego i arabskiego przy zastosowaniu
systemu ttumaczen z aparaturg elektroniczng lub bez niej. Wybér systemu pozostawia sig do
uznania organizatoréw posiedzenia, po zasigegnieciu opinii Dyrektora Generalnego Biura
Miedzynarodowego i zainteresowanych Krajéw czionkowskich.

10 Podczas obrad i posiedzen wymienionych w ustepie 9, mozna uzywaé roéwniez
innych jezykdw.
11 Delegacje uzywajgce innych jezykoéw zapewniajg ttumaczenie symultaniczne na

jeden z jezykéw wymienionych w ustepie 9, za pomoca systemu podanego w powyzszym
ustepie, jezeli mozliwe jest wprowadzenie w nim niezbednych zmian technicznych, badz
przez indywidualnych ttumaczy.

12 Koszty zwigzane ze stuzbg tlumaczen sg dzielone miedzy Kraje cztonkowskie
postugujace sie tym samym jezykiem, proporcjonalnie do ich udziatu w wydatkach Zwigzku.
Koszty instalacji i konserwacji urzadzen technicznych ponosi jednak Zwigzek.

13 Kraje czionkowskie i/lub ich operatorzy wyznaczeni mogg uzgodni¢ migdzy sobg,
jakiego jezyka beda uzywac w korespondenciji stuzbowej wymienianej migdzy nimi. W razie
braku takiego uzgodnienia uzywa sie jezyka francuskiego.

Rozdziat VI

Postanowienia koricowe

Artykut 156
Warunki zatwierdzania propozyciji dotyczacych Regulaminu Generalnego

1 Propozycje przedstawione Kongresowi dotyczace niniejszego Regulaminu
Generalnego wchodza w zycie po zatwierdzeniu ich przez wigkszo$¢ Krajow cztonkowskich
reprezentowanych na Kongresie i majacych prawo do glosowania. W czasie glosowania
musi by¢ obecnych co najmniej dwie trzecie Krajow cztonkowskich Zwigzku majgcych prawo
do gtosowania.
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Artykut 157
Propozycje dotyczgce Porozumien z Organizacjg Narodéw Zjednoczonych (Konst 9)

1 Warunki zatwierdzania, o ktérych mowa w artykule 156, stosuje sie w réwnym
stopniu do propozycji majacych na celu zmiany Porozumien zawartych miedzy Swiatowym
Zwigzkiem Pocztowym a Organizacjg Narodéw Zjednoczonych, o ile porozumienia te nie
przewidujg warunkéw zmiany zawartych w nich postanowien.

Artykut 158
Zmiany, wejscie w zycie i okres obowigzywania Regulaminu Generalnego

1 Poprawki przyjete przez Kongres stanowig przedmiot protokotu dodatkowego i, o ile
Kongres nie postanowi inaczej, wchodza w zycie w tym samym czasie, co Akty
znowelizowane w trakcie tego Kongresu.

2 Niniejszy Regulamin Generalny wejdzie w zycie w dniu 1 stycznia 2014
i pozostanie w mocy przez czas nieokreslony.

Na dowdéd czego Petnomocnicy Rzaddéw Krajéw cztonkowskich podpisali niniejszy
Regulamin Generalny w jednym egzemplarzu, ktéry zostanie ztozony u Dyrektora
Generainego Biura Miedzynarodowego. Kopia tego dokumentu dorgczona zostanie kazdej
Stronie przez Biuro Miedzynarodowe Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

Sporzadzono w Dausze, dnia 11 pazdziernika 2012 r.
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Regulamin Wewnetrzny Kongreséw

Spis tresci

Art.

1 Postanowienia ogéine

2 Delegacje

3 Petnomocnictwa delegacji

4 Kolejnos¢ miejsc

5 Obserwatorzy i obserwatorzy ad hoc

6 Przewodniczacy i Wiceprzewodniczacy Kongresu i Komitetow

7 Biuro Kongresu

8 Czionkowie Komitetow

9 Grupy Robocze

10 Sekretariat Kongresu i Komitetow

11 Jezyki obrad

12 Jezyki, w jakich redagowane sg dokumenty Kongresu

13 Propozycje

14 Rozpatrywanie propozyciji przez Kongres i Komitety

15 Obrady

16 Whioski dotyczace punktow porzadku obrad i wnioski proceduralne

17 Kworum

18 Zasady i procedury gtosowania

19 Warunki zatwierdzania propozyciji

20 Wybér cztonkéw Rady Administracyjnej lub Rady Eksploatacji Pocztowe;j
21 Wybér Dyrektora Generalnego i  Wicedyrektora  Generalnego Biura
Miedzynarodowego

22 Sprawozdania

23 Odwotanie sie od decyzji podjetych przez Komitety i Kongres

24 Zatwierdzanie przez Kongres projektow decyzji (Aktow, rezolucji, etc.)
25 Zlecanie prac studialnych Radzie Administracyjnej i Radzie Eksploatacji Pocztowej
26 Zastrzezenia do Aktow

27 Podpisanie Aktéw
28 Zmiany w Regulaminie
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Regulamin Wewnetrzny Kongreséow

Artykut 1
Postanowienia ogéine

Niniejszy Regulamin Wewnetrzny (zwany dalej “Regulaminem") zostat opracowany zgodnie
z postanowieniami Aktow Zwigzku i jest im podporzadkowany. W przypadku rozbieznosci
miedzy jednym z jego postanowien a postanowieniami Aktéw, to Akty majg charakter
decydujacy.

Artykut 2
Delegacje

1 Termin “delegacja” odnosi sie do osoby lub zespotu 0séb wyznaczonych przez Kraj
cztonkowski do uczestnictwa w Kongresie. Delegacja skiada sie¢ z Przewodniczgcego
delegaciji oraz, w razie potrzeby, jego zastgpcy, jednego lub kilku delegatéw i ewentualnie
jednego lub kilku pracownikéw pomocniczych (w tym ekspertéw, sekretarek, etc.).

2 Przewodniczacy delegacii, ich zastepcy oraz delegaci sg przedstawicielami Krajow
cztonkowskich w rozumieniu artykutu 14.2 Konstytucji, jezeli posiadajg petnomocnictwa
odpowiadajace warunkom okreslonym w artykule 3 niniejszego Regulaminu.

3 Pracownicy pomocniczy sg dopuszczani do posiedzen i majg prawo uczestniczenia
w debatach, ale zazwyczaj nie majg prawa do giosowania. Jednakze Przewodniczacy
delegacji moze upowazni¢ ich do wzigcia udziatu w glosowaniu w imieniu swojego panstwa
na posiedzeniach Komitetow. Takie upowaznienia sktada sie na piSmie Przewodniczacemu
Komitetu przed rozpoczeciem posiedzenia.

Artykut 3
Peinomocnictwa delegatow

1 Petnomocnictwa delegatéw podpisuje Glowa Paristwa, Szef Rzadu lub Minister
Spraw Zagranicznych danego panstwa. Sporzadza si¢ je w nalezytej formie.
Pelnomocnictwa delegatow upowaznionych do podpisywania Aktow (petnomocnikéw)
okreslaja zakres takiego podpisu (podpis z zastrzezeniem ratyfikacji lub zatwierdzenia,
podpis ad referendum, podpis ostateczny). Wobec braku takiego rodzaju sprecyzowania
uwaza sie, ze podpis wymaga ratyfikacji lub zatwierdzenia. Petnomocnictwa upowazniajgce
do podpisania Aktéw dajg z natury rzeczy prawo do zabierania gtosu i glosowania. Delegaci,
ktérym kompetentne wtadze udzielity ogélnych petnomocnictw, bez okreslenia ich zakresu,
uprawnieni sg do zabierania gtosu, do glosowania i podpisania Aktow, chyba Ze z tekstu
petnomocnictwa jasno wynika inaczej.

2 Petnomocnictwa sg sktadane z chwilg otwarcia Kongresu wyznaczonym do tego
celu wtadzom.
3 Delegaci niewyposazeni w pefnomocnictwa Ilub ktérzy nie ztozyli swoich

petnomocnictw moga — pod warunkiem, ze zostali zgloszeni przez swoje Rzady Rzadowi
panstwa zapraszajagcego — bra¢ udziat w debatach i glosowaé z chwilg wzigcia udziatu
w pracach Kongresu. To samo dotyczy delegatéw, ktérych petnomocnictwa uznano za
nieprawidtowe. Delegaci ci tracg prawo do glosowania z chwilg zatwierdzenia przez Kongres
ostatniego sprawozdania Komitetu do spraw weryfikacji petnomocnictw, stwierdzajgcego
brak ich petnomocnictw lub ze ich petnomocnictwa nie sg prawidtowo wystawione, az do
czasu uregulowania sytuacji. Ostatnie sprawozdanie Komitetu do spraw weryfikacji
petnomocnictw jest zatwierdzane przez Kongres przed wyborami, z wyjatkiem wyboru
Przewodniczgcego Kongresu, i przed zatwierdzeniem projektow Aktow.
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4 Petnomocnictwa Kraju cztonkowskiego, ktéry jest reprezentowany na Kongresie
przez inny Kraj czionkowski (w oparciu o upowaznienie) majg taka samg forme jak
petnomocnictwa, o ktérych mowa w ustepie 1.

5 Petnomocnictwa i upowaznienia przestane telegramem nie sg dopuszczane.
Natomiast przyjmowane beda telegramy stanowigce odpowiedZ na prosbe o informacje
w sprawie petnomocnictw.

6 Delegacja, ktéra po ztozeniu petnomocnictw nie moze uczestniczy¢ w jednym lub
kilku posiedzeniach moze by¢ reprezentowana przez delegacje innego panstwa, pod
warunkiem poinformowania o tym na piSmie Przewodniczgcego danego posiedzenia.
Jednakze jedna delegacja moze reprezentowac tylko jeden kraj poza swoim wiasnym.

7 Delegaci Krajow czionkowskich, niebgdacych stronami Porozumienia moga
uczestniczy¢ w obradach Kongresu dotyczgcych tego Porozumienia, jednak bez prawa do
gtosowania.

Artykut 4

Kolejnosé miejsc

1 Na posiedzeniach Kongresu i Komitetow delegacje zajmujg miejsca we francuskim
porzadku alfabetycznym nazw reprezentowanych Krajéw cztonkowskich.

2 Przewodniczacy Rady Administracyjnej okresla we wiasciwym czasie, w drodze

losowania, panstwo, ktére zajmie miejsce przed trybung prezydialng w czasie posiedzen
Kongresu i Komitetow.

Artykut 5
Obserwatorzy i obserwatorzy ad hoc

1 Obserwatorzy, o ktorych mowa w artykule 105.1 Regulaminu Generalnego sa
zapraszani do udzialu w sesjach plenarnych oraz posiedzeniach Komitetéw
i Kongresu.

2 Obserwatorzy ad hoc, o ktérych mowa w artykule 105.2 Regulaminu
Generalnego, moga byé zapraszani do udzialu w poszczegdlnych posiedzeniach
Kongresu i jego Komitetéw, w przypadku, gdy lezy to w interesie Zwigzku lub jest
istotne z uwagi na prace Kongresu.

3 Obserwatorzy oraz obserwatorzy ad hoc nie majg prawa do gtosowania, ale mogg
zabiera¢ gtos za zgoda Przewodniczacego posiedzenia.
4 W wyjatkowych okolicznosciach, prawo obserwatorow oraz obserwatoréw ad hoc

do uczestnictwa w pewnych posiedzeniach lub ich czesci moze zostaé ograniczone, jezeli
wymaga tego poufno$é omawianych kwestii. O takiej decyzji zostang oni niezwtocznie
powiadomieni. Decyzja o ograniczeniu podejmowana jest dla kazdego przypadku
indywidualnie przez jakikolwiek zainteresowany organ lub jego Przewodniczacego. Decyzje
te sg ponownie rozpatrywane przez Biuro Kongresu, ktére ma prawo przyjaé je lub cofngé
zwykta wiekszoscig gtosu.

Artykut 6
Przewodniczacy i Wiceprzewodniczacy Kongresu i Komitetow

1 W czasie swojego pierwszego posiedzenia plenarnego Kongres, na wniosek Kraju
czlonkowskiego zapraszajacego na Kongres, wybiera Przewodniczgcego Kongresu,
a nastepnie, na wniosek Rady Administracyjnej, zatwierdza wybdr Krajow cztonkowskich,
ktore sprawowaé bedg funkcje Wiceprzewodniczacego Kongresu oraz Przewodniczgcych
Komitetow. Funkcje te sg przydzielane z uwzglednieniem, w mozliwie szerokim zakresie,
zasady sprawiedliwego podziatu geograficznego Krajéw cztonkowskich.
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2 Przewodniczacy otwierajg i zamykajg posiedzenia, ktérym przewodnicza, kierujg
dyskusja, udzielajg glosu méwcom, poddajg pod glosowanie wnioski oraz podajg wymagang
wiekszos¢ do ich przyjecia, ogtaszajg decyzje i, z zastrzezeniem aprobaty przez Kongres,
interpretuja te decyzje, o ile to konieczne.

3 Przewodniczacy czuwaja nad przestrzeganiem niniejszego Regulaminu oraz nad
zachowaniem porzadku w czasie posiedzen.
4 Kazda delegacja moze odwotaé sie do Kongresu lub Komitetu od decyzji przyjetej

przez Przewodniczgcego na podstawie postanowienia niniejszego Regulaminu lub jego
interpretacji. Decyzja Przewodniczacego pozostaje w mocy, o ile nie zostanie anulowana
wiekszoscig glosow cztonkdw obecnych i glosujgcych.

5 W przypadku gdy Kraj czionkowski wyznaczony do sprawowania funkcji
Przewodniczgcego nie moze jej dalej wykonywac¢, woéwczas jeden z Wiceprzewodniczacych
zostaje wyznaczony na jego miejsce przez Kongres lub dany Komitet.

Artykut 7

Biuro Kongresu

1 Biuro jest organem centralnym odpowiedzialnym za kierowanie pracami Kongresu.
W jego skiad wchodzi Przewodniczacy i Wiceprzewodniczacy Kongresu oraz

Przewodniczgcy Komitetow. Biuro zbiera sie¢ okresowo w celu przeanalizowania przebiegu
prac Kongresu i jego Komitetdw oraz okreslenia zalecefi zmierzajgcych do utatwienia
postepu prac. Wspomaga ono Przewodniczacego przy opracowywaniu porzadku obrad
kazdego posiedzenia plenarnego oraz przy koordynowaniu prac Komitetéw. Opracowuje ono
zalecenia dotyczace zamkniecia obrad Kongresu.

2 Sekretarz Generalny Kongresu i zastepca Sekretarza Generalnego wymienieni
w artykule 10.1 uczestniczg w posiedzeniach Biura.

Artykut 8
Czionkostwo Komitetow

1 Kraje cztonkowskie reprezentowane na Kongresie sg, z mocy prawa, cztonkami
Komitetow powotanych do zbadania wnioskéw dotyczacych Konstytucji, Regulaminu
Generalnego i Konwencji.

2 Kraje czionkowskie reprezentowane na Kongresie, bedace stronami jednego lub
wielu fakultatywnych Porozumien sg, z mocy prawa, cztonkami jednej i/lub wielu Komitetow
powotanych do rewizji tych Porozumien. Prawo do gtosowania cztonkéw tej lub tych
Komitetow ograniczone jest do Porozumienia lub Porozumien, ktorych sg stronami.

3 Delegacje niebedace czionkami Komitetow rozpatrujgcych Porozumienia mogg
uczestniczy¢ w posiedzeniach tych Komitetow i bra¢ udziat w obradach bez prawa do
gtosowania.

Artykut 9

Grupy Robocze

Kongres i kazdy z Komitetéw mogag utworzyé Grupy Robocze w celu rozpatrzenia
specjalnych zagadnien.
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Artykut 10
Sekretariat Kongresu i Komitetow

1 Dyrektor Generalny i Wicedyrekior Generalny Biura Migdzynarodowego petnig
odpowiednio funkcje Sekretarza Generalnego i zastepcy Sekretarza Generalnego Kongresu.
2 Sekretarz Generalny | zastepca Sekretarza Generalnego uczestniczg
w posiedzeniach Kongresu i Biura Kongresu oraz biorg udziat w ich obradach bez prawa do
glosowania. Moga oni réwniez uczestniczy¢ na tych samych warunkach w posiedzeniach
Komitetow lub tez wyznaczy¢ swojego przedstawiciela w osobie wyzszego funkcjonariusza
Biura Miedzynarodowego.

3 Prace Sekretariatu Kongresu, Biura Kongresu oraz Komitetéw wykonuje personel
Biura Miedzynarodowego przy wspolpracy 2z administracjy pocztowg parnstwa
zapraszajgcego.

4 Wyzsi funkcjonariusze Biura Migdzynarodowego petnig funkcje Sekretarzy

Kongresu, Biura Kongresu i Komitetow. Pomagajg oni Przewodniczacemu w czasie
posiedzen i sg odpowiedzialni za redakcje sprawozdan.

5 Do pomocy Sekretarzom Kongresu i Komitetdbw przydzieleni sg zastepcy
Sekretarzy.

Artykut 11
Jezyki obrad

1 Z zastrzezenien postanowien ustepu 2, dopuszcza sie w czasie obrad nastepujace
jezyki: francuski, angielski, hiszpanski i rosyjski przy uzyciu systemu tumaczenia
symultanicznego lub konsekutywnego.

2 Obrady Komitetu rekrutacyjnego odbywajg sie w jezyku francuskim.

3 Dopuszcza sie rowniez inne jezyki do obrad wymienionych w ustgpie 1. Jezyk
panstwa gospodarza korzysta pod tym wzgledem z pierwszenstwa. Delegacje uzywajgce
innych jezykdéw zapewniajg symultaniczne ttumaczenie w jednym z jezykéw wymienionych
w ustepie 1, badz za pomoca systemu tlumaczenia symultaniczego, jezeli jest to mozliwe
z technicznego punktu widzenia, badz tez przez indywidualnych ttumaczy.

4 Koszty instalacji i utrzymania urzadzen technicznych pokrywa Zwigzek.

5 Koszty stuzby ttumaczen dzieli sie miedzy Kraje cztonkowskie uzywajgce tego
samego jezyka proporcjonalnie do ich udziatu w wydatkach Zwigzku.

Artykut 12
Jezyki, w jakich redagowane sg dokumenty Kongresu

1 Opracowywane w czasie Kongresu dokumenty wraz z projektami decyzji
przedtozonymi do zatwierdzenia Kongresu sa publikowane w jezyku francuskim przez
Sekretariat Kongresu.

2 W tym celu, dokumenty opracowane przez delegacje Krajoéw cztonkowskich nalezy
sktada¢ w tym jezyku bezposrednio lub za posrednictwem stuzby ttumaczen przydzielonej
Sekretariatowi Kongresu.

3 Stuzby powyzsze, zorganizowane na wiasny koszt przez grupy jezykowe,
utworzone zgodnie z odpowiednimi postanowieniami Regulaminu Generalnego, mogg
roéwniez ttumaczy¢ dokumenty Kongresu na odpowiednie jezyki.

Artykut 13
Propozycje

1 Wszystkie kwestie przedktadane Kongresowi majg forme propozycji.
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2 Wszystkie propozycje opublikowane przez Biuro Migdzynarodowe przed otwarciem
Kongresu uwaza sie za przedtozone Kongresowi.

3 Na dwa miesigce przed otwarciem Kongresu nie uwzglednia si¢ zadnych
propozyciji, Z wyjatkiem tych, ktére zawieraja poprawki do propozycji uprzednio zgtoszonych.
4 Jako poprawke uwaza sie kazda propozycje, ktora nie naruszajac istoty oryginainej
propozycji zawiera skreslenia, uzupetnienia lub korekte czesci oryginalnej propozycji. Zadna
proponowana zmiana nie bedzie traktowana jako poprawka, jezeli jest niezgodna ze
znaczeniem lub intencjg oryginalnej propozycji. W watpliwych przypadkach rozstrzyga
Kongres lub Komitet.

5 Poprawki przedstawione na Kongresie do juz zgloszonych propozycji powinny by¢
zlozone na pismie w jezyku francuskim w Sekretariacie przed potudniem, w dniu
poprzedzajgcym obrady, w sposob umozliwiajgcy rozdanie ich delegatom jeszcze w tym
samym dniu. Termin ten nie ma zastosowania do poprawek wynikajacych bezpoérednio
z dyskusji na Kongresie lub Komitetach. W tym ostatnim przypadku, jezeli jest to wymagane,
autor poprawki powinien przedstawi¢ swoj tekst na pismie w jezyku francuskim lub
w przypadku trudnosci w jakimkolwiek innym jezyku obrad. Przewodniczacy, ktérego to
dotyczy, odczyta lub poleci odczytaé ten tekst.

6 Procedura przewidziana w ustepie 5 dotyczy réwniez przedstawienia propozycji nie
zmierzajgcych do zmiany tekstu Aktéw (projektéw rezolucji, projektéw zalecen, projektow
decyzji, itd.) w sytuacji, gdy propozycje te wynikajg z prac Kongresu.

7 Kazda propozycja lub poprawka powinna mie¢ forme ostateczng tekstu, ktory
zostanie wiaczony do Aktow Zwiazku, z zastrzezeniem oczywiScie wiasciwej korekty
dokonanej przez Komitet redakcyjny.

Artykut 14
Rozpatrywanie propozycji przez Kongres i Komitety

1 Propozycje natury redakcyjnej (w ktorych po kolejnym numerze nastepuje litera R)
przydzielane sg do Komitetu redakcyjnego badz bezposrednio, jezeli nie ma Zzadnej
watpliwosci ze strony Biura Miedzynarodowego co do ich charakteru (listg tych wnioskéw dla
Komitetu redakcyjnego sporzadza Biuro Miedzynarodowe), badz - jezeli Biuro
Miedzynarodowe ma pewne watpliwosci co do ich natury — po potwierdzeniu przez inne
Komitety, ze propozycje te majg charakter wytacznie redakcyjny (listg tych propozyciji
sporzadza sie réwniez dla zainteresowanych Komitetéw). Jednakze, jezeli tego rodzaju
propozycje maja zwiazek z innymi merytorycznymi propozycjami, ktére majg by¢ omawiane
na Kongresie lub w innych Komitetach, Komitet Redakcyjny odkfada ich rozpatrzenie do
czasu podjecia przez Kongres lub inne Komitety decyzji odnosnie wiasciwych propozycji
merytorycznych. Propozycje, w ktérych po kolejnym numerze nie wystepuje litera R, lecz
ktére zdaniem Biura Miedzynarodowego sg propozycjami natury redakcyjnej, przekazuje sie
bezposrednio do zainteresowanych Komitetbw wraz z odpowiednimi propozycjami
merytorycznymi. W chwili otwarcia obrad Komitety te decyduja, ktére z tych propozycji majg
byé przekazywane bezposrednio do Komitetu Redakcyjnego. Liste tych propozycji dla
zainteresowanych Komitetéw sporzadza Biuro Migdzynarodowe.

2 Jezeli ten sam problem jest przedmiotem kilku propozycji, Przewodniczgcy ustala
kolejnos¢, w ktorej sg omawiane, rozpoczynajac, zasadniczo, od propozyciji, ktéra najbardziej
odbiega od oryginalnego tekstu i powoduje najbardziej istotne zmiany w stosunku do stanu
aktualnego.

3 Jezeli propozycja moze by¢ podzielona na kilka czesci, kazda z tych czesci moze
byé oddzielnie poddana pod dyskusje i glosowanie, pod warunkiem wyrazenia na to zgody
przez autora propozycji lub przez zgromadzenie.

4 Kazda propozycja wycofana na Kongresie lub w Komitecie przez jej autora moze
byé ponownie zgioszona przez delegacje innego Kraju cztonkowskiego. Nawet jezeli
poprawka do propozycji zostala zaakceptowana przez jej autora, inna delegacja moze
ponownie zgtosi¢ oryginalna, niepoprawiong propozycje.
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5 Kazda poprawke do propozyciji, zaakceptowang przez delegacje zgtaszajacy te
propozycje, wlacza sie natychmiast do tekstu tej propozycji. Jezeli autor oryginalnej
propozycji nie akceptuje poprawki, Przewodniczacy decyduje, czy w pierwszym rzedzie
nalezy glosowaé nad poprawka czy nad propozcyja, poczynajac od redakcji tekstu, ktora
najbardziej odbiega od znaczenia lub intenciji tekstu oryginainego oraz ktéra pocigga za sobg
najbardzoej istotne zmiany w stosunku do stanu aktualnego.

6 Procedura opisana w ustepie 5 ma rowniez zastosowanie w przypadku zgtoszenia
kilku poprawek do tej samej propozycji.
7 Przewodniczacy Kongresu i Przewodniczacy Komitetéw przekazujg Komitetowi

Redakcyjnemu, po kazdym posiedzeniu, pisemny tekst propozycji, poprawek lub przyjetych
decyzji.

Artykut 15
Obrady

1 Delegaci moga zabiera¢ gtos jedynie za zgodg Przewodniczacego posiedzenia.
Zaleca sig, aby wypowiada¢ sie powoli i wyraznie. Przewodniczacy powinien zapewni¢
delegatom mozliwos¢é swobodnego i petnego wypowiedzenia swoich pogladéw na temat
bedgcy przedmiotem dyskusji, o ile nie zaktéci to normalnego przebiegu obrad.

2 O ile wiekszo$¢ cztonkéw obecnych i glosujgcych nie zadecyduje inaczej, czas
trwania wystgpienia nie powinien przekracza¢ pieciu minut. Przewodniczacy ma prawo
przerwa¢ wypowiedz kazdemu méwcy po przekroczeniu przez niego danego limitu czasu.
Moze on réwniez zwrécic sie do delegata z prosba o nieodbieganie od tematu.

3 W czasie obrad Przewodniczacy moze, po uzyskaniu zgody wiekszosci cztonkéw
obecnych i glosujgcych, zamknaé liste moéwcéw po odczytaniu zapisanych do giosu
delegatoéw. Po wyczerpaniu listy méwcow ogtasza on zamkniecie dyskusji. Aczkolwiek, moze
on, nawet po zamknieciu listy, udzieli¢ autorowi dyskutowanego wniosku prawa odpowiedzi
na wszelkie wystgpienia.

4 Przewodniczacy moze réwniez, po uzyskaniu zgody wigkszosci cztonkéw obecnych
i glosujgcych, ograniczy¢ liczbe wystapien tej samej delegacji dotyczacych jednej lub
okreslonej grupy propozycji, pozostawiajgc jednak autorowi prawo przedstawienia swojej
propozycji i zabrania gtosu w czasie pozniejszym, jezeli sobie tego zyczy, w celu
wprowadzenia nowych elementéw w odpowiedzi na wystapienia innych delegacji, tak by
mogt zabraé glos, jezeli sobie tego zyczy, jako ostatni.

5 Za zgodg wiekszosci czionkéw obecnych i glosujgcych, Przewodniczgcy moze
ograniczy¢ liczbe wystgpien dotyczacych jednej lub okreslonej grupy propozycji; jednakze
w dyskusji co najmnej pieciu méwcow musi wypowiedzie¢ sie za propozycjg i pigciu przeciw
propozycji bedacej przedmiotem dyskusji.

Artykut 16
Whioski dotyczace punktéw porzadku obrad i wnioski proceduralne

1 W czasie dyskusji nad kazdym problemem, a nawet, o ile to mozliwe, po
zakonfczeniu debaty, kazda delegacja moze zgtosi¢ wniosek w sprawie punktu porzadku
obrad z zadaniem:

- uzyskania wyjasnien co do przebiegu dyskusji;

- poszanowania Regulaminu Wewnetrznego;

- zmiany zaproponowanego przez Przewodniczacego porzgdku dyskus;ji.

Whiosek w sprawie punktu porzadku obrad ma pierwszenstwo przed innymi wnioskami,
w tym wnioskami proceduralnymi wymienionymi w ustepie 3.

2 Przewodniczacy niezwlocznie udziela zadanych wyjasnien Ilub podejmuje
odpowiednie decyzje dotyczace wniosku w sprawie punktu porzadku obrad. W przypadku
réznicy zdan decyzje Przewodniczacego poddaje si¢ pod glosowanie.
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3 Ponadto, w czasie dyskusji nad okreslonym problem kazda delegacja moze zgtosic¢
wniosek proceduralny majgcy na celu uwzglednienie propozyciji:

a zawieszenia posiedzenia;

b zamkniecia posiedzenia;

c odroczenia dyskusji nad rozpatrywanym problemem;

d zamkniecia dyskusji nad rozpatrywanym problemem.

Whioski proceduralne, zgodnie z wymienionym porzgdkiem, majg pierwszenstwo przed
innymi wnioskami, z wyjatkiem wnioskow w sprawie punktéw porzadku obrad, o ktérych
mowa w ustepie 1.

4 Whioski zmierzajagce do zawieszenia lub zamkniecia posiedzenia nie s3g
przedmiotem dyskusji, sg jednakze niezwtocznie poddawane pod gtosowanie.
5 Jezeli delegacja zaproponuje odroczenie lub zamkniecie obrad nad dyskutowanym

problemem, udziela sie gtosu tylko dwém méwcom przeciwnym odroczeniu lub zamknigciu
debaty, po czym wniosek poddaje sie pod gtosowanie.

6 Delegacja zgtaszajgca wniosek w sprawie punktu porzadku obrad lub wniosek
proceduralny nie moze w swoim wystgpieniu porusza¢ istoty dystkutowanego zagadnienia.
Autor wniosku proceduralnego moze wycofa¢ go przed poddaniem pod gtosowanie, a kazdy
taki wniosek, z poprawka lub bez, ktory zostat wycofany z dyskusji, moze byé ponownie
zgtoszony przez inng delegacje.

Artykut 17
Kworum

1 Z zastrzezeniem ustepéw 2 i 3, niezbedne kworum do otwarcia posiedzen
i rozpoczecia glosowania stanowi potowa Krajéw cztonkowskich reprezentowanych na
Kongresie i posiadajgcych prawo do gtosowania.

2 W momencie gtosowania nad zmianami Konstytucji i Regulaminu Generalnego
wymagane kworum stanowi 2/3 Krajéw czionkowskich Zwigzku majacych prawo do
gtosowania.

3 W przypadku Porozumien, wymagane kworum dla otwarcia posiedzen i dla
rozpoczecia gtosowania stanowi potowa Krajow czionkowskich reprezentowanych na
Kongresie, bedacych stronami tych Porozumien i posiadajacych prawo do gtosowania.

4 Delegacje obecne, ale niebiorgce udziatu w okreslonym gtosowaniu, lub ktére
o$wiadcza, ze nie chcg w nim uczestniczy¢, nie sg uwazane za nieobecne przy ustalaniu
kworum, wymaganego zgodnie z postanowieniami ustepéw 1, 2 i 3.

Artykut 18
Zasady i procedura gtosowania

1 Problemy, ktére nie moga by¢ uregulowane w wyniku wspélnego porozumienia sg
rozwigzywane w drodze gtosowania.

2 Glosowanie odbywa sie systemem tradycyjnym lub przy uzyciu elektronicznych
urzadzen do glosowania. W zasadzie, przeprowadza si¢ je przy uzyciu urzadzen
elektronicznych, jezeli zgromadzenie nimi dysponuje. Jednakze, w giosowaniu tajnym mozna
postuzy¢ sie systemem tradycyjnym, jezeli zgloszony przez dang delegacje w tym zakresie
wniosek uzyska poparcie wigkszosci delegacji obecnych i gtosujgcych.

3 W systemie tradycyjnym procedury glosowania sg nastepujace:

a przez podniesienie reki. Jezeli wynik gtosowania budzi jakiekolwiek watpliwosci,
Przewodniczacy moze z wilasnej woli lub na zyczenie delegacji zarzadzi¢ niezwioczne
imienne glosowanie w tej sprawie;

b przez gtosowanie imienne, na zyczenie delegacji lub na 2zyczenie
Przewodniczgcego. Wywolywanie odbywa si¢ w porzadku alfabetycznym w jezyku
francuskim nazw panstw reprezentowanych, zaczynajac od panstwa wylonionego przez
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Przewodniczacego w drodze losowania. Wynik glosowania wraz z listg panstw w porzadku,
w jakim gtosowaly, dotgcza sie do sprawozdania z posiedzenia;

c przez gtosowanie tajne z wykorzystaniem kart do glosowania, na zgdanie dwodch
delegacji. Przewodniczacy posiedzenia wyznacza w tym przypadku trzech skrutatorow
i podejmuje niezbedne $rodki gwarantujgce tajemnice gtosowania.

4 Procedura glosowania przy uzyciu urzadzenia elektronicznego jest nastepujaca:
a gtosowanie nierejestrowane: zastepuje ono gtosowania przez podniesienie reki;
b glosowanie rejestrowane: zastepuje ono glosowanie imienne; jednakze przystepuje

sie do wywotywania nazw paristw dopiero w przypadku, kiedy zazada tego jaka$ delegacja
i jezeli ten wniosek uzyska poparcie wigkszosci delegacji obecnych i gtosujgcych;

c glosowanie tajne: zastepuje ono glosowanie tajne przez zilozenie kartek do
gtosowania.

5 Niezaleznie od stosowanego system, glosowanie tajne ma pierwszenstwo przed
inng procedura gtosowania.

6 Zadna delegacja nie ma prawa przerywaé rozpoczetego gtosowania, chyba ze
zgtosi wniosek formalny dotyczacy sposobu przeprowadzenia glosowania.

7 Po zakoriczeniu gtosowania Przewodniczacy moze udzielié gtosu delegacjom, ktére

chcg uzasadnic¢ swoje glosowanie.

Artykut 19

Warunki zatwierdzania propozyc;ji

1 Propozycje zmierzajgce do zmiany Aktow uwaza sie za przyjete, jezeli uzyskajg
poparcie:

a w odniesieniu do Konstytucji — co najmniej dwoch trzecich Krajéw cztonkowskich
Zwigzku majgcych prawo do gtosowania;

b w odniesieniu do Regulaminu Generalnego — wiekszosci Krajéow cztonkowskich
reprezentowanych na Kongresie i majacych prawo do gtosu;

c w odniesieniu do Konwencji — wiekszosci Krajéw czionkowskich obecnych
i gtosujacych, ktére majg prawo do glosu;

d w odniesieniu do Porozumien - wiekszosci Krajow czionkowskich obecnych
i glosujacych, ktére sg Stronami tych Porozumier i ktére majg prawo do giosowania.

2 Decyzje w kwestiach proceduralnych, ktére nie moga zosta¢ rozstrzygniete

jednomysinie, podejmowane sg wiekszoscig gtoséw Krajow czionkowskich obecnych
i glosujacych, ktore majg prawo do gtosowania. To samo stosuje si¢ do decyzji
niedotyczacych zmian do Aktéw, chyba ze Kongres zadecyduje inaczej wigkszoscia gtoséw
Krajow cztonkowskich obecnych i glosujacych, ktdére majg prawo do glosowania.

3 Z zastrzezeniem ustepu 5, za “Kraje cztonkowskie obecne i glosujgce” uwaza sie
Kraje czionkowskie, ktore majg prawo do glosowania, glosujgce “za” lub “przeciw”; gtosy
wstrzymujace sie nie s brane pod uwage przy podliczaniu liczby gtoséw niezbednych do
utworzenia wiekszos$ci, jak rowniez kartki czyste lub niewazne w razie gtosowania tajnego.

4 W przypadku rownej liczby gtoséw “za” i “przeciw”, propozycje uwaza sie za
odrzucona.
5 Jezeli liczba gloséw wstrzymujacych sie i kartek czystych lub niewaznych

przekracza potowe liczby oddanych glosow (za, przeciw i wstrzymujacych sie) rozpatrzenie
sprawy odracza sie na nastepne posiedzenie, w czasie ktérego gtosy wstrzymujgce sie,
kartki czyste lub niewazne nie bedg brane pod uwage.
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Artykut 20
Wybor czionkéw Rady Administracyjnej lub Rady Eksploatacji Pocztowe;j

W przypadku, gdy Kraje czlonkowskie, kanydujgce na czionkéw Rady Administracyjnej lub
cztonkéw Rady Ekslpoatacji Pocztowej, otrzymaly w wyniku glosowania réwng ilos¢ gtosow,
Przewodniczacy przeprowadza losowanie.

Artykut 21

Wybor Dyrektora Generalnego i Wicedyrektora Generalnego Biura Migdzynarodowego

1 Wybory Dyrektora Generalnego i Wicedyrektora Generainego Biura
Miedzynarodowego odbywajg sie w glosowaniu tajnym, kolejno, w czasie jednego lub kilku
posiedzen tego samego dnia. Wybrany zostaje kandydat, ktoéry uzyska wiekszo$¢ gtosow
Krajéw cztonkowskich obecnych i gtosujacych. Przystepuje sie do tylu gtosowan, ile jest
niezbednych dla uzyskania przez kandydata wigkszo$ci gtosow.

2 Za “Kraje czlonkowskie obecne i glosujgce” uwaza sie parnstwa glosujgce na
jednego z kandydatéw zgtoszonych w przepisowym trybie; nie bierze sie¢ pod uwage gtosow
wstrzymujacych sie przy podliczaniu liczby gloséw niezbednych do uzyskania wigkszosci,
podobnie jak kartek czystych i niewaznych.

3 Jezeli liczba gtoséw wstrzymujacych sie oraz kartek czystych lub niewaznych
przekroczy potowe liczby oddanych gtoséw zgodnie z ustepem 2, wybdr zostaje odroczony
na pozniejsze posiedzenie, w czasie ktoérego glosy wstrzymujace sie, kartki czyste lub
niewazne nie bedg brane pod uwage.

4 Kandydat, ktéry w danej turze glosowania otrzymat najmniejszg liczbe gtoséw
zostaje wyeliminowany.
5 W przypadku réwnej liczby gtoséw przystepuje sie do jednego lub kilku

dodatkowych glosowan dla rozdzielenia kandydatow, ktérzy uzyskali identyczng liczbe
gtosow; przy czym glosowanie dotyczy tylko tych kandydatéw. Jezeli gtosowanie nie da
rezultatow, decyduje losowanie. Losowanie przeprowadza Przewodniczacy.

6 Kandydaci na stanowisko Dyrektora Generalnego oraz Wicedyrektora Generalnego
moga, na wiasng prosbe, wskazac osobe reprezentujgcy ich podczas liczenia glosow.

Artykut 22

Sprawozdania

1 Sprawozdania z posiedzen plenarnych Kongresu i Komitetéw odtwarzajg przebieg
posiedzen, streszczajg wystgpienia oraz wnioski i wyniki obrad.

2 Posiedzenia Komitetow sa przedmiotem sprawozdan przeznaczonych dla
Kongresu. Z reguty, Grupy Robocze sporzadzaja sprawozdanie dla organu, ktéry je powotat.
3 Jednakze, kazdy delegat ma prawo zazada¢ zamieszczenia w sprawozdaniach,

w skrécie lub w petnym brzmieniu, swojego wygtoszonego o$wiadczenia, pod warunkiem, ze
dostarczy on do Sekretariatu tekst francuski lub angielski swojego o$wiadczenia, najpézniej
w ciggu dwoch godzin po zamknigciu posiedzenia.

4 W ciagu dwudziestu czterech godzin po rozestaniu projektow sprawozdan, delegaci
moga zgtosi¢é swoje uwagi Sekretariatowi, ktdry, w razie potrzeby, posredniczy miedzy
zainteresowana strong a Przewodniczacym danego posiedzenia.

5 Zgodnie z zasadg generalng i z zastrzezeniem postanowien ustepu 4, na poczatku
kazdego posiedzenia Kongresu Przewodniczacy przedkiada do zatwierdzenia sprawozdanie
z poprzednieego posiedzenia. Ma to réwniez zastosowanie do sprawozdan Komitetow.
Sprawozdanie z ostatnich posiedzen, ktére nie mogly by¢é przediozone do zatwierdzenia
przez Kongres lub Komitet sg zatwierdzane przez odpowiednich Przewodniczgcych tych
posiedzen. Biuro Miedzynarodowe uwzglednia réwniez ewentualne uwagi, ktore delegaci
Krajow czionkowskich zakomunikujg mu w terminie czterdziestu dni po przestaniu
powyzszych sprawozdan.
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6 Biuro Miedzynarodowe upowaznione jest do poprawienia w sprawozdaniach
z posiedzen Kongresu i Komitetow bledéw rzeczowych, niedostrzezonych w czasie ich
aprobaty, zgodnie z ustepem 5.

Artykut 23
Odwotanie sie od decyzji podjetych przez Komitety i przez Kongres

1 Kazda delegacja moze odwota¢ sie od decyzji dotyczacych propozycji (Akty,
rezolucje, itp.), ktére zostaly zatwierdzone lub odrzucone przez Komitet. Zawiadomienie
o odwotaniu nalezy ztozy¢ Przewodniczacemu Kongresu na piSmie w ciggu czterdziestu
o$miu godzin od zakoriczenia posiedzenia danego Komitetu, na ktérej dana propozycja
zostata przyjeta lub odrzucona. Odwotanie jest rozpatrywane na nastepnym posiedzeniu
plenarnym.

2 Jezeli propozycja zostata zatwierdzona lub odrzucona przez Kongres, moze ona
zostaé ponownie rozpatrzona przez ten sam Kongres, o ile odwotanie uzyskato popracie co
najmniej dziesieciu delegacji. Takie odwotanie musi zosta¢ zatwierdzone przez wiekszo$¢
2/3 czlonkéw obecnych i glosujacych, majgcych prawo do gtosowania. Mozliwos¢ ta jednak
ograniczone jest do propozyciji przedtozonych bezposrednio w czasie posiedzien plenarnych,
co oznacza, ze dana kwestia sporna nie moze by¢ przedmiotem wigcej niz jednego wniosku
odwotawczego.

Artykut 24
Zatwierdzanie przez Kongres projektow decyzji (Akty, rezolucje, etc.)

1 Zgodnie z zasadg generalna, kazdy projekt Aktow przedstawiony przez Komitet
Redakcyjny analizowany jest artykut po artykule. Przewodniczacy, za zgodg wigkszosci,
moze zastosowac szybkg procedure np. poprzez rozpatrywanie kazdego projektu rozdziat po
rozdziale. Kazdy Akt mozna uznaé za przyjety jedynie po korzystnym wyniku gtosowania nad
catoscig projektu. W gtosowaniu stosuje sie postanowienia artykutu 19 ustep 1.

2 Biuro Miedzynarodowe zobowigzane jest do korygowania w ostatecznej wersji
Aktow bledéw rzeczowych, niedostrzezonych w czasie analizy projektéw Aktéw, numeracji
artykutow i ustepow oraz odsytaczy.

3 Projekty decyzji innych niz te modyfikujace Akty, przedstawione przez Komitet
Redakcyjny s3 z reguty rozpatrywane w catosci. Postanowienia ustepu 2 stosuje sig rowniez
do projektéw tych decyzji.

Artykut 25
Zlecanie prac studialnych Radzie Administracyjnej i Radzie Eksploatacji Pocztowej

Z rekomendacji swojego Biura, Kongres zleca prace studialne Radzie Administracyjnej
i Radzie Eksploatacji Pocztowej, biorgc pod uwage sktad i kompetencje obu organéw, takie
jakie sg ustalone w artykutach 106, 107, 112 oraz 113 Regulaminu Generalnego.

Artykut 26
Zastrzezenia do Aktéw

1 Zastrzezenia nalezy przedktada¢ do Sekretariatu w formie propozyciji, na pismie,
w jednym z jezykéw roboczych Biura Miedzynarodowego (propozycje dotyczgce Protokotu
korcowego) natychmiast po przyjeciu propozycji dotyczacej artykutu, do ktérego odnosi sie
dane zastrzezenie.
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2 Aby umozliwi¢ dystrybucje propozycji dotyczacych zastrzezen wsréd wszystkich
Krajow cztonkowskich, przed przyjeciem Protokotu koricowego przez Kongres, Sekretariat
Kongresu ustala ostateczny termin wnoszenia zastrzezen i informuje o nim Kraje
cztonkowskie.

3 Zastrzezenia do Aktow Zwigzku przediozone po tym terminie nie bedg
rozpatrywane przez Sekretariat lub Kongres.

Artykut 27
Podpisanie Aktéw

Akty ostatecznie zatwierdzone przez Kongres przedkiada sie Petnomochikom do podpisu.

Artykut 28
Zmiany w Regulaminie

1 Kazdy Kongres moze zmieni¢ swdj Regulamin Wewnetrzny. Aby by¢ przedmiotem
obrad, propozycie w sprawie zmian do niniejszego Regulaminu, o ile nie =zostaly
przedstawione przez upowazniony do przediozenia propozycji organ Swiatowego Zwigzku
Pocztowego, muszg uzyskaé poparcie na Kongresie co najmniej dziesieciu delegacji.

2 W celu przyjecia propozycji w sprawie zmian do niniejszego Regulaminu wymagane
jest zatwierdzenie ich przez co najmniej dwie trzecie Krajow cztonkowskich obecnych na
Kongresie i majgcych prawo do gtosowania.
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(Recast and adopted by the 2012 Doha Congress)
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General Regulations of the Universal Postal Union

(Recast and adopted by the 2012 Doha Congress)

The undersigned plenipotentiaries of the Governments of member countries of the Union, having regard to
article 22.2 of the Constitution of the Universal Postal Union, concluded at Vienna on 10 July 1964, have, by
common consent, and subject to article 25.4 of the Constitution, drawn up in these General Regulations the
following provisions securing the application of the Constitution and the functioning of the Union.

Chapter |

Organization, functions and operation of Congresses, the Council of Administration,
the Postal Operations Council and the Consultative Committee

Section 1

Congress

Article 101
Organization and convening of Congresses and Extraordinary Congresses (Const. 14, 15)

1 The representatives of member countries shall meet in Congress not later than four years after the
end of the year during which the preceding Congress took place.

2 Each member country shall arrange for its representation at Congress by one or more
plenipotentiaries furnished by their Government with the necessary powers. It may, if need be, arrange to be
represented by the delegation of another member country. Nevertheless it shall be understood that a
delegation may represent only one member country other than its own.

3 In principle, each Congress shall designate the country in which the next Congress will be held. If
that designation proves inapplicable, the Council of Administration shall be authorized to designate the
country where Congress is to meet, after consultation with the latter country.

4 After consultation with the International Bureau, the host Government shall fix the definitive date
and the precise locality of Congress. In principle one year before that date, the host Government shall send
an invitation to the Government of each member country of the Union. This invitation may be sent direct or
through the intermediary of another Government or through the Director General of the International Bureau.

5 When a Congress has to be convened without a host Government, the International Bureau, with
the agreement of the Council of Administration and after consultation with the Government of the Swiss
Confederation, shall take the necessary steps to convene and organize the Congress in the country in which
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the seat of the Union is situated. In this event, the International Bureau shall perform the functions of the host
government.

6 The meeting place of an Extraordinary Congress shall be fixed, after consultation with the
International Bureau, by the member countries which have initiated that Congress.

7 Paragraphs 2 to 5 and article 102 shall be applicable by analogy to Extraordinary Congresses.

Article 102
Right to vote at Congress

1 Each member country shall be entitled to one vote, subject to the sanctions provided for in
article 149.

Article 103
Functions of Congress

1 On the basis of proposals by member countries, the Council of Administration and the Postal
Operations Council, Congress shall:

1.1 determine the general principles for achieving the object and purpose of the Union set out in the
Preamble and article 1 of the Constitution;

1.2 consider and adopt, where appropriate, proposals for amendments to the Constitution, General
Regulations, Convention and Agreements submitted by member countries and the Councils, in
accordance with article 29 of the Constitution and article 138 of the General Regulations;

1.3 set the date for the entry into force of the Acts;
1.4 adopt its Rules of Procedure and the amendments to those Rules;
15 consider the comprehensive reports on the work of the Council of Administration, the Postal

Operations Council and the Consultative Committee, covering the period from the previous
Congress, presented by these respective bodies in accordance with articles 111, 117 and 125 of
the General Regulations;

1.6 adopt the Union's strategy;

1.7 fix the maximum amount of the Union's expenditure, in accordance with article 21 of the
Constitution;

1.8 elect the member countries to sit on the Council of Administration and the Postal Operations
Council;

1.9 elect the Director General and Deputy Director Generali;

1.10 set in a Congress resolution the ceiling of the costs to be borne by the Union for the production of

documents in Chinese, German, Portuguese and Russian.
2 Congress, as the supreme body of the Union, shall deal with such other questions concerning
postal services.
Article 104

Rules of Procedure of Congresses (Const. 14)

1 For the organization of its work and the conduct of its debates, Congress shall apply its Rules of
Procedure.
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2 Each Congress may amend its Rules of Procedure under the conditions laid down in those Rules
of Procedure.

Article 105

Observers to the Union’s bodies

1 The following entities shall be invited to participate in the plenary sessions and committee
meetings of Congress, the Council of Administration and the Postal Operations Council as
observers:

1.1 representatives of the United Nations;

1.2 Restricted Unions;

1.3 members of the Consultative Committee;

1.4 entities authorized to attend Union meetings as observers by virtue of a resolution or

decision of Congress.

2 The following entities, if duly designated by the Council of Administration in accordance
with article 107.1.12 shall be invited to attend specific meetings of Congress as ad hoc observers:

2.1 specialized agencies of the United Nations and other intergovernmental organizations;

2.2 any international body, any association or enterprise, or any qualified person.

3 In addition to the observers defined in paragraph 1 of this article, the Council of

Administration and the Postal Operations Council may designate ad hoc observers to attend their
meetings in accordance with their Rules of Procedure, when this is in the interests of the Union and
its bodies.

Section 2

Council of Administration (CA)

Article 106
Composition and functioning of the CA (Const. 17)

1 The Council of Administration shall consist of forty-one members who shall exercise their functions
during the period between two successive Congresses.

2 The chairmanship shall devolve by right on the host member country of Congress. If that member
country waives this right, it shall become a de jure member and, as a result, the geographical group to which
it belongs shall have at its disposal an additional seat, to which the restrictive provisions of paragraph 3 shall
not apply. In that case, the Council of Administration shall elect to the chairmanship one of the members
belonging to the geographical group of the host member country.

3 The forty other members of the Council of Administration shall be elected by Congress on the basis
of an equitable geographical distribution. At least a half of the membership is renewed at each Congress; no
member country may be chosen by three successive Congresses.

4 Each member of the Council of Administration shall appoint its representative, who shall be
competent in postal matters. The members of the Council of Administration shall take an active part in its
work. :
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5 The office of member of the Council of Administration shall be unpaid. The operational expenses of
this Council shall be borne by the Union.

Article 107
Functions of the CA

1 The Councit of Administration shall have the following functions:

11 Supervises all the activities of the Union between Congresses, ensuring compliance with the
decisions of Congress, studying questions with respect to governmental policies on postal issues,
and taking account of international regulatory developments such as those relating to trade in
services and to competition.

1.2 Promotes, coordinates and supervises all forms of postal technical assistance within the framework
of international technical cooperation.

1.3 Examines the draft quadrennial UPU business plan approved by Congress, and finalizes it
by bringing the activities set out in the draft plan for the four-year period into line with the
actual resources available. The plan should also, if appropriate, be in line with the results of
the prioritization process carried out by Congress. The finalized version of the quadrennial
business plan, completed and approved by the CA, will then form the basis for the
preparation of the annual UPU Programme and Budget as well as for the annual operating
plans to be drawn up and implemented by the CA and POC.

14 Considers and approves the annual programme and budget and the accounts of the Union, while
taking into account the final version of the UPU Business Plan, as described in
article 107.1.3.

1.5 Authorizes the ceiling of expenditure to be exceeded, if circumstances so require, in accordance
with article 145.3 to 5.

1.6 Authorizes election of a lower contribution class, if it is so requested, in accordance with the

conditions set out in article 150.6.

17 Authorizes a change of geographical group if it is so requested by a member country, taking into
account the views expressed by the member countries which are members of the geographical
groups concerned.

1.8 Creates or abolishes International Bureau posts taking into account the restrictions imposed by the
expenditure ceiling fixed.

1.9 Decides on the contacts to be established with member countries in order to carry out its functions.

1.10 After consulting the Postal Operations Council, decides on the relations to be established with the

organizations which are not observers within the meaning of article 105.1.

1.1 Considers and approves the reports by the International Bureau on UPU relations with other
international bodies and takes the decisions which it considers appropriate on the conduct of such
relations and the action to be taken on them.

1.12 Designates in due course, after consulting the Postal Operations Council and the Secretary
General, the specialized agencies of the United Nations, international organizations,
associations, enterprises and qualified persons to be invited as ad hoc observers to specific
meetings of Congress and its Committees when this is in the interest of the Union or the work of
the Congress and instructs the Director General of the International Bureau to issue the necessary

invitations.

1.13 Designates the member country where the next Congress is to be held in the case provided for in
article 101.3.

1.14 Determines in due course and after consuiting the Postal Operations Council the number of

Committees required to carry out the work of Congress, and specifies their functions.
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1.15 Designates, after consulting the Postal Operations Council and subject to the approval of
Congress, the member countries prepared:

1.15.1 to assume the vice-chairmanships of Congress and the chairmanships and vice-chairmanships of
the Committees, taking as much account as possible of the equitable geographical distribution of
the member countries; and

1.15.2 to sit on the Restricted Committees of the Congress.
1.16 Designates those of its members that will serve as members of the Consuitative Committee.

1.17 Considers and approves, within the framework of its competence, any action considered necessary
to safeguard and enhance the quality of and to modernize the international postal service.

1.18 Studies, at the request of Congress, the Postal Operations Council or member countries,
administrative, legislative and legal problems concerning the Union or the international postal
service; it shall be for the Council of Administration to decide, in the above-mentioned fields,
whether it is expedient to undertake the studies requested by member countries between

Congresses.

1.19 Formulates proposals which shall be submitted for the approval either of Congress or of member
countries in accordance with article 140.

1.20 Submits subjects for study to the Postal Operations Council for examination in accordance with
article 113.1.6.

1.21 Reviews and approves, in consultation with the Postal Operations Council, the draft Strategy for
presentation to Congress.

1.22 Receives and discusses reports and recommendations from the Consultative Committee and
considers recommendations from the Consultative Committee for submission to Congress.

1.23 Provides control over the activities of the International Bureau.

1.24 Approves the annual report on the work of the Union and the annual Financial Operating Reports

prepared by the International Bureau and, where appropriate, furnishes observations on them.

1.25 Establishes principles, as may be considered necessary, for the Postal Operations Council to take
into account in its study of questions with major financial repercussions (charges, terminal dues,
transit charges, basic airmail conveyance rates and the posting abroad of letter-post items), follows
closely the study of these questions, and reviews and approves, for conformity with the
aforementioned principles, Postal Operations Council proposals relating to these questions.

1.26 Approves, within the framework of its competence, the recommendations of the Postal Operations
Council for the adoption, if necessary, of regulations or of a new procedure until such time as
Congress takes a decision in the matter.

1.27 Considers the annual report prepared by the Postal Operations Council and any proposals
submitted by the Council.

1.28 Approves the four-yearly report prepared by the International Bureau in consultation with the Postal
Operations Council, on the performance of member countries in respect of the execution of the
Union Strategy approved by the preceding Congress, for submission to the following Congress.

1.29 Establishes the framework for the organization of the Consultative Commitiee and concurs in the
organization of the Consultative Committee, in accordance with the provisions of article 122.

1.30 Establishes criteria for membership of the Consultative Committee and approves or rejects
applications for membership in accordance with those criteria, ensuring that action on the
applications is accomplished through an expedited process between meetings of the Council of
Administration.

1.31 Lays down the Financial Regulations of the Union.
1.32 Lays down the rules governing the Reserve Fund.

1.33 Lays down the rules governing the Special Fund.
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1.34 Lays down the rules governing the Special Activities Fund.
1.35 Lays down the rules governing the Voluntary Fund.
1.36 Lays down the Staff Regulations and the conditions of service of the elected officials.

1.37 Lays down the Regulations of the Social Fund.

1.38 Exercises, within the context of article 152, overall supervision of the creation and activities
of user-funded subsidiary bodies.

Article 108
Organization of CA sessions

1 At its constituent meeting, which shall be convened and opened by the Chairman of Congress,
the Council of Administration shall elect four Vice-Chairmen from among its members and draw up its Ruies
of Procedure.

2 On convocation by its Chairman, the Council of Administration shall meet in principle once a year,
at Union headquarters.

3 The Chairman and Vice-Chairmen and the Committee Chairmen and Vice-Chairmen of the
Council of Administration shall form the Management Committee. This Committee shall prepare and direct
the work of each session of the Council of Administration. It shall approve, on behalf of the Council of
Administration, the annual report prepared by the International Bureau on the work of the Union and it shall
take on any other task which the Council of Administration decides to assign to it or the need for which arises
in the course of the strategic planning process.

4 The Chairman of the Postal Operations Council shall represent that body at meetings of the
Council of Administration when the agenda contains questions of interest to the Postal Operations Council.

5 The Chairman of the Consuitative Committee shall represent that organization at meetings of the
Council of Administration when the agenda contains questions of interest to the Consultative Committee.

Article 109
Observers

1 Observers

11 To ensure effective liaison between the work of the two bodies, the Postal Operations Council may
designate representatives to attend Council of Administration meetings as observers.

1.2 Member countries of the Union which are not members of the Council, as well as the
observers and ad hoc observers referred to in article 105, may participate in the plenary
sessions and Committee meetings of the Council of Administration, without the right to vote:,

Principles

21 For logistical reasons, the Council of Administration may limit the number of attendees per
observer and ad hoc observer participating. It may also limit their right to speak during the
debates.

22 Observers and ad hoc observers may, at their request, be allowed to cooperate in the studies

undertaken, subject to such conditions as the Council may establish to ensure the efficiency and
effectiveness of its work. They may also be invited to chair Working Parties and Project Teams
when their experience or expertise justifies it. The participation of observers and ad hoc
observers shall be carried out without additional expense for the Union.

2.3 In exceptional circumstances, members of the Consultative Committee and ad hoc observers
may be excluded from a meeting or a portion of a meeting or may have their right to receive
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documents restricted if the confidentiality of the subject of the meeting or document so requires.
This restriction may be decided on a case-by-case basis by any body concerned or its Chair. The
case-by-case situations shall be reported to the Council of Administration and to the Postal
Operations Council when matters of interest to the Postal Operations Council are concerned. If it
considers this necessary, the Council of Administration may subsequently review restrictions, in
consultation with the Postal Operations Council where appropriate.

Article 110
Reimbursement of travel expenses

1 The travel expenses of the representative of each of the members of the Council of Administration
participating in its meetings shall be borne by his member country. However, the representative of each of
the member countries classified as developing or least developed countries according to the lists established
by the United Nations shall, except for meetings which take place during Congress, be entitled to
reimbursement of the price of an economy class return air ticket or first class return rail ticket, or expenses
incurred for travel by any other means, subject to the condition that the amount does not exceed the price of
the economy class return air ticket. The same entitlement shall be granted to each member of its
Committees, Working Parties or other bodies when these meet outside Congress and the sessions of the
Council.

Article 111
Information on the activities of the CA

1 After each session, the Council of Administration shall inform the member countries and their
designated operators, the Restricted Unions and the members of the Consultative Committee about its
activities by sending them, inter alia, a summary record and its resolutions and decisions.

2 The Council of Administration shall make to Congress a comprehensive report on its work and
send it to the member countries of the Union, their designated operators and the members of the
Consultative Committee at least two months before the opening of Congress.

Section 3

Postal Operations Council (POC)

Article 112
Composition and functioning of the POC

1 The Postal Operations Council shall consist of forty members who shall exercise their functions
during the period between successive Congresses.

2 The members of the Postal Operations Council shall be elected by Congress on the basis of
qualified geographical distribution. Twenty-four seats shall be reserved for developing member countries and
sixteen seats for developed member countries. At least one third of the members shall be renewed at each
Congress.

3 Each member of the Postal Operations Council shall appoint its representative, who shall have
responsibilities for delivering services mentioned in the Acts of the Union. The members of the Postal
_Operations Council shall take an active part in its work.
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4 The operational expenses of the Postal Operations Council shall be borne by the Union. lts
members shall not receive any payment.

Article 113

Functions of the POC

1 The Postal Operations Council shall have the following functions:

1.1 Coordinates practical measures for the development and improvement of international postal
services.

1.2 Takes, subject to Council of Administration approval within the framework of the latter's compe-

tence, any action considered necessary to safeguard and enhance the quality of and to modernize
the international postal service.

1.3 Decides on the contacts to be established with member countries and their designated operators in
order to carry out its functions.

1.4 Takes the necessary steps to study and publicize the experiments and progress made by certain
member countries and their designated operators in the technical, operational, economic and
vocational training fields of interest to the postal services.

15 Takes, in consultation with the Council of Administration, appropriate steps in the sphere of
technical cooperation with all member countries of the Union and their designated operators and in
particular with the new and developing countries and their designated operators.

1.6 Examines any other questions submitted to it by a member of the Postal Operations Council, by
the Council of Administration or by any member country or designated operator.

1.7 Receives and discusses reports as well as recommendations from the Consultative Committee and,
when matters of interest to the Postal Operations Council are invoived, to examines and comments
on recommendations from the Consultative Committee for submission to Congress.

1.8 Designates those of its members that will serve as members of the Consuitative Committee.

1.9 Conducts the study of the most important operational, commercial, technical, economic and
technical cooperation problems which are of interest to all member countries or their designated
operators, including questions with major financial repercussions (charges, terminal dues, transit
charges, airmail conveyance rates, parcel-post rates, and the posting abroad of letter-post items),
and prepares information, opinions and recommendations for action on them.

1.10 Provides input to the Council of Administration for the development of the draft Strategy to be
submitted to Congress.

1.1 Studies teaching and vocational training problems of interest to member countries and their
designated operators, as well as to the new and developing countries.

1.12 Studies the present position and needs of the postal services in the new and developing countries
and prepares appropriate recommendations on ways and means of improving the postal services
in those countries.

1.13 Revises the Regulations of the Union within six months following the end of the Congress unless
the latter decides otherwise; in case of urgent necessity, the Postal Operations Council may also
amend the said Regulations at other sessions; in both cases, the Postal Operations Council shall
be subject to Council of Administration guidance on matters of fundamental policy and principle.

1.14 Formulates proposals which shall be submitted for the approval either of Congress or of member
countries in accordance with article 140; the approval of the Council of Administration is required
when these proposals concern questions within the latter's competence.

1.15 Examines, at the request of a member country, any proposal which that member country forwards
to the International Bureau under article 139, prepares observations on it and instructs the
International Bureau to annex these observations to the proposal before submitting it for approval
to the member countries.
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1.16 Recommends, if necessary, and where appropriate after approval by the Council of Administration
and consultation of all the member countries, the adoption of regulations or of a new procedure
until such time as Congress takes a decision in the matter.

1.17 Prepares and issues, in the form of recommendations to member countries and designated
operators, standards for technological, operational and other processes within its competence
where uniformity of practice is essential; it shall similarly issue, as required, amendments to
standards it has already set.

1.18 Establishes the framework for the organization of user-funded subsidiary bodies and
concurs in the organization of these bodies in accordance with the provisions of article 152.

1.19 Receives and discusses reports from the user-funded subsidiary bodies on an annual basis.

Article 114
Organization of POC sessions

1 At its first meeting, which shall be convened and opened by the Chairman of Congress, the Postal
Operations Council shall choose from among its members a Chairman, a Vice-Chairman, and the Committee
Chairmen and draw up its Rules of Procedure.

2 In principle, the Postal Operations Council shall meet every year at Union headquarters. The date
and place of the meeting shall be fixed by its Chairman in agreement with the Chairman of the Council of
Administration and the Director General of the International Bureau.

3 The Chairman and Vice-Chairman and the Committee Chairmen and Vice-Chairmen of the Postal
Operations Council shall form the Management Committee. This Committee shall prepare and direct the
work of each meeting of the Postal Operations Council and take on all the tasks which the latter decides to
assign to it or the need for which arises in the course of the strategic planning process.

4 On the basis of the Union Strategy adopted by Congress and, in particular, the part relating to the
strategies of the permanent bodies of the Union, the Postal Operations Council shall, at its session following
Congress, prepare a basic work programme containing a number of tactics aimed at implementing the
strategies. This basic work programme, which shall include a limited number of projects on topical subjects
of common interest, shall be revised annually in the light of new realities and priorities.

5 The Chairman of the Consultative Committee shall represent that organization at meetings of the
Postal Operations Council when the agenda contains questions of interest to the Consultative Committee.

Article 115

Observers

1 Observers

1.1 In order to ensure effective liaison between the work of the two bodies, the Council of
Administration may designate representatives to attend Postal Operations Council meetings as
observers.

12 Member countries of the Union which are not members of the Council, as well as the

observers and ad hoc observers referred to in article 105, may participate in the plenary
sessions and Committee meetings of the Postal Operations Council, without the right to vote:,

2 Principles

21 For logistical reasons, the Postal Operations Council may limit the number of attendees per
observer and ad hoc observer participating. It may also limit their right to speak during the
debates.
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2.2 Observers and ad hoc observers may, at their request, be allowed to cooperate in the studies
undertaken, subject to such conditions as the Council may establish to ensure the efficiency and
effectiveness of its work. They may also be invited to chair Working Parties and Project Teams
when their experience or expertise justifies it. The participation of observers and ad hoc
observers shall be carried out without additional expense for the Union.

2.3 In exceptional circumstances, members of the Consuitative Committee and ad hoc observers
may be excluded from a meeting or a portion of a meeting or may have their right to receive
documents restricted if the confidentiality of the subject of the meeting or document so requires.
This restriction may be decided on a case-by-case basis by any body concerned or its Chair. The
case-by-case situations shall be reported to the Council of Administration and to the Postal
Operations Council when matters of interest to the Postal Operations Council are concerned. If it
considers this necessary, the Council of Administration may subsequently review restrictions, in
consultation with the Postal Operations Council where appropriate.

Article 116
Reimbursement of trave! expenses

1 Travelling and living expenses incurred by representatives of member countries participating in the
Postal Operations Council shall be borne by these member countries. However, the representative of each
of the member countries considered to be disadvantaged according to the lists established by the United
Nations shali, except for meetings which take place during Congress, be entitled to reimbursement of the
price of an economy class return air ticket or first class return rail ticket, or expenses incurred for travel by
any other means, subject to the condition that the amount does not exceed the price of the economy class
return air ticket.

Article 117
Information on the activities of the POC

1 After each session, the Postal Operations Council shall inform the member countries and their
designated operators, the Restricted Unions and the members of the Consultative Committee about its
activities by sending them, inter alia, a summary record and its resolutions and decisions.

2 The Postal Operations Council shali prepare for the Council of Administration an annual report on
its work.
3 The Postal Operations Council shall make to Congress a comprehensive report on its work,

including reports on user-funded subsidiary bodies as provided for in article 152, and send it to
member countries of the Union, their designated operators and members of the Consultative Committee at
least two months before the opening of Congress.

Section 4

Consultative Committee (CC)
Article 118
Aim of the CC

1 The aim of the Consuitative Committee is to represent the interests of the wider international postal
sector, and to provide a framework for effective dialogue between stakeholders.
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Article 119
Composition of the CC

1 The Consultative Committee shall consist of:

1.1 non-governmental organizations representing customers, delivery service providers, organizations
of workers, suppliers of goods and services to the postal services sector and like organizations of
individuals and companies which have an interest in supporting the mission and objectives of the
Union. Where such organizations are registered, they must be registered in a member country of

the Union;
1.2 members designated by the Council of Administration from among its members;
1.3 members designated by the Postal Operations Council from among its members.
2 The operational costs of the Consultative Committee shall be shared by the Union and members of

the Committee as determined by the Council of Administration.

3 The members of the Consultative Committee shall not receive remuneration or any other
compensation.

Article 120
Membership of the CC

1 Apart from members designated by the Council of Administration and the Postal Operations
Council, membership of the Consultative Committee shall be determined through a process of application
and acceptance established by the Council of Administration, carried out in accordance with article 107.1.30.

2 Each member of the Consultative Committee shall appoint its own representative.

Article 121
Functions of the CC

1 The Consultative Committee shall have the following functions:

1.1 Examines documents and reports of the Council of Administration and the Postal Operations
Council. In exceptional circumstances, the right to receive certain texts and documents may be
restricted if the confidentiality of the subject of the meeting or document so requires. This restriction
may be decided on a case-by-case basis by any body concemned or its Chairman. The case-by-
case situations shall be reported to the Council of Administration, and to the Postal Operations
Council when matters of interest to the Postal Operations Council are concerned. If it considers this
necessary, the Council of Administration may subsequently review restrictions, in consultation with
the Postal Operations Council, where appropriate.

1.2 Conducts and contributes to studies of issues of importance to the Consultative Committee’s
members.

1.3 Considers issues affecting the postal services sector and issues reports on such issues.

1.4 Provides input to the work of the Council of Administration and the Postal Operations Council,
including submitting reports and recommendations and giving opinions at the request of the two
Councils.

1.5 Makes recommendations to Congress, subject to the approval of the Council of Administration and,

when matters of interest to the Postal Operations Council are involved, subject to examination and
comment by the Postal Operations Council.
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Article 122
Organization of the CC

1 The Consultative Committee shall reorganize itself after each Congress in accordance with the
framework established by the Council of Administration. The Chairman of the Council of Administration shall
preside at the organizational meeting of the Consultative Committee, which shall elect its Chairman at that
meeting.

2 The Consultative Committee shall determine its internal organization and shall draw up its own
rules of procedure, taking into account the general principles of the Union and subject to the concurrence of
the Council of Administration after having consuited the Postal Operations Council.

3 The Consultative Committee shall meet once a year. In principle, the meetings will be held at
Union headquarters at the same time as meetings of the Postal Operations Council. The date and location of
each meeting shalt be fixed by the Chairman of the Consultative Committee, in agreement with the Chairmen
of the Council of Administration and the Postal Operations Council and the Director General of the
international Bureau.

Article 123
Representatives of the Consultative Committee at the Council of Administration, the Postal Operations
Council and Congress

1 In order to ensure effective liaison with the bodies of the Union, the Consultative Committee may
designate representatives to attend meetings of Congress, the Council of Administration, and the Postal
Operations Council, and their respective Committees, as observers without the right to vote.

2 Members of the Consultative Committee are invited to plenary sessions and Committee meetings
of the Council of Administration and the Postal Operations Council in accordance with article 105. They may
also participate in the work of project teams and working groups under terms established in articles 109.2.2
and 115.2.2.

3 The Chairman of the Council of Administration and the Chairman of the Postal Operations Council
shall represent those bodies at meetings of the Consuitative Committee when the agenda of such meetings
contains questions of interest to those bodies.

Article 124
CC observers

1 Other member countries of the Union and the observers and ad hoc observers referred to in
article 105 may participate in the sessions of the Consultative Committee, without the right to vote.

2 For logistical reasons, the Consultative Committee may limit the number of attendees per observer
and ad hoc observer participating. It may also limit their right to speak during the debates.

3 In exceptional circumstances, observers and ad hoc observers may be excluded from a meeting
or a portion of a meeting or may have their right to receive documents restricted if the confidentiality of the
subject of the meeting or document so requires. This restriction may be decided on a case-by-case basis by
any body concerned or its Chair. The case-by-case situations shall be reported to the Council of
Administration and to the Postal Operations Council when matters of interest to the Postal Operations
Council are concerned. If it considers this necessary, the Council of Administration may subsequently review
restrictions, in consultation with the Postal Operations Council where appropriate.
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Article 125
Information on the activities of the CC

1 Afte( each session, the Consultative Committee shall inform the Council of Administration and the
Postal Operations Council of its activities by sending to the Chairmen of those bodies, inter alia, a summary
record of its meetings and its recommendations and views.

2 The Consultative Committee shall make to the Council of Administration an annual activity report,
with a copy to the Postal Operations Council. This report shall be included in the documentation of the
Council of Administration provided to member countries of the Union, to their designated operators and to
the Restricted Unions, in accordance with article 111.

3 The Consultative Committee shall make to Congress a comprehensive report on its work and send
it to the member countries and their designated operators at least two months before the opening of
Congress.

Chapter li

International Bureau

Section 1

Election and duties of the Director General and Deputy Director General of the
International Bureau

Article 126
Election of the Director General and Deputy Director General of the International Bureau

1 The Director General and the Deputy Director General of the International Bureau shall be elected
by Congress for the period between two successive Congresses, the minimum duration of their term of office
being four years. Their term of office shall be renewable once only. Unless Congress decides otherwise, the
date on which they take up their duties shall be fixed at 1 January of the year following that in which
Congress is held.

2 At least seven months before the opening of Congress, the Director General of the International
Bureau shall send a memorandum to the Governments of member countries inviting them to submit their
applications, if any, for the posts of Director General and Deputy Director General and indicating at the same
time whether the Director General and Deputy Director General in office are interested in a renewal of their
initial term of office. The applications, accompanied by a curriculum vitae, must reach the International
Bureau at least two months before the opening of Congress. The candidates must be nationals of the
member countries which put them forward. The International Bureau shall prepare the election documents
for Congress. The election of the Director General and that of the Deputy Director General shall take place
by secret ballot, the first election bging for the post of Director Generali.

3 If the post of Director General falls vacant, the Deputy Director General shall take over the
functions of Director General until the expiry of the latter's term of office; he shall be eligible for election to
that post and shall automatically be accepted as a candidate, provided that his initial term of office as Deputy
Director General has not already been renewed once by the preceding Congress and that he declares his
interest in being considered as a candidate for the post of Director General.
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4 If the posts of Director General and Deputy Director General fall vacant at the same time, the
Council of Administration shall elect, on the basis of the applications received following notification of the
vacancies, a Deputy Director General for the period extending up to the next Congress. With regard to the
submission of applications, paragraph 2 shall apply by analogy.

5 If the post of Deputy Director General falls vacant, the Council of Administration shali, on the
proposal of the Director General, instruct one of the grade D 2 Directors at the International Bureau to take
over the functions of Deputy Director General until the following Congress.

Article 127
Duties of the Director General

1 The Director General shall organize, administer and direct the international Bureau, of which he is
the iegal representative.

Regarding the classification of posts, appointments and promotions:

2.1 the Director General shall be empowered to classify posts in grades G 1 to D 2 and to appoint and
promote officials in those grades.

2.2 for appointments in grades P 1 to D 2, he shall consider the professional qualifications of the candi-
dates recommended by the member countries of which the candidates are nationals or in which
they exercise their professional activities, taking into account equitable geographical distribution
with respect to continents and languages. D 2 posts shall as far as possible be filled by candidates
from different regions and from regions other than those from which the Director General and
Deputy Director General originate, bearing in mind the paramount consideration of the efficiency of
the International Bureau. In the case of posts requiring special qualifications, the Director General
may seek applications from outside;

2.3 he shall also consider, for the appointment of a new official, that, in principle, persons occupying
grade D 2, D 1 and P 5 posts must be nationals of different member countries of the Union;

24 for the promotion of an official of the International Bureau to grades D 2, D 1 and P 5, he shall not
be bound to apply the same principle as under 2.3;

2.5 the requirements of equitable geographical and language distribution shall rank behind merit in the
recruitment process;

26 the Director General shall inform the Council of Administration once a year of appointments and
promotions in grades P 4 to D 2.

Furthermore, the Director General shail have the following duties:

3.1 acts as depositary of the Acts of the Union and as intermediary in the procedure of accession and
admission to and withdrawal from the Union;

3.2 notifies the decisions taken by Congress to all the Governments of member countries;

3.3 notifies all member countries and their designated operators of the Regulations drawn up or

revised by the Postal Operations Council;

3.4 prepares the draft annual budget of the Union at the lowest possible level consistent with the
requirements of the Union and submits it in due course to the Council of Administration for
consideration; communicates the budget to the member countries of the Union after approval by
the Council of Administration and executes it;

3.5 executes the specific activities requested by the bodies of the Union and those assigned to him by
the Acts;
3.6 takes action to achieve the objectives set by the bodies of the Union, within the framework of the

established policy and the funds available;
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3.7 submits suggestions and proposals to the Council of Administration or to the Postal Operations
Council;
3.8 following the close of Congress, submits proposals to the Postal Operations Council concerning

changes to the Regulations required as a result of Congress decisions, in accordance with the
Rules of Procedure of the Postal Operations Council;

3.9 prepares, for the Council of Administration and on the basis of directives issued by the Councils,
the draft Union Strategy to be submitted to Congress;

3.10 prepares, for approval by the Council of Administration, a four-yearly report on the member
countries' performance in respect of the Union Strategy approved by the preceding Congress,
which will be submitted to the following Congress;

3.1 ensures the representation of the Union;

3.12 acts as an intermediary in relations between:

3.12.1  the UPU and the Restricted Unions;

3.12.2 the UPU and the United Nations;

3.12.3 the UPU and the international organizations whose activities are of interest to the Union;

3.12.4 the UPU and the international organizations or the associations or enterprises that the bodies of
the Union wish to consult or associate with their work;

3.13 assumes the duties of Secretary General of the bodies of the Union and supervises in this capacity,
taking into account the special provisions of these General Regulations, in particular:

3.13.1  the preparation and organization of the work of the Union's bodies;
3.13.2 the preparation, production and distribution of documents, reports and minutes;
3.13.3 the functioning of the secretariat at meetings of the Union's bodies;

3.14 attends the meetings of the bodies of the Union and takes part in the discussions without the right
to vote, with the possibility of being represented.

Article 128
Duties of the Deputy Director General

1 The Deputy Director General shall assist the Director Genera!l and shall be responsible to him.
2 If the Director General is absent or prevented from discharging his duties, the Deputy Director

General shall exercise his functions. The same shall apply in the case of a vacancy in the post of Director
General as mentioned in article 126.3.

Section 2

Secretariat of the Union bodies and the Consultative Committee

Article 129
General remarks

1 The secretariat of the Union's bodies and the Consultative Committee shall be provided by the
International Bureau under the responsibility of the Director General.
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Article 130
Preparation and distribution of documents of the Union bodies

1 The International Bureau shall prepare and make available through the UPU website all the
documents published on the occasion of each session. The International Bureau shall also indicate new
e-document publications on the UPU website by means of an efficient web-signalling system.

Article 131
List of member countries (Const. 2)

1 The International Bureau shall prepare and keep up to date the list of member countries of the
Union showing therein their contribution class, their geographical group and their position with respect to the
Acts of the Union.

Article 132
Information. Opinions. Requests for explanation and amendment of the Acts. Inquiries.
Role in the settlement of accounts (Const. 20; Gen. Regs 139, 140, 143)

1 The International Bureau shall be at all times at the disposal of the Council of Administration, the
Postal Operations Council and member countries and their designated operators for the purpose of
supplying them with any necessary information on questions relating to the service.

2 In particular it shall collect, collate, publish and distribute all kinds of information of interest to the
international postal service, give an opinion, at the request of the parties involved, on questions in dispute,
act on requests for explanation and amendment of the Acts of the Union and, in general, carry out such
studies and editorial or documentary work as are assigned to it by those Acts or as may be referred to it in
the interest of the Union.

3 It shall also conduct inquiries requested by member countries and their designated operators to
obtain the views of other member countries and designated operators on a particular question. The result of
an inquiry shall not have the status of a vote and shall not be formally binding.

4 It may act as a clearing house in the settlement of accounts of all kinds relating to the postal
service.
5 The International Bureau shall ensure the confidentiality and security of commercial data

provided by member countries and/or their designated operators for the performance of its duties
arising from the Acts or decisions of the Union.

Article 133

Technical cooperation (Const. 1)

1 The International Bureau shall develop postal technical assistance in all its forms within the
framework of international technical cooperation.

Article 134

Forms supplied by the International Bureau (Const. 20)

1 The International Bureau shall be responsible for arranging the manufacture of international reply
coupons and for supplying them, at cost, to member countries or their designated operators ordering them.
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Article 135
Acts of Restricted Unions and Special Agreements (Const. 8)

1 Two copies of the Acts of Restricted Unions and of Special Agreements concluded under article 8
of the Constitution shall be sent to the International Bureau by the offices of such Unions, or failing that, by
one of the contracting parties.

2 The International Bureau shall see that the Acts of Restricted Unions and Special Agreements do
not include conditions less favourable to the public than those which are provided for in the Acts of the Union.
It shall notify the Council of Administration of any irregularity discovered through applying this provision.

3 The International Bureau shall inform member countries and their designated operators of the
existence of the Restricted Unions and the Special Agreements mentioned above.

Article 136

Union periodical

1 The International Bureau shall publish, with the aid of the documents made available to it, a
periodical in Arabic, Chinese, English, French, German, Russian and Spanish.

Article 137

Annual report on the work of the Union (Const. 20; Gen. Regs 107.1.24)

1 The International Bureau shall make an annual report on the work of the Union, which shall be

sent, after approval by the Management Committee of the Council of Administration, to member countries
and/or designated operators, the Restricted Unions and the United Nations.

Chapter lli

Submission, consideration of proposals, notification of decisions adopted and entry into
force of the Regulations and other decisions adopted

Article 138

Procedure for submitting proposals to Congress (Const. 29)

1 Subject to the exceptions provided for in paragraphs 2 and 5, the following procedure shall govern

the submission of proposals of all kinds to Congress by member countries:

1.1 proposals which reach the International Bureau at least six months before the date fixed for
Congress shall be accepted;

1.2 no drafting proposal shall be accepted during the period of six months preceding the date fixed for
Congress;

1.3 proposals of substance which reach the Internatiopal Bureau in the interval between six and four

months before the date fixed for Congress shall not be accepted unless they are supported by at
least two member countries;

14 proposals of substance which reach the International Bureau in the interval between four and two
months preceding the date fixed for Congress shall not be accepted unless they are supported by
at least eight member countries; proposals which arrive after that time shall no longer be accepted;
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1.5 declarations of support must reach the International Bureau within the same period of time as the
proposals to which they refer.

2 Proposals concerning the Constitution or the Generai Regulations shall reach the International
Bureau not later than six months before the opening of Congress; any received after that date but before the
opening of Congress shall not be considered unless Congress so decides by a majority of two thirds of the
member countries represented at Congress and unless the conditions laid down in paragraph 1 are fulfilled.

3 Every proposal must, as a rule, have only one aim and contain only the changes justified by that
aim. Similarly, each proposal liable to lead to significant costs for the Union shall be accompanied by an
indication of its financial impact, prepared by the member country submitting the propoesal, in consultation
with the International Bureau, so that the financial resources needed for its implementation can be
determined.

4 Drafting proposals shall be headed "Drafting proposal" by the member countries which submit them
and shall be published by the International Bureau under a number followed by the letter R. Proposals which
do not bear this indication but which, in the opinion of the International Bureau, deal only with drafting points
shall be published with an appropriate annotation; the International Bureau shall draw up a list of these
proposals for Congress.

5 The procedure prescribed in paragraphs 1 and 4 shall not apply either to proposals concerning the
Rules of Procedure of Congresses or to amendments to proposals already made.

Article 139
Procedure for submitting proposals amending the Convention or the Agreements between Congresses

1 To be eligible for consideration, every proposal concerning the Convention or the Agreements
submitted by a member country between Congresses shall be supported by at least two other member
countries. Such proposals shall lapse if the International Bureau does not receive, at the same time, the
necessary number of declarations of support.

2 These proposals shall be sent to other member countries through the intermediary of the
International Bureau.

Article 140
Consideration of proposals amending the Convention or the Agreements between Congresses

1 Every proposal concerning the Convention, the Agreements and their Final Protocols shall be
subject to the following procedure: where a member country has sent a proposal to the International Bureau,
the latter shall forward it to all member countries for examination. They shall be allowed a period of two
months in which to examine the proposal and forward any observations to the International Bureau.
Amendments shall not be admissible. Once these two months have elapsed, the International Bureau shall
forward to member countries all the observations it has received and invite each member country to vote for
or against the proposal. Member countries that have not sent in their vote within a period of two months shall
be considered to have abstained. The aforementioned periods shall be reckoned from the dates of the
International Bureau circulars.

2 If the proposal relates to an Agreement or its Final Protocol, only the member countries which are
parties to that Agreement may take part in the procedure described in paragraph 1.
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Article 141
Procedure for submitting proposals to the Postal Operations Council concerning the preparation of new
Regulations in the light of decisions taken by Congress

1 The Regulations of the Universal Postal Convention and the Postal Payment Services Agreement
shall be drawn up by the Postal Operations Council in the light of the decisions taken by Congress.

2 Proposals that are consequential on proposed amendments to the Convention or Postal Payment
Services Agreement should be submitted to the International Bureau simultaneously with the Congress
proposals to which they relate. They may be submitted by a single member country without the support of
other member countries. Such proposals shall be distributed to ali member countries no later than one month
prior to Congress.

3 Other proposals concerning the Regulations for consideration by the Postal Operations Council in
its preparation of the new Regulations within the six months following Congress shall be submitied to the
International Bureau at least two months before Congress.

4 Proposals concerning changes to the Regulations required as a result of Congress decisions that
are submitted by member countries must reach the International Bureau no later than two months before the
opening of the Postal Operations Council. Such proposals shall be distributed to all member countries and
their designated operators no later than one month prior to the opening of the Postal Operations Council.

Article 142

Amendment of the Regulations by the Postal Operations Council

1 Proposals for amending the Regulations shall be deait with by the Postal Operations Council.

2 No support by a member country shall be required for submitting any proposal to amend the
Regulations.

3 Such a proposal shall not be considered unless the Postal Operations Council agrees to its urgent
necessity.

Article 143

Notification of decisions adopted between Congresses (Const. 29; Gen. Regs 139, 140, 142)

1 Amendments made to the Convention, the Agreements and the Final Protocols to those Acts shall
be sanctioned by notification thereof to the Governments of member countries by the Director General of the
International Bureau.

2 Amendments made to the Regulations and their Final Protocols by the Postal Operations Council
shall be communicated to member countries and their designated operators by the International Bureau. The
same shall apply to the interpretations referred to in article 38.3.2 of the Convention and in the
corresponding provisions of the Agreements.

Article 144
Entry into force of the Regulations and of the other decisions adopted between Congresses

1 The Regulations shall come into force on the same date and shall have the same duration as the
Acts laid down by Congress.

2 Subject to the provisions of paragraph 1, decisions on amending the Acts of the Union which are
adopted between Congresses shall not take effect until at least three months after their notification.
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Chapter IV

Finance

Article 145
Fixing of the expenditure of the Union (Const. 21)

1 Subject to the provisions of paragraphs 2 to 6, the annual expenditure relating to the activities of
bodies of the Union may not exceed 37,235,000 Swiss francs for the years 2013 to 2016.

2 The expenditure relating to the convening of the next Congress (travelling expenses of the
secretariat, transport charges, cost of installing simultaneous interpretation equipment, cost of reproducing
documents during the Congress, etc.) shall not exceed the limit of 2,900,000 Swiss francs.

3 The Council of Administration shall be authorized to exceed the limits laid down in paragraphs 1
and 2 to take account of increases in salary scales, pension contributions or allowances, including post
adjustments, approved by the United Nations for application to its staff working in Geneva.

4 The Council of Administration shall also be authorized to adjust, each year, the amount of
expenditure other than that relating to staff on the basis of the Swiss consumer price index.

5 Notwithstanding paragraph 1, the Council of Administration, or in case of extreme urgency, the
Director General, may authorize the prescribed limits to be exceeded to meet the cost of major and
unforeseen repairs to the International Bureau building, provided however that the amount of the increase
does not exceed 125,000 Swiss francs per annum.

6 If the credits authorized in paragraphs 1 and 2 prove inadequate to ensure the smooth running of
the Union, these limits may only be exceeded with the approval of the majority of the member countries of
the Union. Any consuitation shall include a complete description of the facts justifying such a request.

Article 146
Regulation of member countries' contributions

1 Countries which accede to the Union or are admitted to the status of members of the Union as well
as those which feave the Union shall pay their contributions for the whole of the year during which their
admission or withdrawal becomes effective.

2 Member countries shall pay their contributions to the Union's annual expenditure in advance on the
basis of the budget laid down by the Council of Administration. These contributions shall be paid not later
than the first day of the financial year to which the budget refers. After that date, the sums due shall be
chargeable with interest in favour of the Union at the rate of 6% per annum from the fourth month.

3 Where the arrears of mandatory contributions, not including interest, owed to the Union by a
member country are equal to or more than the amount of the contributions of that member country for the
preceding two financial years, such member country may irrevocably assign to the Union all or part of the
credits owed it by other member countries, in accordance with the arrangements laid down by the Council of
Administration. The conditions of this assignment of credit shall be determined by agreement reached
between the member country, its debtors/creditors and the Union.

4 A member country which, for legal or other reasons, cannot make such an assignment must
undertake to conclude a schedule for the amortization of its arrears.

5 Other than in exceptional circumstances, recovery of arrears of mandatory contributions owed to
the Union may not extend over more than ten years.
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6 In exceptional circumstances, the Council of Administration may release a member country from all
or part of the interest owed if that country has paid the full capital amount of its debts in arrears.

7 A member country may also be released, within the framework of an amortization schedule
approved by the Council of Administration for its accounts in arrears, from all or part of the interest
accumulated or to accrue; such release shall, however, be subject to the full and punctual execution of the
amortization schedule within an agreed period of ten years at most.

8 The provisions under paragraphs 3 to 7 apply by analogy to the translation costs billed by the
International Bureau to member countries belonging to the language groups.

Article 147
Shortfalls in financing

1 A Reserve Fund shall be established with the Union to cover shortfalls in financing. Its amount
shall be fixed by the Council of Administration. The Fund shall be maintained primarily from budget surpluses,
and may also be used to balance the budget or reduce the amount of member countries' contributions.

2 In case of temporary shortfalls in Union financing, the Government of the Swiss Confederation
shall make the necessary short-term advances to the Union, on conditions fixed by mutual agreement.

Article 148
Supervision of book-keeping and accounting

1 The Government of the Swiss Confederation shall supervise, without charge, the book-keeping and
accounting of the International Bureau within the limits of the credits fixed by Congress.

Article 149
Automatic sanctions

1 Any member country unable to make the assignment provided for in article 146.3 and which does
not agree to submit to an amortization schedule proposed by the International Bureau in accordance with
article 146.4, or which does not comply with such a schedule shall automatically lose its right to vote at
Congress and at meetings of the Council of Administration and the Postal Operations Council and shall no
longer be eligible for membership of these two Councils.

2 Automatic sanctions shall be lifted as a matter of course and with immediate effect as soon as the
member country concerned has paid its arrears of mandatory contributions owed to the Union, in capital and
interest, or has agreed to submit to a schedule for the amortization of the arrears.

Article 150
Contribution classes (Const. 21; Gen. Regs 131, 145, 146, 147 and 148)

1 Member countries shall contribute to defraying Union expenses according to the contribution class
to which they belong. These classes shall be the following:

- class of 50 units;

- class of 45 units;

- class of 40 units;

- class of 35 units;

- class of 30 units;
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- class of 25 units;
- class of 20 units;
- class of 15 units;
- class of 10 units;
- class of 5 units;
- class of 3 units;
- class of 1 unit;

- class of 0.5 unit, reserved for the least advanced countries as listed by the United Nations and for
other countries designated by the Council of Administration.

2 Notwithstanding the contribution classes listed in paragraph 1, any member country may elect to
contribute a higher number of units than that corresponding to the contribution class to which it belongs, for a
minimum term equivalent to the period between Congresses. The announcement of a change shall be made
at the latest at Congress. At the end of the period between Congresses, the member country shall return
automatically to its original number of contribution units uniess it decides to maintain its contribution of a
higher number of units. The payment of additional contributions will increase the expenditure accordingly.

3 Member countries shall be included in one of the above-mentioned contribution classes upon their
admission or accession to the Union, in accordance with the procedure laid down in article 21.4 of the
Constitution.

4 Member countries may subsequently be placed in a lower contribution class, on condition that the
request for this change is sent the International Bureau at least two months before the opening of Congress.
Congress shall give a non-binding opinion on these requests for a change in contribution class. The member
country shall be free to decide whether to follow the opinion of Congress. The final decision of the member
country shall be transmitted to the International Bureau Secretariat before the end of Congress. This change
request shall take effect on the date of the entry into force of the financial provisions drawn up by Congress.
Member countries that have not made known their wish to change contribution class within the required time
shall remain in the class to which they belonged up to that time.

5 Member countries may not insist on being lowered more than one class at a time.

6 Nevertheless, in exceptional circumstances such as natural disasters necessitating international
aid programmes, the Council of Administration may authorize a temporary reduction in contribution class
once between two Congresses when so requested by a member country if the said member establishes that
it can no longer maintain its contribution at the class originally chosen. In the same circumstances, the
Council of Administration may also authorize a temporary reduction for the non-least developed countries
already in the class of 1 unit by placing them in the class of 0.5 unit.

7 The temporary reduction in contribution class in application of paragraph 6 may be authorized by
the Council of Administration for a maximum period of two years or up to the next Congress, whichever is
earlier. On expiry of the specified period, the country concerned shall automatically revert to its original
contribution class.

8 Notwithstanding paragraphs 4 and 5, changes to a higher class shall not be subject to any
restriction.

Article 151
Payment for supplies from the International Bureau (Gen. Regs 134)

1 . Supplies provided by the International Bureau to member countries and their designated operators
against payment shall be paid for in the shortest possible time and at the latest within six months from the
first day of the month following that in which the account is sent by the Bureau. After that period the sums
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due shall be chargeable with interest in favour of the Union at the rate of 5% per annum reckoned from the
date of expiry of that period.

Article 152
Organization of user-funded subsidiary bodies

1 Subject to the approval of the Council of Administration, the POC may establish a number
of user-funded subsidiary bodies, funded by voluntary means, in order to organize operational,
commercial, technical and economic activities which fall within its competence under article 18 of
the Constitution, but which may not be financed by the regular budget.

2 Upon the creation of such a body under the POC, the POC shall decide on the basic
framework of the statutes of the body, taking due consideration of the fundamental rules and
principles of the UPU as an intergovernmental organization, and shall submit it to the CA for
approval. The basic framework shall include the following elements:

2.1 the mandate;

2.2 the constituency, including the categories of members participating;

23 decision-making rules, including its internal structure and its relationship with other UPU
bodies;

24 voting and representation principles;

25 financing (subscription, usage fees, etc.);

2.6 composition of secretariat and management structure.

3 Each user-funded subsidiary body shall organize its activities in an autonomous manner

within the basic framework decided by the POC and approved by the CA, and shall prepare an annual
report on its activities for approval by the POC.

4 The Council of Administration shall establish the rules concerning support costs that user-
funded subsidiary bodies should contribute to the regular budget, and shall publish them in the UPU
Financial Regulations.

5 The Director General of the International Bureau shall administer the secretariat of the user-
funded subsidiary bodies in accordance with the Staff Rules and Regulations, approved by the CA,
applicable to the staff recruited for the user-funded subsidiary bodies. The secretariat of the
subsidiary bodies shall be an integral part of the International Bureau.

6 Information concerning user-funded subsidiary bodies established in accordance with this
article shall be reported to Congress following their establishment.

Chapter V

Arbitration

Article 153
Arbitration procedure (Const. 32)

1 If a dispute has to be settled by arbitration between member countries, each member country
must advise the other party in writing of the subject of the dispute and inform it, by means of a
notice to initiate arbitration, that it wishes to initiate arbitration.
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2 if the dispute concerns questions of an operational or technical nature, each member
country may ask its designated operator to act in accordance with the procedure provided for in the
following paragraphs and delegate such power to its operator. The member country concerned shali
be informed of the progress of the proceedings and of the result. The respective member countries
or designated operators shall hereafter be referred to as "parties to the arbitration”.

3 The parties to the arbitration shall appoint either one or three arbitrators.

4 Where the parties to the arbitration choose to appoint three arbitrators, each party shall, in
accordance with paragraph 2, select a member country or designated operator not directly involved
in the dispute, to act as an arbitrator. When several member countries and/or designated operators
make common cause, they shall count only as a single party for the purposes of these provisions.

5 Where the parties agree to the appointment of three arbitrators, the third arbitrator shall be
jointly agreed upon by the parties and shall not need to be from a member country or designated
operator.

6 If the dispute concerns one of the Agreements, the arbitrators may be appointed only from among
the member countries that are parties to that Agreement.

7 The parties to the arbitration may jointly agree to appoint a single arbitrator, who shall not
need to be from a member country or designated operator.

8 if one or both parties to the arbitration do not, within a period of three months from the date
of the notice to initiate arbitration, appoint an arbitrator or arbitrators the International Bureau shall,
if so requested, itself call upon the defaulting member country to appoint an arbitrator, or shall itself
appoint one automatically. The International Bureau will not be involved in the deliberations uniess
otherwise mutually requested by the parties.

9 The parties to the arbitration may mutually agree to reconcile the dispute at any time before
a ruling is delivered by the arbitrator or arbitrators. Notice of any withdrawal must be submitted in
writing to the International Bureau within 10 days of the parties reaching such agreement. Where the
parties agree to withdraw from the arbitration process, the arbitrator or arbitrators shall lose their
authority to decide the matter.

10 The arbitrator or arbitrators shall be required to make a decision on the dispute based on
the facts and evidence before them. All information regarding the dispute must be notified to both
parties and the arbitrator or arbitrators.

11 The decision of the arbitrator or arbitrators shall be taken by a majority of votes, and
notified to the International Bureau and the parties within six months of the date of the notice to
initiate arbitration.

12 The arbitration proceedings shall be confidential, and only a brief description of the dispute
and the decision shall be advised in writing to the International Bureau within 10 days of the decision
being delivered to the parties.

13 The decision of the arbitrator or arbitrators shall be final and binding on the parties and not
subject to appeal.

14 Thé parties to the arbitration shall implement the decision of the arbitrator or arbitrators
without delay. Where a designated operator is delegated power by its member country to initiate and
adhere to the arbitration procedure, the member country shall be responsible for ensuring that the
designated operator implements the decision of the arbitrator or arbitrators.
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Chapter VI

Use of languages within the Union

Article 154
Working languages of the International Bureau

1 The working languages of the International Bureau shall be French and English.

Article 155
Languages used for documentation, for debates and for official correspondence

1 In the documentation published by the Union, the French, English, Arabic and Spanish languages
shall be used. The Chinese, German, Portuguese and Russian languages shall also be used, provided that
only the most important basic documentation is produced in these languages. Other languages may also be
used on condition that the member countries which have made the request bear all of the costs involved.

2 The member country or countries which have requested the use of a language other than the
official language constitute a language group.

3 Documentation shall be published by the International Bureau in the official language and in the
languages of the other duly constituted language groups, either directly or through the intermediary of the
regional offices of those groups in conformity with the procedures agreed with the International Bureau.
Publication in the different languages shall be effected in accordance with a common standard.

4 Documentation published directly by the International Bureau shall, as far as possible, be
distributed simultaneously in the different languages requested.

5 Correspondence between the member countries or their designated operators of member countries
and the International Bureau and between the latter and outside entities may be exchanged in any language
for which the International Bureau has available a translation service.

6 The costs of translation into any language, including those resulting from the application of
paragraph 5, shall be borne by the language group which has asked for that language. The member coun-
tries using the official language shall pay, in respect of the translation of non-official documents, a lump-sum
contribution, the amount of which per contribution unit shall be the same as that borne by the member
countries using the other International Bureau working language. All other costs involved in the supply of
documents shall be borne by the Union. The ceiling of the costs to be borne by the Union for the production
of documents in Chinese, German, Portuguese and Russian shall be fixed by a Congress resolution.

7 The costs to be borne by a language group shall be divided among the members of that group in
proportion to their contributions to the expenses of the Union. These costs may be divided among the mem-
bers of the language group according to another system, provided that the member countries concerned
agree to it and inform the International Bureau of their decision through the intermediary of the spokesman of
the group.

8 The International Bureau shall give effect to any change in the choice of language requested by a
member country after a period which shall not exceed two years.

9 For the discussions at meetings of the Union's bodies, the French, English, Spanish, Russian and
Arabic languages shall be admissible, by means of a system of interpretation — with or without electronic
equipment — the choice being left to the judgment of the organizers of the meeting after consultation with the
Director General of the International Bureau and the member countries concerned.
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10 Other languages shall likewise be admissible for the discussions and meetings mentioned in
paragraph 9.

11 Delegations using other languages shall arrange for simultaneous interpretation into one of the
languages mentioned in paragraph 9, either by the system indicated in the same paragraph, when the
necessary technical modifications can be made, or by individual interpreters.

12 The costs of the interpretation services shall be shared among the member countries using the
same language in proportion to their contributions to the expenses of the Union. However, the costs of
installing and maintaining the technical equipment shall be borne by the Union.

13 Member countries and/or their designated operators may come to an understanding about the
language to be used for official correspondence in their relations with one another. In the absence of such an
understanding, the language to be used shall be French.

Chapter Vii

Final provisions

Article 156
Conditions for approval of proposals concerning the General Regulations

1 To become effective, proposals submitted to Congress relating to these General Regulations shall
be approved by a majority of the member countries represented at Congress and having the right to vote. At
least two thirds of the member countries of the Union having the right to vote shall be present at the time of
voting.

Article 157
Proposals concerning the Agreements with the United Nations (Const 9)

1 The conditions of approval referred to in article 156 shall apply equally to proposais designed to
amend the Agreements concluded between the Universal Postal Union and the United Nations, in so far as
those Agreements do not lay down conditions for the amendment of the provisions they contain.

Article 158
Amendment, entry into force and duration of the General Regulations

1 Amendments adopted by a Congress shall form the subject of an additional protocol and, unless
that Congress decides otherwise, shall enter into force at the same time as the Acts renewed in the course
of the same Congress.

2 These General Regulations shall come into force on 1 January 2014 and shall remain in force for
an indefinite period.

In witness whereof the plenipotentiaries of the Governments of the member countries have signed these
General Regulations in a single original which shall be deposited with the Director General of the
International Bureau. A copy thereof shall be delivered to each party by the International Bureau of the
Universal Postal Union.

Done at Doha, 11 October 2012
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Rules of Procedure of Congresses

Article 1
General provisions

The present Rules of Procedure (hereinafter referred to as “"the Rules") have been drawn up pursuant to the
Acts of the Union and are subordinate to them. In the event of a discrepancy between one of their provisions
and a provision of the Acts, the latter shall prevail.

Article 2
Delegations

1 The term "delegation” shall denote the person or body of persons designated by a member country
to take part in a Congress. The delegation shall consist of a Head of delegation and, if appropriate, his
deputy, one or more delegates and, possibly, one or more attached officials (including experts, secretaries,
etc.).

2 Heads of delegation, their deputies, and delegates shall be representatives of member countries
within the meaning of article 14.2 of the Constitution if in possession of credentials which comply with the
conditions laid down in article 3 of these Rules.

3 Attached officials shall be admitted to meetings, and shall have the right to participate in the
proceedings, but they shall not normally have the right {o vote. However, they may be authorized by the
Head of their delegation to vote on behalf of their country at Committee meetings. Such authorizations shall
be handed, in writing, to the Chairman of the Committee concerned, before the beginning of the meeting.

Article 3
Delegates' credentials

1 Delegates' credentials shall be signed by the Head of State, the Head of Government or the
Minister for Foreign Affairs of the country concerned. They shall be drawn up in due and proper form. The
credentials of delegates entitled to sign the Acts (plenipotentiaries) shall specify the scope of such signature
(signature subject to ratification or approval, signature ad referendum, definitive signature). In the absence of
such specific information, the signature shall be regarded as being subject to ratification or approval.
Credentials authorizing the holder to sign the Acts shall implicitly include the right to speak and to vote.
Delegates on whom the relevant authorities have conferred full powers without specifying their scope shall
be authorized to speak, to vote and to sign the Acts unless the wording of the credentials is explicitly to the
contrary.

2 Credentials shall be deposited at the opening of Congress with the authority designated for that
purpose.
3 Delegates who are not in possession of credentials or who have not deposited their credentials

may, provided their names have been communicated by their Government to the Government of the host
country, take part in the debates and vote from the moment they participate in the work of Congress. The
same shall apply to those whose credentials are found to be not in order. Such delegates shall cease to be
empowered to vote from the time Congress approves the last report of the Credentials Committee
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establishing that their credentials have not been received or are not in order until such time as the position is
regularized. The last report shall be approved by Congress before any elections other than that of the
Chairman of Congress and before approval of the draft Acts.

4 The credentials of a member country which arranges for the delegation of another member country
to represent it at Congress (proxy) shall be in the same form as those mentioned in paragraph 1.

5 Credentials and proxies sent by telegram shall not be admissible. However, telegrams sent in reply
to requests for information relating to credentials shall be accepted.

6 A delegation which, after it has deposited its credentials, is prevented from attending one or more
meetings, may arrange to be represented by the delegation of another member country, provided that notice
in writing is given to the Chairman of the meeting concerned. However, a delegation may represent only a
single country other than its own.

7 The delegates of member countries which are not parties to an Agreement may take part in the
debates of Congress concerning that Agreement, without the right to vote.

Article 4
Order of seating

1 At Congress and Committee meetings, delegations shall be seated in the French alphabetical order
of the member countries represented.

2 The Chairman of the Council of Administration shall draw lots, in due course, for the name of the
country to be placed foremost before the rostrum at Congress and Committee meetings.

Article 5
Observers and ad hoc observers

1 The observers referred to in article 105.1 of the General Regulations shall be invited to
participate in the plenary sessions and Committee meetings of Congress.

2 The ad hoc observers referred to in article 105.2 of the General Regulations may be invited
to attend specific meetings of Congress and its committees when it is in the interest of the Union or
the work of Congress.

3 The observers and ad hoc observers shall not be entitled to vote, but may take the floor with the
permission of the Chairman of the meeting.

4 In exceptional circumstances, the right of observers and ad hoc observers to participate in certain
meetings, or parts of meetings, may be restricted if the confidentiality of the subject dealt with so requires.
They shall be so informed as quickly as possible. This restriction may be decided on a case-by-case basis
by any body concerned or its Chairman. Such decisions shall be reviewed by the Bureau of Congress, which
shall have the authority to confirm or reverse such decisions by a simple majority vote.

Atticle 6
Chairmanships and vice-chairmanships of Congress and Committees

1 At its first plenary meeting, Congress shall elect, on the proposal of the host member country of
the Congress, the Chairman of Congress and then approve, on the proposal of the Council of
Administration, the appointment of the member countries which are to assume the vice-chairmanships of
Congress and the chairmanships and vice-chairmanships of the Committees. These posts will be assigned
taking as much account as possible of the equitable geographical distribution of the member countries.
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2 The Chairmen shall open and close the meetings over which they preside, direct the debates, give
speakers the floor, put proposals to the vote and announce what majority is required for their adoption,
announce decisions and, subject to the approval of Congress, interpret such decisions if necessary.

3 The Chairmen shall see that the present Rules are observed and that order is maintained at
meetings.
4 Any delegation may appeal to Congress or the Committee against a decision taken by the

Chairman on the basis of a provision or interpretation of the Rules. The Chairman's decision shall
nevertheless hold good unless rescinded by a majority of the members present and voting.

5 Should the member country appointed to the chairmanship be no longer able to exercise this
function, one of the Vice-Chairmen shall be appointed by Congress or the Committee to replace it.

Article 7
Bureau of Congress

1 The Bureau shall be the central body responsible for directing the work of Congress. It shall consist
of the Chairman and Vice-Chairmen of Congress and the Chairmen of the Committees. It shall meet
periodically to review the progress of the work of Congress and its Committees and to make
recommendations designed to facilitate such progress. It shall assist the Chairman in drawing up the agenda
of each plenary meeting and in coordinating the work of the Committees. it shall make recommendations
relating to the closing of Congress.

2 The Secretary General of Congress and the Assistant Secretary General, mentioned in article 10.1.
shall attend the meetings of the Bureau.

Article 8
Membership of Committees

1 The member countries represented in Congress shall, as of right, be members of the Committees
responsible for studying proposals relating to the Constitution, the General Regulations and the Convention.

2 Member countries represented in Congress which are parties o one or more of the optional
Agreements shall, as of right, be members of the Committee and/or Committees responsible for the revision
of these Agreements. The right to vote of members of the Committee or Commitiees shall be confined to the
Agreement or Agreements to which they are parties.

3 Delegations which are not members of Committees dealing with the Agreements may attend
meetings of those Committees and take part in the debates without the right to vote.

Article 9

Working parties

Congress and each Committee may set up working parties to study special questions.

Article 10

Secretariat of Congress and of Committees

1 The Director General and the Deputy Director General of the International Bureau shall act as
Secretary General and Assistant Secretary General of Congress, respectively.

2 The Secretary General and the Assistant Secretary General shall attend the meetings of Congress
and of the Bureau of Congress and take part in the debates without the right to vote. They may also attend,
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under the same conditions, Committee meetings or be represented thereat by a senior official of the
International Bureau.

3 The work of the Secretariat of Congress, the Bureau of Congress and the Committees shall be
performed by the staff of the International Bureau in conjunction with the host member country.

4 Senior officials of the International Bureau shall act as Secretaries of Congress, of the Bureau of
Congress and of the Committees. They shall assist the Chairman during meetings and shall be responsible
for writing the reports.

5 The Secretaries of Congress and of the Committees shall be assisted by Assistant Secretaries.

Article 11
Languages of debates

1 Subject to paragraph 2, French, English, Spanish and Russian may be used for debates, by means
of a system of simultaneous or consecutive interpretation.

2 The debates of the Drafting Committee shall be held in French.

3 Other languages may also be used for the debates mentioned in paragraph 1. The language of the
host country shall have priority in this connection. Delegations using other languages shalil arrange for
simultaneous interpretation into one of the languages mentioned in paragraph 1, either by means of the
simultaneous interpretation system, when the necessary technical alterations can be made, or by special

interpreters.
4 The cost of installing and maintaining the technical equipment shall be borne by the Union.
5 The cost of the interpretation services shall be divided among the member countries using the

same language in proportion to their contributions to the expenses of the Union.

Article 12
Languages used for drafting Congress documents

1 Documents prepared during Congress including draft decisions submitted to Congress for approval
shall be published in French by the Secretariat of Congress.

2 To this end, documents produced by delegations of member countries shall be submitted in
French, either direct or through the intermediary of the translation services attached to the Congress
Secretariat.

3 The above services, organized at their own expense by the language groups set up in accordance
with the relevant provisions of the General Regulations, may also translate Congress documents into their
respective languages.

Article 13

Proposals

1 All questions brought before Congress shall be the subject of proposals.

2 All proposals published by the International Bureau before Congress shall be regarded as being

submitted to Congress.

3 Two months before Congress opens, no proposal shall be considered except those amending
earlier proposals.
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4 The following shall be regarded as amendments: any proposal which, without altering the
substance of the original proposal, involves a deletion from, addition to or revision of a part of the original
proposal. No proposed change shall be regarded as an amendment if it is inconsistent with the meaning or
intent of the original proposal. In case of doubt, Congress or the Committee shall decide the matter.

5 Amendments submitted at Congress to proposals already made shall be handed in to the
Secretariat in writing, in French, before noon on the day but one before the day on which they will be
discussed, so that they can be distributed to delegates the same day. This time limit shall not apply to
amendments arising directly from the debates in Congress or in a Committee. In the latter case, if so
requested, the author of the amendment shall submit a written version in French, or in case of difficulty, in
any other language used for debates. The Chairman concerned shall read it out or have it read out.

6 The procedure laid down in paragraph 5 shall also apply to the submission of proposals that are
not designed to amend the text of the Acts (draft resolutions, draft recommendations, draft formal opinions,
etc.) where these proposals result from the work of Congress.

7 Any proposal or amendment shali give the final form of the text which is to be inserted in the Acts
of the Union, subject, of course to revision by the Drafting Committee.

Article 14
Consideration of proposals in Congress and in Committees

1 Drafting proposals (the number of which shall be followed by the letter R) shall be assigned to the
Drafting Committee either direct, if the International Bureau has no doubt as to their nature (a list of such
proposals shall be drawn up for the Drafting Commiittee by the International Bureau), or, if the International
Bureau is in doubt as to their nature, after the other Committees have confirmed that they are purely of a
drafting nature (a list of such proposals shall likewise be drawn up for the Committees concerned). If,
however, such proposals are linked with other proposals of substance to be considered by Congress or by
other Committees, the Drafting Committee shall postpone consideration of them until after Congress or the
other Committees have taken a decision on the corresponding proposals of substance. Proposals whose
numbers are not followed by the letter R but which, in the opinion of the International Bureau, are of a
drafting nature, shall be referred direct to the Committees concerned with the corresponding proposals of
substance. When these Committees begin work, they shall decide which of the proposals shall be assigned
direct to the Drafting Committee. A list of these proposals shall be drawn up by the international Bureau for
the Committees concerned.

2 If the same question is the subject of several proposals, the Chairman shall decide the order in
which they are to be discussed, starting as a rule with the proposal which departs most from the basic text
and entails the most significant change in relation to the status quo.

3 If a proposal can be subdivided into several parts, each part may, if the originator of the proposal or
the assembly so agrees, be considered and voted upon separately.

4 Any proposal withdrawn in Congress or in Committee by its originator may be resubmitted by the
delegation of another member country. Similarly, if an amendment to a proposal is accepted by the originator
of the proposal, another delegation may resubmit the original, unamended proposal.

5 Any amendment to a proposal which is accepted by the delegation submitting the proposal shall be
immediately included in the text thereof. If the originator of the original proposal does not accept an
amendment, the Chairman shall decide whether the amendment or the proposal shall be voted upon first,
starting with whichever departs furthest from the meaning or intent of the basic text and entails the most
significant change in relation to the status quo.

6 The procedure described in paragraph 5 shall also apply where more than one amendment to a
proposal is submitted.

7 The Chairman of Congress and the Chairmen of Committees shall arrange for the text of the
proposals, amendments or decisions adopted to be passed to the Drafting Committee, in writing, after each
meeting.
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Article 15
Debates

1 Delegates may not take the floor until they have been given permission to do so by the Chairman
of the meeting. They shall be urged to speak slowly and distinctly. The Chairman shall afford delegates the
possibility of freely and fully expressing their views on the subject discussed, so long as that is compatible
with the normal course of the debate.

2 Unless a majority of the members present and voting decides otherwise, speeches shall not
exceed five minutes. The Chairman shall be authorized to interrupt any speaker who exceeds the said
authorized time. He may also ask the delegate not to depart from the subject.

3 During a debate, the Chairman may, with the agreement of the majority of the members present
and voting, declare the list of speakers closed after reading it out. When the list is exhausted, he shall
declare the debate closed, although even after the closing of the list he may grant the originator of the
proposal under discussion the right to reply to any of the speeches delivered.

4 The Chairman may also, with the agreement of the majority of the members present and voting,
limit the number of speeches by any one delegation on a proposal or a certain group of proposals; but the
originator of the proposal shall be given the opportunity of introducing it and speaking subsequently if he
asks to do so in order to make new points in reply to the speeches of other delegations, so that he may, if he
wishes, be the last speaker.

5 With the agreement of the majority of the members present and voting, the Chairman may limit the
number of speeches on a proposal or a certain group of proposals; but this limit may not be less than five for
and five against the proposal under discussion.

Article 16
Motions on points of order and procedural motions

1 During the discussion of any question and even, where appropriate, after the closure of the debate,
a delegation may submit a motion on a point of order for the purpose of requesting:

- clarification on the conduct of the debates;

- observance of the Rules of Procedure;

- a change in the order of discussion of proposals suggested by the Chairman.

The motion on a point of order shall take precedence over all questions, including the procedural motions set
forth in paragraph 3.

2 The Chairman shall immediately give the desired clarifications or take the decision which he
considers advisable on the subject of the motion on a point of order. In the event of an objection, the
Chairman's decision shall be put to the vote forthwith.

3 In addition, during discussion of a question, a delegation may introduce a procedural motion with a
view to proposing:

a the suspension of the meeting;

b the closure of the meeting;

c the adjournment of the debate on the question under discussion;

d the closure of the debate on the question under discussion.

Procedural motions shall take precedence, in the order set out above, over all other proposals except the
motions on points of order referred to in paragraph 1.

4 Motions for the suspension or closure of the meeting shall not be discussed, but shall be put to the
vote immediately.
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5 When a delegation proposes adjournment or closure of the debate on a question under discussion,
only two speakers against the adjournment or the closure of the debate may speak, after which the mation
shall be put to the vote.

6 The delegation which submits a motion on a point of order or a procedural motion may not, in its
submission, deal with the substance of the question under discussion. The proposer of a procedural motion
may withdraw it before it has been put to the vote, and any motion of this kind, whether amended or not.
which is withdrawn may be reintroduced by another delegation.

Article 17
Quorum

1 Subject to paragraphs 2 and 3, the quorum necessary for the opening of the meetings and for
voting shall be half the member countries represented in Congress and having the right to vote.

2 For votes on amending the Constitution and the General Regulations, the quorum required shall be
two thirds of the Union member countries having the right to vote.

3 in the case of the Agreements, the quorum required for the opening of the meetings and for voting
shall be half the member countries represented at Congress which are parties to the Agreement concerned
and have the right to vote.

4 Delegations which are present but do not take part in a given vote, or which state that they do not
wish to take part therein, shail not be considered absent for the purpose of establishing the quorums
required under paragraphs 1, 2 and 3.

Article 18
Voting principle and procedure

1 Questions which cannot be settled by common consent shall be decided by vote.

2 Votes shall be taken by the traditional system or by the electronic voting system. They shall
normally be taken by the electronic system when that system is available to the assembly. However, in the
case of a secret baliot, the traditional system may be used if one delegation, supported by a majority of the
delegations present and voting, so requests.

3 For the traditional system, the methods of voting shall be as follows:

a by show of hands. If there is doubt about the result of such a vote, the Chairman, if he so wishes or
if a delegation so requests, may arrange for an immediate roll-call vote on the same question;

b by roll-call, at the request of a delegation or if so decided by the Chairman; the roll shall be called
according to the French alphabetical order of the countries represented, beginning with the country
whose name is drawn by lot by the Chairman; the result of the vote, together with a list of the
countries grouped according to the way they voted, shall be included in the report of the meeting:

c by secret ballot, using ballot papers, if requested by two delegations; in this case, the Chairman of
the meeting shall appoint three tellers, having regard to equitable geographical representation and
the level of economic development of the member countries, and make the necessary
arrangements for the holding of a secret ballot. )

4 For the electronic system, the methods of voting shall be as follows:
non-recorded vote: it replaces a vote by show of hands;

recorded vote: it replaces a roll-call vote; however, the names of the countries shall not be called
unless one delegation, supported by a majority of the delegations present and voting, so requests;

c secret ballot: it replaces the secret bailot by ballot papers.
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5 Regardless of the system of voting used, the secret ballot shali take precedence over any other
voting procedure.

6 Once the voting has begun, no delegation may interrupt it, except to raise a point of order relating
to the way in which the vote is being taken.

7 After the vote, the Chairman may permit delegates to explain why they voted as they did.

Article 19
Conditions of approval of proposals

1 To be adopted, proposals involving amendments to the Acts must:

a in the case of the Constitution, be approved by at least two thirds of the member countries of the
Union having the right to vote;

b in the case of the General Regulations, be approved by a majority of the member countries
represented in Congress and having the right to vote;

c in the case of the Convention, be approved by a majority of the member countries present and
voting which have the right to vote;

d in the case of the Agreements, be approved by a majority of the member countries present and
voting which are parties to the Agreements and have the right to vote.

2 Procedural matters which cannot be settled by common consent shall be decided by a majority of
the member countries present and voting which have the right to vote. The same shall apply to decisions not
concerning changes in the Acts, unless Congress decides otherwise by a majority of the member countries
present and voting which have the right to vote.

3 Subject to paragraph 5, "member countries present and voting” shall mean member countries
which have the right to vote voting “for" or "against”, abstentions being disregarded in counting the votes
required to constitute a majority, and similarly blank or null and void ballot papers in the case of a secret

ballot.
4 In the event of a tie, a proposal shall be regarded as rejected.
5 When the number of abstentions and blank or null and void ballot papers exceeds haif the number

of votes cast (for, against and abstentions), consideration of the matter shall be deferred until a subsequent
meeting, at which abstentions and blank or null and void ballot papers shall be disregarded.

Article 20
Election of the members of the Council of Administration or the Postal Operations Council

In order to decide between countries which have obtained the same number of votes in elections of
members of the Council of Administration or the Postal Operations Council, the Chairman shall draw lots.

Article 21
Election of the Director General and the Deputy Director General of the International Bureau

1 The elections of the Director General of the International Bureau and of the Deputy Director
General shall take place by secret ballot successively at one or more meetings held on the same day. The
candidate who obtains a majority of the votes cast by the member countries present and voting shall be
elected. As many ballots shall be held as are necessary for a candidate to obtain this majority.

2 "Member countries present and voting” shall mean member countries voting for one of the
candidates whose applications have been announced in due and proper form, abstentions and blank or null
and void ballot papers being ignored in counting the votes required to constitute a majority.
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3 If the number of abstentions and blank or null and void ballot papers exceeds half the number of
votes cast in accordance with paragraph 2, the election shall be deferred to a later meeting, at which
abstentions and blank or null and void ballot papers shall no longer be taken into account.

4 The candidate who obtains the least number of votes in any one ballot shall be eliminated.

5 In the event of a tie, an additional baliot, and if necessary a second additional ballot, shall be held
in an attempt to decide between the tying candidates, the vote relating only to these candidates. If the result
is inconclusive, the election shall be decided by drawing lots. The lots shall be drawn by the Chairman.

6 The candidates for Director General and Deputy Director General of the International Bureau may,
at their request, be represented at the counting of the votes.

Article 22
Reports

1 The reports of the pienary meetings of Congress shall record the course of the meetings, briefly
summarize speeches, and mention proposals and the outcome of the debates.

2 The debates of Committee meetings shall be the subject of reports to Congress. As a general rule,
Working Parties shall prepare a report for the body that set them up.

3 Each delegate, however, shall be entitled to ask for any statement made by him to be included in
the reports either verbatim or in summary form, provided the French or English text is handed to the
Secretariat not later than two hours after the end of the meeting.

4 Delegates shall be allowed a period of twenty-four hours, from the moment when the draft reports
are distributed, in which to make their comments to the Secretariat, which, if necessary, shall act as an
intermediary between the party concerned and the Chairman of the meeting in question.

5 As a general rule and subject to the provisions of paragraph 4, at the beginning of each meeting of
Congress, the Chairman shall submit the report of a previous meeting for approval. The same shall apply in
regard to Committee reports. The reports of the last meetings which it has not been possible to approve in
Congress or in a Committee shall be approved by the respective Chairmen of the meetings. The
International Bureau shall also take account of any comments received from delegates of member countries
within forty days of the dispatch of the reports to them.

6 The International Bureau shall be authorized to correct in the reports of meetings of Congress and
Commitiees any clerical errors which were not brought to light when the minutes were approved in
accordance with paragraph 5.

Article 23
Appeal against decisions taken by the Committees and by Congress

1 Any delegation may appeal against a decision concerning proposals (Acts, resolutions, etc.) which
have been approved or rejected in Committee. Notice of the appeal must be given to the Chairman of
Congress, in writing, within 48 hours from the adjournment of the Committee meeting at which the proposal
was approved or rejected. The appeal shall be considered during the next plenary meeting.

2 When a proposal has been adopted or rejected by Congress, it can be reconsidered by the same
Congress only if the appeal has been supported by at least 10 delegations. Such an appeal must be
approved by a two-thirds majority of the members present and voting which have the right to vote. This
possibility shall be limited to proposals submitted direct to pienary meetings, it being understood that a single
question cannot give rise to more than one appeal.



Dziennik Ustaw - 83— Poz. 1522

Article 24
Approval by Congress of draft decisions (Acts, resolutions, etc.)

1 As a general rule, each draft Act submitted by the Drafting Committee shall be studied article by
article. The Chairman may, with the agreement of the majority, use a faster procedure, for instance chapter
by chapter. Each Act can only be regarded as adopted after an overall favourable vote. Article 19.1, shall
apply to such a vote.

2 The International Bureau shall be authorized to correct in the final Acts any clerical errors which
have not come to light during the study of the draft Acts, the numbering of articles and paragraphs and
references.

3 The drafts of decisions other than those amending the Acts, submitted by the Drafting Committee,
shall as a general rule be considered en bloc. The provisions of paragraph 2 shall also apply to the drafts of
these decisions.

Article 25
Assignment of studies to the Council of Administration and the Postal Operations Council

On the recommendation of its Bureau, Congress shall assign studies to the Council of Administration and the
Postal Operations Council, in accordance with the respective compositions and responsibilities of these two
bodies as they are set forth in articles 106, 107, 112 and 113 of the General Regulations.

Article 26
Reservations to Acts

1 Reservations must be submitted in the form of a proposal to the Secretariat in writing in one of the
working languages of the International Bureau (proposals concerning the Final Protocol) as soon as possible
after adoption of the proposal concerning the article to which the reservation refers.

2 To enable it to distribute proposals concerning reservations to all member countries before
adoption of the Final Protocol by Congress, the Congress Secretariat shall set a deadline for the submission
of reservations and notify member countries of it.

3 Reservations to the Acts of the Union submitted after the deadline set by the Secretariat shall not
be considered by the Secretariat or by Congress.

Article 27
Signature of Acts

Acts finally approved by Congress shall be submitted to the plenipotentiaries for signature.

Article 28
Amendment of the Rules

1 Each Congress may amend the Rules of Procedure. In order to be accepted for discussion,
proposals to amend the present Rules, unless submitted by a UPU body empowered to put forward
proposals, shall be supported in Congress by at least 10 delegations.

2 To be adopted, proposals for amendments to the present Rules must be approved by at least two
thirds of the member countries represented in Congress and having the right to vote.
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Przeklad

Swiatowa Konwencja Pocztowa*

Spis tresci

Czes¢ pierwsza

Wspdlne zasady stosowane w miedzynarodowej stuzbie pocztowej

Rozdziat jedyny

Postanowienia ogélne

Art.

1. Definicje

2. Wyznaczenie jednostki lub jednostek odpowiedzialnych za wypetnianie obowigzkéw
wynikajacych z przystapienia do Konwencji

3. Powszechna ustuga pocztowa

4. Wolnos¢ tranzytu

5. Przynalezno$¢ przesytek pocztowych. Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub
korekta adresu. Dosytanie. Zwrot do nadawcy przesytek niedoreczalnych

6. Optaty

7. Zwolnienie od optat pocztowych

8. Znaczki pocztowe

9. Bezpieczenstwo pocztowe

10.  Zréwnowazony rozwoj
11. Naruszenia
12. Przetwarzanie danych osobowych

Czes¢ druga

Zasady stosowane wobec przesytek listowych i paczek pocztowych

Rozdziat 1
Oferowane ustugi

13. Ustugi podstawowe

14. Klasyfikacja przesytek listowych wedtug ich formatu
15. Ustugi dodatkowe

16.  EMS oraz zintegrowana logistyka

17.  Elektroniczne ustugi pocztowe

18. Przesyiki nieprzyjmowane. Zakazy

19. Reklamacje

20. Kontrola celna. Optaty celne i inne naleznosci

21.  Wymiana odsytek zamknietych z jednostkami wojskowymi
22.  Standardy i cele w zakresie jakosci ustug

*  Zmiany wprowadzone na 25. Kongresie Swiatowego Zwiazku Pocztowego w Dausze zostaly zaznaczone pogrubiong czcionka.
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Rozdziat 2
Odpowiedzialnos¢

23.  Odpowiedzialno$¢ wyznaczonych operatorow. Odszkodowania

24, Nieponoszenie odpowiedzialnosci przez Kraje czlonkowskie i wyznaczonych
operatorow

25.  Odpowiedzialnos¢ nadawcy

26. Wyplata odszkodowania

27. Ewentualne odzyskanie odszkodowania od nadawcy lub adresata

Rozdziat 3
Postanowienia szczegolne dotyczace przesyltek listowych

28. Nadawanie przesytek listowych za granicg

Czes¢ trzecia

Zapftata

Rozdziat 1
Postanowienia szczegoélne dotyczace przesytek listowych

29.  Opflaty koricowe. Postanowienia ogéine

30. Opfaty koricowe. Postanowienia stosowane do strumieni poczty wymienianych
migdzy wyznaczonymi operatorami krajow systemu docelowego

31.  Oplaty koficowe. Postanowienia stosowane do strumieni poczty przeznaczonych do
wyznaczonych operatoréw krajow systemu przejsciowego, pochodzacych od wyznaczonych
operatorow krajow systemu przejSciowego oraz wymienianych miedzy wyznaczonymi
operatorami krajéw systemu przejsciowego

32. Fundusz na rzecz poprawy jakosci ustug

33.  Optaty tranzytowe

Rozdziat 2

Inne postanowienia

34.  Stawka podstawowa i postanowienia dotyczace optat za przewéz lotniczy

35. Udziaty ladowe i morskie paczek pocztowych

36. Prawo Rady Eksploatacji Pocztowej do ustalania optat i udziatow

37. Postanowienia szczegdlne dotyczace regulowania rachunkéw i platnosci za
migedzynarodowa wymiane pocztowa

Czes¢ czwarta

Postanowienia korncowe

38.  Tryb zatwierdzania propozycji dotyczacych Konwencji i Regulaminéw

39. Zastrzezenia zgloszone podczas Kongresu
40. Wejscie w zycie i okres obowigzywania Konwenciji
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Swiatowa Konwencja Pocztowa

Nizej podpisani petnomocnicy Rzadéw Krajéw cztonkowskich Zwigzku, zgodnie z artykutem
22 ustep 3 Konstytucji Swiatowego Zwigzku Pocztowego sporzadzonej w Wiedniu w dniu 10
lipca 1964 roku, przyjeli w niniejszej Konwencji, za wspodlng zgodg i z zastrzezeniem artykutu
25 ustgp 4 wymienionej Konstytucji, zasady stosowane w miedzynarodowej stuzbie
pocztowej.

Czes$¢ pierwsza
Wspélne zasady stosowane w miedzynarodowej stuzbie pocztowe;j

Rozdziat jedyny

Postanowienia ogdlne

Artykut 1
Definicje

1. Dla celéow Swiatowej Konwencji Pocztowej, ponizsze terminy okreslone sa
w nastepujacy sposodb:

1.1 paczka: przesytka przewozona na warunkach Konwencji i Regulaminu dotyczacego
paczek pocztowych;

1.2 odsytka zamknigta: worek lub zbiér workéw albo innych pojemnikéw zaopatrzonych
w choragiewke, zaplombowanych lub opieczetowanych, zawierajacych przesyiki pocztowe;
1.3 odsylki mylnie skierowane: pojemniki otrzymane przez urzad wymiany inny niz
podany na chorggiewce (worka);

1.4 dane osobowe: informacje niezbedne do identyfikacji uzytkownika ustugi
pocztowej;

1.5 przesytki mylnie skierowane: przesylki otrzymane przez urzad wymiany, ale
przeznaczone do urzedu wymiany w innym Kraju cztonkowskim;

1.6 przesytka pocztowa: termin ogéiny okreslajacy kazda z wysylek wykonywanych przez
poczte (przesytka listowa, paczka pocztowa, przekaz pocztowy, itp.);

1.7  opfaty tranzytowe: zaptata za ustugi wykonane przez organizacje transportowg kraju,
przez ktory si¢ przewozi (wyznaczonego operatora, inng stuzbe lub potgczenie obu)
dotyczgca tranzytu lgdowego, morskiego i/lub lotniczego odsytek;

1.8 optaty koncowe: zaptata nalezna wyznaczonemu operatorowi kraju przeznaczenia
uiszczana przez wyznaczonego operatora kraju wysytajacego z tytutu rekompensaty kosztow
zwigzanych z opracowaniem przesytek listowych otrzymanych w kraju przeznaczenia;

1.9  wyznaczony operator: kazda panstwowa lub niepanstwowa jednostka oficjalnie
wyznaczona przez Kraj cztonkowski do zapewnienia $wiadczenia ustug pocztowych i do
wypetniania, na jego terytorium, obowigzkéw wynikajgcych z Aktow Zwigzku;

1.10 pakiecik: przesytka przewozona na warunkach Konwencji i Regulaminu poczty
listowej;

1.11  koncowy udziat lgdowy: zaptata nalezna wyznaczonemu operatorowi kraju
przeznaczenia uiszczana przez wyznaczonego operatora kraju wysytajgcego z tytutu
rekompensaty kosztow opracowania paczki pocztowej w kraju przeznaczenia;
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1.12 tranzytowy udziat ladowy: zaptata nalezna za ustugi wykonane przez organizacje
transportowa kraju, przez ktory si¢ przewozi (wyznaczonego operatora, inng stuzbe lub
potgczenie obu) dotyczaca tranzytu ladowego i/lub lotniczego, w celu skierowania paczki
pocztowej przez jego terytorium;

1.13 udziat morski: zaptata nalezna za ustugi wykonane przez organizacje transportowa
(wyznaczonego operatora, inng stuzbe lub potaczenie obu) biorgcg udziat w przewozie
morskim paczki pocztowe;j;

1.14 powszechna ustuga pocztowa: stale $wiadczenie klientom podstawowych usiug
pocztowych o okres$lonej jakosci w kazdym punkcie terytorium kraju, po przystepnych
cenach;

1.156 tranzyt otwarty: tranzyt, przez kraj posredniczacy, przesylek, ktérych liczba lub masa
nie uzasadnia sporzadzania odsytki zamknietej do kraju przeznaczenia.

Artykut 2
Wyznaczenie jednostki lub jednostek odpowiedzialnych za wypetnianie obowigzkéw
wynikajgcych z przystapienia do Konwencji

1. Kraje czlonkowskie przekazuja do Biura Miedzynarodowego, w ciggu szesciu
miesigcy od zakonczenia Kongresu, nazwe i adres organu rzadowego odpowiedzialnego za
nadzorowanie spraw pocztowych. Ponadto, Kraje czionkowskie komunikujg Biuru
Migdzynarodowemu, w ciagu szesciu miesiecy od zakonczenia Kongresu, nazwe i adres
operatora lub operatorow oficjalnie wyznaczonych do zapewnienia $wiadczenia ustug
pocztowych i wypetniania obowigzkéw wynikajacych z Aktéw Zwigzku na jego lub ich
terytoriach. Pomiedzy dwoma Kongresami, nalezy niezwtocznie poinformowaé Biuro
Migdzynarodowe o kazdej dokonanej zmianie organéw rzadowych i oficjalnie wyznaczonych
operatorow.

Artykut 3
Powszechna ustuga pocztowa

1. W celu utrzymania idei jednolitego terytorium pocztowego Zwigzku, Kraje
cztonkowskie zapewnig, aby wszyscy uzytkownicy/klienci korzystali z prawa do powszechne;j
ustugi pocztowej, ktéra odpowiada ofercie podstawowych ustug pocztowych o okreslonej
jakosci, dostarczanych w sposéb staty w kazdym punkcie ich terytorium, po przystepnych
cenach.

2. W tym celu, Kraje cztonkowskie ustanawiajg, w ramach swojego krajowego
ustawodawstwa pocztowego lub za pomocg innych przyjetych srodkow, zakres oferowanych
ustug pocztowych i wymagania dotyczace jakosci oraz przystepnych cen, biorac pod uwage
zarowno potrzeby ludnosci jak i swoje uwarunkowania krajowe.

3. Kraje cztonkowskie zapewnig, aby oferowane ustugi pocztowe i standardy jako$ciowe
byly przestrzegane przez operatoréw odpowiedzialnych za $wiadczenie powszechnej ustugi
pocztowej.

4. Kraje czionkowskie zapewnig, aby $wiadczenie powszechnej ustugi pocztowej
odbywato si¢ w sposéb mozliwy do wykonania, gwarantujac w ten sposéb jej utrzymanie.

Artykut 4
Wolnos¢ tranzytu

1. Zasada wolnosci wyrazona jest w artykule pierwszym Konstytucji. Zobowigzuje ona
kazdy Kraj cztonkowski do zapewnienia, aby jego wyznaczeni operatorzy kierowali zawsze
najszybszymi potaczeniami i najbezpieczniejszymi sposobami, ktére wykorzystujg dla swych
wilasnych przesylek, odsyitki zamknigte oraz przesyiki listowe w tranzycie otwartym,
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dostarczane im przez innego wyznaczonego operatora. Ta zasada dotyczy réwniez
przesytek lub odsytek mylnie skierowanych.

2. Kraje cztonkowskie, ktére nie uczestnicza w wymianie listow zawierajgcych
substancje wywotujgce zakazenie lub substancje promieniotwércze, majg prawo nie
przyjmowac tych przesytek kierowanych w tranzycie otwartym przez ich terytorium. To samo
dotyczy przesyltek listowych innych niz listy, kartki pocztowe i przesyiki dla ociemniatych.
Dotyczy to réwniez drukéw, czasopism, magazynéw, pakiecikéw oraz workéw M, ktérych
zawarto$¢ nie odpowiada przepisom prawnym regulujgcym warunki ich publikacji lub ich
obiegu w kraju, przez ktéry s przewozone.

3. Wolnos¢ tranzytu paczek pocztowych przeznaczonych do przewozu drogami
Iagdowymi i morskimi ograniczona jest do obszaru krajéw uczestniczacych w tej ustudze.
4, Wolno$¢ tranzytu paczek lotniczych jest zagwarantowana na calym obszarze

Zwigzku. Jednakze, Kraje cztonkowskie, ktore nie uczestniczg w ustudze paczek pocztowych
nie mogg by¢ zobowigzane do zapewnienia kierowania paczek lotniczych drogg ladowo-
morska.

5. W przypadku, gdy Kraj czionkowski nie przestrzega postanowien dotyczacych
wolnosci tranzytu, inne Kraje cztonkowskie majag prawo wstrzymaé ruch pocztowy z tym
Krajem cztonkowskim.

Artykut 5
Przynaleznos¢ przesytek pocztowych. Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub korekta
adresu. Dosytanie. Zwrot do nadawcy przesytek niedoreczalnych

1. Kazda przesytka pocztowa jest wtasnoscig nadawcy do chwili wydania jej osobie
uprawnionej, z wyjatkiem przypadku, gdy przesytka zostata zajeta na mocy ustawodawstwa
kraju nadania lub przeznaczenia oraz, w przypadku zastosowania postanowien artykutu 18
ustep 2 punkt 1.1 lub ustep 3, na mocy ustawodawstwa kraju tranzytowego.

2. Nadawca przesytki pocztowej moze zleci¢ jej wycofanie z obiegu lub zlecié zmiane
badz korekte jej adresu. Optaty i inne warunki ustalone sa w Regulaminach.
3. Kraje czionkowskie zapewniajg, aby ich wyznaczeni operatorzy dosylali przesytki

pocztowe, w przypadku zmiany adresu adresata i zwracali do nadawcy przesytki
niedoreczalne. Opfaty i inne warunki ustalone sg w Regulaminach.

Artykut 6
Optaty

1. Optaty odnoszace sig do réznych pocztowych ustug miedzynarodowych i specjalnych
ustalajg Kraje cztonkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy, w zalezno$ci od przepisow
krajowych i zgodnie z zasadami wymienionymi w Konwencji i w Regulaminach. Optaty
powinny by¢ w zasadzie powigzane z kosztami $wiadczenia tych ustug.

2. Kraj czionkowski nadania lub jego wyznaczony operator ustala, w zaleznosci od
przepiséw krajowych, stawki optat za przewdz przesylek listowych i paczek pocztowych.
Stawki optat obejmujg doreczenie przesytek do miejsca zamieszkania adresatow, o ile
ustuga dorgczania jest $wiadczona w krajach przeznaczenia dla przesytek, o ktérych mowa.
3. Stosowane optaty, tgcznie z podanymi w Aktach optatami wskaznikowymi, powinny
by¢ co najmniej rowne optatom pobieranym w obrocie krajowym za przesyiki o tej samej
charakterystyce (rodzaj, ilo$¢, termin opracowania, itp.).

4. Kraje cztonkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy, w zaleznosci od przepiséw
krajowych, sg upowaznieni do przekraczania wszelkich opfat wskaznikowych wymienionych
w Aktach.

5. Powyzej minimalnego poziomu optat okreslonego w ustepie 3, Kraje cztonkowskie lub
ich wyznaczeni operatorzy majg prawo, na podstawie ich krajowego ustawodawstwa, ustala¢
obnizone optaty za przesyiki listowe oraz paczki pocztowe nadawane na terytorium Kraju
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cztonkowskiego. Majg oni w szczegdlnosci mozliwo$¢ przyznania preferencyjnych optat
swym klientom nadajgcym duze ilosci przesylek.

6. Niedozwolone jest pobieranie jakichkolwiek innych optat pocztowych od klientéw
poza optatami przewidzianymi w Aktach.
7. Z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w Aktach, kazdy wyznaczony operator

zatrzymuje optaty przez siebie pobrane.

Artykut 7
Zwolnienie z optat pocztowych

1. Zasada

1.1 Przypadki zwolnienia z optat pocztowych, w znaczeniu zwolnienia z ptatnosci optat,
sg wyraznie przewidziane w Konwengcji. Niemniej jednak, Regulaminy mogg ustalaé przepisy
przewidujace zwolnienie zaréwno z pfatnosci optat pocztowych, jak i zwolnienie z ptatnosci
optat tranzytowych, optat koricowych oraz udziatéw koricowych za przesyiki listowe i paczki
pocztowe majgce zwigzek ze stuzbg pocztowa, wysytane przez Kraje czionkowskie,
wyznaczonych operatoréw i Zwigzki Regionalne. Ponadto, przesytki listowe i paczki
pocztowe wysytane przez Biuro Miedzynarodowe Swiatowego Zwigzku Pocztowego do
Zwigzkéw Regionalnych, Krajéw czlonkowskich i wyznaczonych operatoréw uznaje sie za
przesytki majgce zwigzek ze stuzbg pocztowg i sg one zwolnione z wszelkich optat
pocztowych. Jednakze, Kraj cztonkowski nadania lub jego wyznaczony operator ma prawo
pobierania doptat lotniczych za te ostatnie przesyiki.

2. Jency wojenni i internowane osoby cywilne

2.1 Przesytki listowe, paczki pocztowe i przesyitki dotyczace pocztowych ustug
platniczych, wysytane do jericow wojennych lub przez nich nadawane badz bezposrednio,
badz za posrednictwem biur okreslonych w Regulaminach Konwencji i Porozumienia
dotyczgcego pocztowych ustug pfatniczych, sg zwolnione od wszelkich optat pocztowych,
z wyjatkiem doptat lotniczych. Osoby uczestniczace w wojnie, przyjete i internowane w kraju
neutralnym, sg zréwnane z jeficami wojennymi w $cistym tego stowa znaczeniu w zakresie
stosowania powyzszych postanowien.

22 Postanowienia ustgpu 2 punkt 1 majg zastosowanie réwniez do przesylek listowych,
paczek pocztowych i przesytek dotyczacych pocztowych ustug ptatniczych, pochodzacych
z innych krajow, skierowanych do internowanych oséb cywilnych wymienionych w Konwencji
Genewskiej o ochronie oséb cywilnych w czasie dziatarh wojennych z dnia 12 sierpnia 1949
roku lub tez wysylanych przez nie badz bezposrednio, badz za posrednictwem biur
okreslonych w Regulaminach Konwencji i Porozumienia dotyczacego pocztowych ustug
ptatniczych.

2.3 Biura wymienione w Regulaminach Konwencji i Porozumienia dotyczgcego
pocztowych ustug pfatniczych korzystajg réwniez, w odniesieniu do oséb wymienionych
w ustepie 2 punkt 1 i w ustgpie 2 punkt 2, ze zwoinienia od optat pocztowych za przesytki
listowe, paczki pocztowe i przesytki dotyczace pocztowych ustug finansowych, ktére wysytajg
lub otrzymujg badz bezposrednio, badz jako posrednik.

2.4  Paczki zwolnione od optat pocztowych przyjmuje sie o masie do 5 kilograméw. Limit
masy podwyzsza si¢ do 10 kilogramoéw dla przesytek, ktorych zawarto$é jest niepodzielna
oraz dla przesytek zaadresowanych do obozu lub obozowych mezéw zaufania (,hommes de
confiance”) w celu rozdzielenia ich pomiedzy jencow.

25 W ramach regulowania rachunkéw miedzy wyznaczonymi operatorami, paczki
stuzbowe oraz paczki jeicdw wojennych i internowanych os6b cywilnych nie dajg prawa do
naliczenia jakiegokolwiek udziatu, z wyjgtkiem optat za przewdz lotniczy stosowanych do
paczek lotniczych.

3. Przesyiki dla ociemnialych

3.1 Wszystkie przesylki dla ociemnialych wysylane do organizacji dziatajacych na
rzecz osob ociemniatych lub przez nie nadawane albo wysylane do osoby ociemniatej
lub przez nig nadawane, s3 zwolnione z wszelkich optat pocztowych, z wyjatkiem doptat
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lotniczych, w zakresie w jakim przesytki te sa dopuszczone jako takie w obrocie
krajowym wyznaczonego operatora kraju pochodzenia.

3.2 W tym artykule:

3.2.1 pojecie ,,osoba ociemniala” oznacza kazda osobe oficjalnie zarejestrowang jako
niewidoma lub niedowidzaca w swym kraju lub ktéra spetnia warunki definicji
okreslonych przez Swiatowa Organizacje Zdrowia osoby niewidomej lub osoby
o stabym wzroku;

3.2.2 organizacja dziatajgca na rzecz os6b ociemniatych oznacza kazda instytucje lub
stowarzyszenie stuzace osobom ociemnialym lub oficjalnie reprezentujace osoby
ociemniate;

3.2.3 przesytki dla ociemnialych zawieraja wszelka korespondencje, publikacije,
w dowolnym formacie (w tym nagrania dzwiekowe), i wszelkie urzadzenia lub
materialy wyprodukowane lub dostosowane do potrzeb oséb ociemnialych, aby
pomadc im przezwycig¢zaé trudnosci zwiazane z ich slepota, zgodnie z postanowieniami
okreslonymi w Regulaminie poczty listowej.

Artykut 8
Znaczki pocztowe

1. Termin ,znaczek pocztowy” jest chroniony na mocy niniejszej Konwengii
i zastrzezony wytacznie dla znaczkoéw, ktére spetniajg warunki niniejszego artykutu oraz
Regulaminéw.

2. Znaczek pocztowy:

2.1 jest wydawany i wprowadzany do obiegu wylgcznie pod nadzorem Kraju
cztonkowskiego lub terytorium, zgodnie z Aktami Zwigzku;

2.2  jest dowodem suwerennosci i stanowi potwierdzenie uiszczenia optaty pocztowe;j,
odpowiadajgcej jego rzeczywistej wartosci w momencie gdy jest umieszczany na przesyice
pocztowej zgodnie z Aktami Zwigzku;

2.3 musi by¢ w obiegu w Kraju cztonkowskim lub na terytorium, ktére go wydato do
stosowania w celach uiszczenia optaty pocztowej badz celach filatelistycznych, zgodnie
z ustawodawstwem krajowym;

2.4  musi by¢ dostepny dla wszystkich mieszkancow wydajacego Kraju cztonkowskiego
lub terytorium.

3. Znaczek pocztowy zawiera:

3.1 napisang literami alfabetu facinskiego' nazwe wydajacego Kraju cztonkowskiego lub
terytorium;

3.2  warto$¢ nominalng wyrazona:

3.2.1 w zasadzie, w oficjalnej walucie wydajacego Kraju czionkowskiego lub terytorium lub
przedstawiong w formie litery lub symbolu;

3.2.2 innymi specyficznymi znakami identyfikacyjnymi.

4, Godta Panstwowe, oficjalne znaki kontrolne i znaki migdzyrzadowych organizacii
znajdujgce sig¢ na znaczkach pocztowych sg chronione zgodnie z Konwencjg Paryska
o ochronie witasnosci intelektualne;.

5. Tematy i motywy znaczkdw pocztowych powinny:

5.1 by¢ zgodne z duchem preambuty do Konstytucji Zwigzku oraz z decyzjami podjetymi
przez organy Zwigzku;

5.2  byc Scisle powigzane z tozsamoscig kulturowg Kraju cztonkowskiego lub terytorium
albo przyczynia¢ sie do promoc;ji kultury lub utrzymania pokoju;

5.3 mieé, w przypadku upamigtniania 0séb lub wydarzen spoza Kraju cztonkowskiego lub
terytorium, Scisty zwigzek z tym Krajem czionkowskim lub terytorium;

54  byc pozbawione charakteru politycznego lub obrazliwego wobec osoby lub kraju;

' Wielkiej Brytanii, jako krajowi tworcy znaczka pocztowego, przyznano wyjatek od tej zasady.
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55 mieé duze znaczenie dla Kraju cztonkowskiego lub terytorium.

6. Znaki optaty pocztowej, odciski maszyn do frankowania i nadruki wykonywane za
pomocg prasy drukarskiej albo innych sposobdéw drukowania lub stemplowania, zgodne
z postanowieniami Aktow Zwigzku, mozna stosowacé tylko za zgoda Kraju cztonkowskiego
lub terytorium.

7. Przed wydaniem znaczkow pocztowych z wykorzystaniem nowych materiatow
lub nowych technologii, Kraje cztonkowskie przekazuja do Biura Miedzynarodowego
niezbedne informacje dotyczace ich zgodnosci z funkcjonowaniem maszyn
przeznaczonych do opracowywania poczty. Biuro Miedzynarodowe informuje o tym
pozostate Kraje cztonkowskie i ich wyznaczonych operatoréow.

Artykut 9
Bezpieczenstwo pocztowe

1. Kraje czlonkowskie i ich wyznaczeni operatorzy dostosowuja si¢ do wymagan
dotyczacych bezpieczeristwa okreslonych w normach bezpieczenstwa Swiatowego
Zwigzku Pocztowego, przyjmuja oraz realizuja strategie dziatania w zakresie
bezpieczenstwa, na wszystkich poziomach eksploatacji pocztowej, w celu utrzymania
i zwiekszenia zaufania wsrod spoteczenstwa do ustug pocztowych, w interesie wszystkich
pracownikoéw, ktérych to dotyczy. Strategia ta obejmuje w szczegolnosci zasady
zgodnosci z wymaganiami dotyczacymi dostarczania wczesniejszych danych
elektronicznych dla przesytek pocztowych okreslonych w postanowieniach
odnoszacych sie do zrealizowania (zwlaszcza w zakresie rodzaju przesylek
pocztowych, ktorych to dotyczy i kryteriow ich identyfikacji) przyjetych przez Rade
Administracyjna i Rade Eksploatacji Pocztowej, zgodnie z normami technicznymi
Swiatowego Zwiazku Pocztowego w odniesieniu do komunikatéw. Ta strategia
obejmuje takze wymiane informacji dotyczacych utrzymania pewnosci i bezpieczenstwa
transportu oraz tranzytu odsylek miedzy Krajami czionkowskimi i ich wyznaczonymi
operatorami.

2. Wszelkie sSrodki bezpieczenstwa w tancuchu pocztowego transportu
miedzynarodowego powinny by¢ wspoimierne do ryzyka i zagrozen, ktérym maja
odpowiada¢é i powinny by¢é wdrazane bez zakidcenia przeplywu poczty

miedzynarodowej lub handlu miedzynarodowego, z uwzglednieniem specyfiki sieci
pocztowej. Srodki bezpieczenistwa o potencjalnie globainym oddzialtywaniu na
operacje pocztowe powinny by¢ wdrazane w sposéb skoordynowany i zréwnowazony
w skali miedzynarodowej, z udzialem wszystkich stron, ktérych dotycza.

Artykut 10
Zréwnowazony rozwoj

1. Kraje cztonkowskie i/lub ich wyznaczeni operatorzy powinni przyjac¢ i realizowaé
dynamiczng strategie w zakresie zréwnowazonego rozwoju dotyczacg w szczegélnosci
dziatan na rzecz $rodowiska, dziatann spotecznych i ekonomicznych na wszystkich
poziomach eksploatacji pocztowej oraz promowaé wiedze odnosnie zagadnien zwigzanych
ze zréwnowazonym rozwojem w ramach ustug pocztowych.
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Artykut 11
Naruszenia

1. Przesytki pocztowe

1.1 Kraje cztonkowskie zobowigzujg sie do podejmowania wszelkich niezbednych dziatan
w celu zapobiegania ponizszym czynom i §cigania oraz ukarania ich sprawcow:

1.1.1 umieszczania w przesytkach pocztowych narkotykéw, substancji psychotropowych
lub materiatébw wybuchowych, fatwopalnych albo w inny sposéb niebezpiecznych, ktére nie
sg wyraznie dozwolone przez Konwencjg;

1.1.2 umieszczania w przesytkach pocztowych przedmiotéw o charakterze pedofilskim lub
pornograficznym przedstawiajacych dzieci.

2. Uiszczanie optat pocztowych ogdlnie i sposoby uiszczania optat w szczegélnosci

21 Kraje czionkowskie zobowigzujg sie do podejmowania wszelkich niezbgdnych dziatan
w celu zapobiegania, $cigania i karania naruszen dotyczacych sposobow uiszczania optat
przewidzianych w niniejszej Konwengiji, to jest:

2.1.1 znaczkdw pocztowych, w obiegu lub wycofanych z obiegu;

2.1.2 znakéw ofrankowania;

2.1.3 odciskéw maszyn do frankowania lub pras drukarskich;

2.1.4 miedzynarodowych kuponéw na odpowiedz.

2.2 Dla celéw niniejszej Konwencji, przez naruszenie dotyczgce sposobdw uiszczania
optat rozumie si¢ jeden z wymienionych ponizej czynéw, popetnionych dla uzyskania
bezprawnego zysku dla jego sprawcy lub osoby trzeciej. Winny podlega¢ karze:

2.2.1 falszowanie, kopiowanie lub podrabianie sposoboéw uiszczania optaty, badz kazde
nielegalne lub bezprawne dziatanie potgczone z ich niedozwolong produkcja;

2.2.2 uzywanie, wprowadzenie do obiegu, komercjalizacja, dystrybucja,
rozpowszechnianie, transportowanie, prezentowanie lub wystawianie, w tym dla celéw
reklamowych, sfatszowanych, skopiowanych lub podrobionych sposobow uiszczania optaty;
2.2.3 uzywanie lub wprowadzenie do obiegu, dla celéw pocztowych, znakéw optaty, ktdre
juz byly wykorzystane;

2.2.4 usitowania popetnienia jednego z wyzej wymienionych naruszen.

3. Wzajemnosé

3.1 Jesli chodzi o sankcje, zadne rozgraniczenie nie moze byé dokonywane miedzy
czynami wymienionymi w ustepie 2, bez wzgledu na to czy chodzi o krajowe czy zagraniczne
znaki uiszczania opfaty; postanowienie to nie moze podlega¢ zadnemu prawnemu lub
umownemu warunkowi wzajemnosci.

Artykut 12
Przetwarzanie danych osobowych

1. Dane osobowe dotyczace uzytkownikow moga byé wykorzystywane wylacznie
do celéw, dla ktérych zostaly zebrane zgodnie z wiasciwymi przepisami krajowymi.

2. Dane osobowe dotyczace uzytkownikow moga byé ujawniane wylacznie
stronom trzecim upowaznionym przez przepisy krajowe do dostepu do takich danych.
3. Kraje cztonkowskie i ich wyznaczeni operatorzy powinni zapewnié¢ poufnosé
i bezpieczenstwo danych osobowych dotyczacych uzytkownikéw, zgodnie z ich
przepisami krajowymi.

4. Wyznaczeni operatorzy informujg swych klientéw o wykorzystywaniu ich
danych osobowych i o celach, w jakim s3 one zbierane.
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Czesc¢ druga

Zasady stosowane wobec przesylek listowych i paczek pocztowych

Rozdziat 1

Oferowane ustugi

Artykut 13

Ustugi podstawowe

1. Kraje czionkowskie powinny zadbaé, aby wyznaczeni operatorzy zapewniali
przyjmowanie, opracowanie, przewoz i doreczanie przesytek listowych.

2. Przesyiki listowe obejmuja:

2.1 przesytki priorytetowe i niepriorytetowe do 2 kilograméw;

2.2  listy, kartki pocztowe, druki i pakieciki do 2 kilograméw;

2.3  przesyiki dla ociemnialych do 7 kilograméw;

2.4  worki specjalne zawierajgce dzienniki, czasopisma, ksigzki i podobne dokumenty
drukowane, dia tego samego adresata i pod tym samym adresem, nazywane ,workami M”,
do 30 kilograméw.

3. Przesylki listowe sg klasyfikowane wedtug predkosci ich opracowania lub wedtug ich
zawarto$ci, zgodnie z Regulaminem poczty listowe;.
4. Limity masy wyzsze niz te wymienione w ustepie 2 stosuje sie fakultatywnie dla

niektorych rodzajow przesytek listowych, zgodnie z warunkami okreslonymi w Regulaminie
poczty listowe;.

5. Z zastrzezeniem postanowien przedstawionych w ustepie 8, Kraje cztonkowskie
powinny réwniez zadbaé, aby ich wyznaczeni operatorzy zapewniali przyjmowanie,
opracowanie, przewéz i doreczanie paczek pocztowych do 20 kilograméw, albo zgodnie
z postanowieniami Konwencji, albo w przypadku paczek wychodzacych i po zawarciu
dwustronnego porozumienia, wykorzystujagc kazdy inny sposob korzystniejszy dla ich
klientow.

6. Limity masy wyzsze niz 20 kilograméw stosuje sie fakultatywnie dla niektérych
rodzajow paczek pocztowych, zgodnie z warunkami okreslonymi w Regulaminie dotyczacym
paczek pocztowych.

7. Kazdy Kraj cztonkowski, ktérego wyznaczony operator nie zajmuje sie przewozem
paczek ma prawo zleci¢ wykonanie postanowien Konwencji przedsiebiorstwom
przewozowym. Jednoczesnie moze on ograniczy¢ te ustuge do paczek pochodzacych lub
przeznaczonych do miejscowosci obstugiwanych przez te przedsiebiorstwa.

8. W odstepstwie od postanowienn przewidzianych w ustepie 5, Kraje cztonkowskie,
ktére przed 1 stycznia 2001 roku nie byly stronami Porozumienia dotyczacego paczek
pocztowych, nie sg zobowigzane do $wiadczenia ustugi paczek pocztowych.

Artykut 14
Klasyfikacja przesytek listowych wedtug ich formatu

1. W ramach systeméw klasyfikacji, o ktérych mowa w artykule 13 ustep 3,
przesytki listowe moga by¢ takze klasyfikowane wedtug ich formatu, jako male listy
(P), duze listy (G) i wielkie listy (E). Limity wymiaréow i masy okreslone sa
w Regulaminie poczty listowej.
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Artykut 15

Ustugi dodatkowe

1. Kraje czionkowskie zapewniajg $wiadczenie nastepujacych obowigzkowych ustug
dodatkowych:

1.1 ustugi polecenia dla wychodzacych listowych przesylek lotniczych i przesytek
priorytetowych;

1.2 ustugi polecenia dla wszystkich przychodzacych listowych przesyiek poleconych.

2 Kraje czionkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy mogg zapewnia¢ ponizsze

fakultatywne ustugi dodatkowe w obrocie miedzy wyznaczonymi operatorami, ktoérzy zgodzili
sie Swiadczy¢ takie ustugi:

21 ustuge przesytek z zadeklarowang wartoscig dla przesytek listowych i paczek;

2.2  ustuge przesylek za pobraniem dla przesylek listowych i paczek;

2.3  ustuge przesytek ekspresowych dla przesytek listowych i paczek;

24  ustuge doreczenia do rgk wiasnych dla listowych przesytek poleconych lub
z zadeklarowang wartoscia;

2.5 ustuge dorgczenia przesylek wolnych od optat i naleznosci dla przesytek listowych
i paczek;

2.6  usfuge paczek famliwych i paczek utrudniajgcych manipulacije;

2.7  ustuge tadunku zbiorowego ,Consignment” dla przesytek grupowych przeznaczonych
za granice pochodzgcych od jednego nadawcy;

2.8 ustuge zwrotu towaréw, co oznacza zwrot towarow przez adresata do
pierwotnego nadawcy z upowaznienia tego ostatniego.

3. Trzy ponizsze ustugi dodatkowe majg charakter zaréwno obowigzkowy jak
i fakultatywny:

31 ustuga migdzynarodowej korespondencji handlowej z odpowiedzig (skrét po
francusku: ,CCRI", skrét po angielsku: ,IBRS”), ktéra jest zasadniczo fakultatywna; jednakze,
wszystkie Kraje czionkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy sg zobowigzani zapewni¢
ustuge zwrotu przesytek CCRI (IBRS);

3.2 ustuga miedzynarodowych kuponéw na odpowiedz; kupony te moga by¢ wymieniane
w kazdym Kraju cztonkowskim, ale ich sprzedaz jest fakultatywna;

3.3  potwierdzenie odbioru dla listowych przesylek poleconych, paczek i przesyiek
z zadeklarowang warto$cig, wszystkie Kraje czionkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy
przyjmujg potwierdzenia odbioru dla przesytek przychodzacych; jednakze, $wiadczenie
ustugi potwierdzenia odbioru dla przesytek wychodzgcych jest fakultatywne.

4, Ustugi te i optaty z nimi zwigzane opisane sg w Regulaminach.

5. Jezeli elementy ustugi podane ponizej podlegajg opftatom specjainym w obrocie
krajowym, wyznaczeni operatorzy sg upowaznieni do pobierania takich samych optat dla
przesytek migdzynarodowych, zgodnie z warunkami ustalonymi w Regulaminach:

5.1 doreczanie pakiecikdw o masie powyzej 500 graméw;

5.2 nadanie przesytek listowych w ostatniej chwili przed najpézniejsza godzing;

5.3  nadanie przesytek poza normalnymi godzinami otwarcia okienek;

5.4 zabranie przesyiki z siedziby nadawcy;

5.5 wydanie przesyiki listowej poza normalnymi godzinami otwarcia okienek;

5.6  wydanie przesyiki adresowanej ,poste restante”;

5.7  skiadowanie przesytek listowych o masie powyzej 500 graméw i paczek pocztowych;
5.8  doregczanie paczek w odpowiedzi na zawiadomienie o nadejsciu;

5.9 ubezpieczenie od ryzyka dziatania sity wyzsze;.

Artykut 16
EMS oraz zintegrowana logistyka

1. Kraje czionkowskie lub wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ miedzy sobg, ze bedg
uczestniczy¢ w Swiadczeniu ponizszych ustug opisanych w Regulaminach:
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11 EMS, ktora jest ekspresowg ustugg pocztowag przeznaczong dla dokumentéw oraz
towaréw i ktora stanowi, o ile to mozliwe, najszybszg ustuge pocztowg wykonywang za
pomoca srodkéw fizycznych; ustuga ta moze byé $wiadczona na podstawie wielostronnego
Porozumienia standardowego EMS lub na podstawie porozumien dwustronnych;

1.2  usluga zintegrowanej logistyki, ktéra w peini odpowiada potrzebom klientow
w zakresie logistyki i obejmuje etapy przed i po fizycznym przestaniu towaréw oraz
dokumentow.

Artykut 17
Elektroniczne ustugi pocztowe

1. Kraje cztonkowskie lub wyznaczeni operatorzy moga uzgodni¢ miedzy soba, ze
beda uczestniczyé w sSwiadczeniu ponizszych elektronicznych ustug pocztowych
opisanych w Regulaminach:

1.1 poczta elektroniczna, ktora jest elektroniczng ustuga pocztowg wykorzystujaca
przesylanie elektronicznych wiadomosci i informacji przez wyznaczonych operatorow;
1.2 polecona poczta elektroniczna, ktéra jest zabezpieczong elektroniczng ustuga
pocztowg zapewniajagcq dowod wysiania oraz dowdéd dostarczenia wiadomosci
elektronicznej i wykonywana za posrednictwem bezpiecznego kanalu komunikacji
pomiedzy uwierzytelnionymi uzytkownikami;

1.3 stempel pocztowy dla certyfikacji elektronicznej, ktory zaswiadcza w sposob
dowodowy fakt =zaistnienia zdarzenia elektronicznego, w okreslonej formie,
w okreslonym czasie i w ktorym wziely udziat jedna lub wiecej stron;

1.4 elektroniczna skrzynka pocztowa, ktora umozliwia wysylanie wiadomosci
elektronicznych przez uwierzytelnionego nadawce, a takze dostarczanie
i przechowywanie elektronicznych wiadomosci i informacji dla uwierzytelnionego
adresata.

Artykut 18
Przesyiki nieprzyjmowane. Zakazy

1. Postanowienia ogodine

1.1 Nie przyjmuje sie przesytek, ktore nie spetniajg warunkéw okreslonych w Konwencji
i w Regulaminach. Nie przyjmuje sie réwniez przesylek wystanych z zamiarem popetnienia
oszustwa lub uchylania sie od dokonania petnej zaptaty naleznych optat.

1.2  Wyjatki od zakazoéw zawartych w niniejszym artykule sa ustalone w Regulaminach.
1.3  Wszystkie Kraje czionkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy majg mozliwosé
rozszerzenia zakazéw wymienionych w niniejszym artykule, ktére mogg byé stosowane
natychmiast po ich umieszczeniu we wiasciwym zbiorze informacji.

2. Zakazy dotyczace wszystkich rodzajéw przesytek

2.1 Umieszczanie nizej wymienionych przedmiotow jest zakazane we wszystkich
rodzajach przesytek:

2.1.1 narkotykéw i substancji psychotropowych takich jak okreslone przez Miedzynarodowy
Organ Kontroli Srodkéw Odurzajacych (skrét po francusku: ,OICS”, skrét po angielsku:
INCB”) lub innych nielegalnych substancji odurzajgcych zabronionych w kraju
przeznaczenia;

2.1.2 przedmiotéw nieprzyzwoitych lub niemoralnych;

2.1.3 przedmiotéw podrobionych i pirackich kopii;

2.1.4 innych przedmiotéw, ktérych przywéz Ilub obrét jest zabroniony w kraju
przeznaczenia;

2.1.5 przedmiotow, ktére ze wzgledu na ich wtasciwosci lub opakowanie mogg stanowic
niebezpieczenstwo dla pracownikéw i ludnosci, brudzi¢ lub uszkadza¢ inne przesyiki,
urzgdzenia pocztowe lub mienie nalezagce do oséb trzecich;
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2.1.6 dokumentéw majgcych charakter korespondencji biezacej i osobistej wymienianych
migdzy osobami innymi niz nadawca i adresat lub osoby z nimi zamieszkujace.

3. Materiaty wybuchowe, tatwopaline lub promieniotwércze i towary niebezpieczne

3.1 Umieszczanie materiatbw wybuchowych, fatwopalnych Iub innych towaréw
niebezpiecznych jak réwniez substancji promieniotwérczych jest zakazane we wszystkich
rodzajach przesyiek.

3.2 Umieszczanie rozbrojonych wybuchowych urzadzen i sprzetu wojskowego, w tym
rozbrojonych granatéw, pociskéw i innych podobnych przedmiotéw, jak réwniez replik tych
urzadzen i przedmiotdw jest zakazane we wszystkich rodzajach przesytek.

3.3  Wyjatkowo, przyjmuje si¢ towary niebezpieczne szczegélowo wymienione
w Regulaminach jako dopuszczalne.

4. Zywe zwierzeta

4.1 Umieszczanie zywych zwierzat jest zakazane we wszystkich rodzajach przesytek.

4.2  Wyjgtkowo, zwierzgta wymienione ponizej przyjmuje sie w przesytkach listowych
innych niz przesytki z zadeklarowana wartoscia:

4.2.1 pszczoty, pijawki i jedwabniki;

4.2.2 pasozyty i niszczyciele szkodliwych owadéw, przeznaczone do zwalczania tych
owaddéw, a wymieniane miedzy urzedowo uznanymi instytucjami;

4.2.3 muchy z rodziny wywilznowatych (drosophiliadae) przeznaczone do prowadzenia
badan biomedycznych wymieniane miedzy urzedowo uznanymi instytucjami.

4.3  Wyjatkowo, nastepujace zwierzeta przyjmuje sie w paczkach:

4.3.1 zywe zwierzeta, ktdrych przewdz poczta jest dozwolony przepisami pocztowymi
i krajowymi zainteresowanych krajow.

5. Umieszczanie korespondenciji w paczkach
5.1 Umieszczanie nizej wymienionych przedmiotow jest zakazane w paczkach
pocztowych:

5.1.1 korespondencji, z wyjatkiem materiatéw archiwalnych, wymienianej miedzy osobami
innymi niz nadawca i adresat lub osoby z nimi zamieszkujgce.

6. Monety, banknoty i inne przedmioty wartosciowe

6.1 Zabrania si¢ umieszczania monet, banknotéw, waluty lub jakichkolwiek walorow
ptatnych na okaziciela, czekdw podréznych, platyny, ztota lub srebra, przetworzonych lub
nie, kamieni szlachetnych, bizuterii i innych przedmiotéw warto$ciowych:

6.1.1 w przesytkach listowych bez zadeklarowanej wartosci;

6.1.1.1 jednakze, jesli przepisy kraju nadania i kraju przeznaczenia na to pozwalaja, to takie
przedmioty mogq byé przesytane w zamknietej kopercie jako przesytki polecone;

6.1.2 w paczkach bez zadeklarowanej wartosci, chyba ze pozwalajg na to przepisy kraju
nadania i kraju przeznaczenia;

6.1.3 w paczkach bez zadeklarowanej wartosci wymienianych miedzy dwoma krajami,
ktére przyjmujg deklarowanie wartosci;

6.1.3.1 ponadto, kazdy Kraj cztonkowski lub wyznaczony operator ma prawo zakazaé
umieszczania ziota w sztabkach w paczkach z lub bez zadeklarowanej wartosci,
pochodzacych z jego terytorium lub przeznaczonych na jego terytorium albo przesytanych
w tranzycie otwartym przez jego terytorium; moze on ograniczy¢ rzeczywistg warto$é takich
przesyiek.

7. Druki i przesytki dia ociemniatych

71 Druki i przesytki dla ociemniatych nie moga posiada¢ zadnej adnotacji ani zawieraé
jakiegokolwiek elementu korespondencji.

7.2 Nie mogg one zawiera¢ zadnego znaczka pocztowego, zadnej formy optaty
pocztowej, skasowanych Ilub nie, ani Zadnego papieru wartosciowego, z wyjatkiem
przypadkéw, kiedy przesytka zawiera kartke, koperte lub opaske ze znakiem $wiadczgcym
0 uprzednim uiszczeniu optaty w celu dokonania jej zwrotu i na ktérej wydrukowany jest
adres nadawcy przesytki lub jego przedstawiciela w kraju nadania lub przeznaczenia
oryginalnej przesyiki.

8. Postepowanie z przesytkami przyjetymi niezgodnie z przepisami
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8.1 Postepowanie z przesytkami przyjetymi niezgodnie z przepisami okreslajg
Regulaminy. Jednakze, przesytek zawierajgcych przedmioty wymienione w ustepie 2 punkt
1.1, w ustepie 2 punkt 1.2, w ustepie 3 punkt 1 i w ustepie 3 punkt 2 w zadnym przypadku
nie wysyla sie do miejsca przeznaczenia, nie dorecza sie adresatom ani nie zwraca sie do
miejsca nadania. Jezeli przedmioty wymienione w ustepie 2 punkt 1.1, w ustepie 3 punkt 1
i w ustepie 3 punkt 2 zostang wykryte w przesytkach w tranzycie, bedg one traktowane
zgodnie z przepisami kraju tranzytowego.

Artykut 19
Reklamacje

1. Kazdy wyznaczony operator jest zobowigzany przyja¢ reklamacje dotyczace paczek
i przesylek poleconych lub z zadeklarowana warto$cia, nadanych w jego wlasnej stuzbie
lub w stuzbie innego wyznaczonego operatora pod warunkiem, ze reklamacje te zostang
ztozone w okresie szesciu miesiecy, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki.
Reklamacje przesyta sie przesytka polecona priorytetowa, przesytkg EMS lub $srodkami
elektronicznymi. Okres szesciu miesigcy dotyczy relacji pomiedzy wnoszacymi reklamacje
a wyznaczonymi operatorami i nie obejmuje przesytania reklamacji miedzy wyznaczonymi
operatorami.

2. Reklamacje sg przyjmowane na warunkach ustalonych w Regulaminach.

3. Opracowanie reklamacji jest bezptatne. Jednakze, dodatkowe koszty spowodowane
zadaniem przestania przy wykorzystaniu ustugi EMS pokrywa w zasadzie osoba zgtaszajaca
reklamacje.

Artykut 20
Kontrola celna. Optaty celne i inne naleznosci

1. Wyznaczony operator kraju nadania i wyznaczony operator kraju przeznaczenia sg
upowaznieni do przedstawiania przesytek do kontroli celnej, zgodnie z przepisami tych
krajow.

2. Przesytki podlegajace kontroli celnej moga byé obcigzone, na rzecz poczty, oplatami
za przedstawienie do kontroli celnej, ktérych kwota wskaznikowa ustalona jest
w Regulaminach. Opfaty te pobiera sie tylko z tytutu przedstawienia do kontroli celnej
i odprawy celnej przesytek, ktére obcigzone zostaty optatami celnymi lub kazdg inng
naleznoscia tego samego rodzaju.

3. Wyznaczeni operatorzy, ktérzy otrzymali zezwolenie na dokonywanie odprawy
celnej na rzecz klientéw, czy to w imieniu klienta czy to w imieniu wyznaczonego
operatora kraju przeznaczenia, sg upowaznieni do pobierania od klientéw optaty opartej na
rzeczywistych kosztach operacji. Optata ta moze by¢é pobierana za wszystkie przesyiki
zgtoszone do clenia, zgodnie z przepisami krajowymi, wigcznie z przesytkami wolnymi od
optat celnych. Klienci powinni zosta¢ nalezycie, z wyprzedzeniem, poinformowani o tej

optacie.

4, Wyznaczeni operatorzy upowaznieni sg do pobierania od nadawcéw lub adresatéw
przesylek, zaleznie od okolicznosci, optat celnych i wszystkich ewentualnych innych
naleznosci.

Artykut 21

Wymiana odsytek zamknigtych z jednostkami wojskowymi

1. Listowe odsytki zamkniete mogg by¢é wymieniane za posrednictwem stuzb Igdowych,
morskich lub lotniczych innych krajéw:
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1.1 miedzy urzedami pocztowymi jednego z Krajéw czionkowskich a dowédcami
jednostek wojskowych oddanych do dyspozycji Organizacji Narodéw Zjednoczonych;

1.2 miedzy dowddcami takich jednostek wojskowych;

1.3 miedzy urzedami pocztowymi jednego z Krajow czlonkowskich a dowddcami
jednostek morskich, lotniczych lub ladowych, okretéw wojennych lub samolotéw wojskowych
tego samego kraju stacjonujgcych za granica;

1.4 miedzy dowodcami jednostek morskich, lotniczych Iub Iladowych, okretéw
wojennych lub samolotéw wojskowych tego samego kraju.
2. Przesytki listowe umieszczone w odsytkach, o ktérych mowa w ustepie 1, powinny

by¢ wylacznie adresowane do badz pochodzié od czionkéw jednostek wojskowych lub
sztabéw i zalég okretow lub samolotéw wojskowych, otrzymujacych lub nadajacych te
odsyltki. Stosowane do nich oplaty taryfowe i warunki wysytania ustalone sa na podstawie
przepiséw wyznaczonego operatora Kraju czionkowskiego, ktéry oddat do dyspozycii
jednostke wojskowa badz do ktérego nalezg okrety lub samoloty.

3. W przypadku braku specjalnego porozumienia, wyznaczony operator Kraju
cztonkowskiego, ktéry oddat do dyspozycji jednostke wojskowa badz do ktoérego nalezg
okrety wojenne lub samoloty wojskowe, jest diuzny danym wyznaczonym operatorom optaty
tranzytowe za odsytki, optaty koricowe i optaty za przewdz lotniczy.

Artykut 22
Standardy oraz cele w zakresie jakosci ustug

1. Kraje cztonkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy powinni okresli¢ i opublikowaé
standardy oraz cele w zakresie doreczania przychodzacych do nich przesytek listowych
i paczek.

2. Te standardy i cele, powigkszone 0 czas zazwyczaj potrzebny na odprawe celng, nie
powinny by¢ mniej korzystne niz te stosowane dla poréwnywalnych przesylek w obrocie
krajowym.

3. Kraje czionkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy kraju nadania powinni okresli¢
réwniez i opublikowac¢ standardy od korica do korica dla listowych przesytek priorytetowych
i lotniczych jak réwniez dla paczek oraz paczek ekonomicznych/lgdowo-morskich.

4. Kraje czlonkowskie lub ich wyznaczeni operatorzy oceniajg stosowanie standardéw
jakosci ustug.

Rozdziat 2

Odpowiedzialnosé

Artykut 23
Odpowiedzialno$¢ wyznaczonych operatoréw. Odszkodowania

1. Postanowienia ogdine

1.1 Z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w artykule 24, wyznaczeni operatorzy
odpowiadajg za:

1.1.1  zaginiecie, ograbienie lub uszkodzenie przesytek poleconych, paczek zwyktych
i przesylek z zadeklarowang wartoscig;

1.1.2 zwrot przesylek poleconych, przesytek z zadeklarowang wartoscia i paczek
zwyktych, dla ktérych nie podano przyczyny niedoreczenia.

1.2 Wyznaczeni operatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci za przesytki inne niz te
wymienione w ustepie 1 punkt 1.1 i ustepie 1 punkt 1.2.
1.3 W kazdym innym przypadku nieprzewidzianym w niniejszej Konwencji, wyznaczeni

operatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci.
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1.4 Jesli zaginigcie lub catkowite uszkodzenie przesyiki poleconej, paczki zwykiej lub
przesyiki z zadeklarowang wartoscig wynika z dziatania sily wyzszej nie dajgcej podstawy do
odszkodowania, nadawca ma prawo do zwrotu uiszczonych optat za nadanie przesytki,
z wyjatkiem optaty ubezpieczeniowe;j.

1.5 Kwoty wyptacanego odszkodowania nie moga by¢ wyzsze od kwot podanych
w Regulaminie poczty listowej i w Regulaminie dotyczacym paczek pocztowych.
1.6 W przypadku ponoszenia odpowiedzialnosci, szkody posrednie, korzysci

niezrealizowane lub szkody moralne nie sg brane pod uwage w kwocie wyptaconego
odszkodowania.

1.7 Wszystkie postanowienia dotyczace odpowiedzialnosci wyznaczonych operatoréw
sg Sciste, obowigzkowe i wyczerpujgce. Wyznaczeni operatorzy nie ponoszg w Zadnym
przypadku odpowiedzialno$ci - nawet w przypadku powaznej winy (powaznego bitedu) —
poza limitami ustalonymi w Konwenc;ji i Regulaminach.

2. Przesyiki polecone

2.1 W przypadku zaginiecia, catkowitego ograbienia lub catkowitego uszkodzenia
przesylki poleconej, nadawca ma prawo do odszkodowania ustalonego w Regulaminie
poczty listowej. Jesli nadawca zgda kwoty nizszej od kwoty ustalonej w Regulaminie poczty
listowej, wyznaczeni operatorzy majg prawo wyplaci¢ te mniejszg kwote i na tej podstawie
otrzymac zwrot odszkodowania od innych wyznaczonych operatoréw, ktérych to ewentualnie
dotyczy.

2.2 W przypadku czesciowego ograbienia lub czesciowego uszkodzenia przesyiki
poleconej, nadawca ma prawo do odszkodowania, ktére odpowiada, w =zasadzie,
rzeczywistej wysokosci szkody poniesionej wskutek ograbienia lub uszkodzenia.

3. Paczki zwykte

3.1 W przypadku zaginigcia, catkowitego ograbienia lub catkowitego uszkodzenia paczki
zwyklej, nadawca ma prawo do odszkodowania ustalonego w Regulaminie dotyczacym
paczek pocztowych. Jesli nadawca zada kwoty nizszej od kwoty ustalonej w Regulaminie
dotyczacym paczek pocztowych, wyznaczeni operatorzy majg prawo wyptaci¢ te mniejszg
kwote¢ i na tej podstawie otrzymaé zwrot odszkodowania od innych wyznaczonych
operatorow, ktérych to ewentualnie dotyczy.

3.2 W przypadku cze$ciowego ograbienia lub cze$ciowego uszkodzenia paczki zwyklej,
nadawca ma prawo do odszkodowania, ktére odpowiada, w zasadzie, rzeczywistej
wysokosci szkody poniesionej w wyniku ograbienia lub uszkodzenia.

3.3 Wyznaczeni operatorzy mogg uzgodni¢ stosowanie we wzajemnym obrocie
ustalonej w Regulaminie dotyczacym paczek pocztowych kwoty za paczke, bez wzgledu na
mase paczki.

4, Przesytki z zadeklarowang wartoscig

4.1 W przypadku zaginigcia, catkowitego ograbienia lub catkowitego uszkodzenia
przesylki z zadeklarowang wartoscia, nadawca ma prawo do odszkodowania, ktore
odpowiada, w zasadzie, kwocie zadeklarowanej wartosci w SDR (DTS).

4.2 W przypadku czesciowego ograbienia lub czesciowego uszkodzenia przesytki
z zadeklarowang warto$cig, nadawca ma prawo do odszkodowania, ktére odpowiada,
w zasadzie, rzeczywistej wysokosci szkody poniesionej wskutek ograbienia lub uszkodzenia.
Jednakze, w Zadnym przypadku kwota odszkodowania nie moze przekroczyé
zadeklarowanej wartosci w SDR (DTS).

5. W przypadku zwrotu do nadawcy listowej przesytki poleconej lub listowej przesytki
z zadeklarowang wartoscig, dla ktorej nie podano przyczyny niedoreczenia, nadawca ma
prawo tylko do zwrotu uiszczonych optat za nadanie przesyiki.

6. W przypadku zwrotu do nadawcy paczki, dla ktérej nie podano przyczyny
niedorgczenia, nadawca ma prawo do zwrotu uiszczonych oplat za nadanie paczki w kraju
nadania oraz kosztéw spowodowanych zwrotem paczki z kraju przeznaczenia.

7. W przypadkach wymienionych w ustepach 2, 3 i 4, odszkodowanie oblicza sie
wedtug ceny biezacej, przeliczonej na SDR (DTS), przedmiotow lub towaréw tego samego
rodzaju, w miejscu i czasie przyjecia przesylki do przewozu. W przypadku braku ceny
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biezgcej, odszkodowanie oblicza sie wedlug zwyktej wartosci przedmiotéow lub towaréw
szacowanych w oparciu o te same zasady.

8. Jezeli odszkodowanie nalezy sie za zaginiecie, catkowite ograbienie lub catkowite
uszkodzenie przesylki poleconej, paczki zwyktej lub przesytki z zadeklarowang wartoscig, to
nadawca albo, w zaleznosci od okolicznosci, adresat ma ponadto prawo do zwrotu
uiszczonych oplat i naleznosci za nadanie przesytki, z wyjatkiem optaty za polecenie lub
optaty ubezpieczeniowej. To samo dotyczy przesylek poleconych, paczek zwyklych lub
przesytek z zadeklarowang wartoscig, ktérych adresat odmowit przyjecia z powodu ich ztego
stanu, jesli wine za ten stan przypisuje sie stuzbie pocztowej i ponosi ona za to
odpowiedzialnosé.

9. W odstepstwie od postanowien przewidzianych w ustepach 2, 3 i 4, adresat ma
prawo do odszkodowania za ograbiong, uszkodzona lub zagubiong przesytke poleconga,
paczke zwyklg lub przesytke z zadeklarowang wartoscia, jesli nadawca zrzeknie sie na
jego rzecz swych praw na pismie. Zrzeczenie takie nie jest konieczne w przypadkach,
gdy nadawca i adresat s3g jedng i ta sama osoba.

10. Wyznaczony operator kraju nadania ma prawo wyptaci¢ nadawcom w swoim kraju
odszkodowania przewidziane w przepisach krajowych dla przesytek poleconych i paczek bez
podanej wartosci, pod warunkiem ze nie sg one nizsze od odszkodowan, ktére ustalone s3
w ustepie 2 punkt 1 i w ustepie 3 punkt 1. To samo odnosi sie do wyznaczonego operatora
kraju przeznaczenia, gdy odszkodowanie wyptacane jest adresatowi. Kwoty okreslone
w ustepie 2 punkt 1 i ustepie 3 punkt 1 maja jednak nadal zastosowanie:

10.1 w przypadku regresu skierowanego w stosunku do odpowiedzialnego
wyznaczonego operatora;

10.2  jezeli nadawca zrzeknie sie swych praw na rzecz adresata.

11. Nie ma zastosowania zadne zastrzezenie dotyczace przekroczenia terminéw
reklamacji ani wyptaty odszkodowania dla wyznaczonych operatorow, w tym terminéw
i warunkéw okreslonych w Regulaminach, z wyjatkiem przypadku zawarcia dwustronnej
umowy.

Artykut 24
Nieponoszenie odpowiedzialnosci przez Kraje cztonkowskie i wyznaczonych operatorow

1. Wyznaczeni operatorzy przestajg by¢ odpowiedzialni za przesyiki polecone, paczki
i przesylki z zadeklarowang wartoscia, ktére doreczyli zgodnie z zasadami okreslonymi w ich
przepisach krajowych dla przesytek tego samego rodzaju. Jednakze odpowiedzialnosc¢ jest
nadal utrzymana:

1.1 jesli ograbienie lub uszkodzenie zostanie stwierdzone badz przed doreczeniem,
badz w chwili doreczenia przesyiki;
1.2 o ile zezwalajg na to przepisy krajowe, jesli adresat, lub nadawca w przypadku

zwrotu do miejsca nadania, zglosi zastrzezenia przy przyjmowaniu ograbionej lub
uszkodzonej przesytki;

1.3 o ile zezwalaja na to przepisy krajowe, jesli przesytka polecona zostata doreczona
do oddawczej skrzynki adresata, a adresat oswiadcza, ze nie otrzymat przesyiki;
1.4 jesli adresat paczki lub przesytki z zadeklarowang wartoscig, lub nadawca

w przypadku jej zwrotu do miejsca nadania, pomimo ztozenia prawidlowego pokwitowania,
powiadomi niezwiocznie wyznaczonego operatora kraju doreczajgcego przesyike
o stwierdzonej szkodzie; powinien on przedstawi¢ dowody, Ze ograbienie lub uszkodzenie
nie nastgpito po doreczeniu; termin ,niezwlocznie” powinien zostac¢ zinterpretowany zgodnie
Z przepisami krajowymi.

2. Kraje czionkowskie i wyznaczeni operatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci:

2.1 w przypadku dziatania sily wyzszej, z zastrzezeniem postanowien artykutu 15 ustep
5 punkt 9;
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2.2 jezeli nie mogg udzieli¢ informacji o przesytkach wskutek zniszczenia dokumentow
stuzbowych w wyniku dziatania sily wyzszej, a ich odpowiedzialno$¢ nie =zostata
udowodniona w inny sposab;

2.3 jezeli szkoda powstata z powodu bigdu lub zaniedbania ze strony nadawcy lub
wynika z rodzaju zawartosci;

2.4 jesli chodzi o przesytki, ktére podlegajg zakazom przewidzianym w artykule 18;

2.5 w przypadku zajecia, na mocy przepisow kraju przeznaczenia, zgodnie
z zawiadomieniem Kraju czlonkowskiego lub wyznaczonego operatora tego kraju;

2.6 jesli chodzi o przesylkki z zadeklarowang wartoscig, ktére byly przedmiotem
oszukanczego zadeklarowania wartosci wyzszej od rzeczywistej wartosci zawarto$ci;

2.7 jezeli nadawca nie zgtosit Zadnej reklamacji w terminie szesciu miesiecy, liczac od
dnia nastepnego po dniu nadania przesyiki;

2.8 jesli chodzi o paczki jencéw wojennych i internowanych oséb cywilnych;

2.9  jezeli sg podejrzenia, ze nadawca dziatat z zamiarem oszustwa w celu otrzymania
odszkodowania.

3. Kraje cztonkowskie i wyznaczeni operatorzy nie ponoszg zadnej odpowiedzialnoéci
z tytutu deklaracji celnych, bez wzgledu na forme ich sporzadzenia, ani z tytutu decyz;ji
podjetych przez stuzby celne w czasie sprawdzania przesytek podlegajacych kontroli celne;j.

Artykut 25
Odpowiedzialno$¢ nadawcy

1. Nadawca przesyiki jest odpowiedzialny za uszkodzenia ciata odniesione przez
pracownikbw poczty oraz za wszelkie szkody wyrzadzone innym przesytkom pocztowym
i urzgdzeniom pocztowym, spowodowane nadaniem przedmiotéw niedopuszczonych do
przewozu lub nieprzestrzeganiem warunkéw przyjecia.

2. W przypadku szkéd wyrzadzonych innym przesytkom pocztowym, nadawca jest
odpowiedzialny w takim samym zakresie jak wyznaczeni operatorzy za kazda uszkodzong
przesyike.

3. Nadawca pozostaje odpowiedzialny nawet wtedy, gdy urzad nadawczy przyjmie
takg przesytke.

4. Natomiast, jezeli nadawca przestrzegat warunkéw przyjecia przesyiki, nie ponosi on
odpowiedzialnosci, o ile wystapit btad lub zaniedbanie ze strony wyznaczonych operatoréw
lub przewoznikéw w opracowaniu przesylek po ich przyjeciu.

Artykut 26
Wyptata odszkodowania

1. Z zastrzezeniem prawa regresu w stosunku do odpowiedzialnego wyznaczonego
operatora, obowigzek wyptaty odszkodowania i zwrotu oplat oraz naleznosci cigzy, zaleznie
od okoliczno$ci, na wyznaczonym operatorze kraju nadania lub na wyznaczonym operatorze
kraju przeznaczenia.

2. Nadawca moze zrzec sie swych praw do odszkodowania na rzecz adresata.
Nadawca lub w przypadku zrzeczenia si¢ adresat, moze upowazni¢ osobe trzecig do
otrzymania odszkodowania, o ile przepisy krajowe na to pozwalaja.

Artykut 27
Ewentualne odzyskanie odszkodowania od nadawcy lub adresata

1. Jezeli po wyptaceniu odszkodowania, przesytka polecona, paczka lub przesyitka
z zadeklarowang wartoscig, albo cze$é zawarto$ci uwazana poprzednio za zaginiong
zostanie odnaleziona, to nadawca lub adresat, zaleznie od okolicznosci, jest powiadomiony,
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Zze moze jg podjg¢ w okresie trzech miesiecy w zamian za zwrot kwoty wyptaconego
odszkodowania. Prosi sie go jednoczesnie o podanie komu przesytka ma by¢ doreczona.
W razie odmowy lub nieudzielenia odpowiedzi w wyznaczonym terminie, postepuje sie
podobnie w stosunku do adresata lub nadawcy, zaleznie od okolicznosci, przyznajac tej
osobie ten sam czas na odpowiedz.

2. Jezeli nadawca i adresat rezygnujg z przyjecia przesyiki lub nie udzielg odpowiedzi
w wyznaczonym terminie okreslonym w ustepie 1, staje sie ona wiasnoscig tego
wyznaczonego operatora lub ewentualnie tych wyznaczonych operatoréw, ktorzy poniesli
strate.

3. W przypadku pézniejszego odnalezienia przesyiki z zadeklarowang wartoscia, ktorej
zawarto$¢ zostaje uznana za nizszg od kwoty wyplaconego odszkodowania, nadawca lub
adresat, zaleznie od okolicznosci, powinien zwréci¢ kwote tego odszkodowania w zamian za
wydanie przesylki, niezaleznie od tego, jakie bedg konsekwencje wynikajgce
z oszukanczego zadeklarowania wartosci.

Rozdziat 3

Postanowienia szczegéine dotyczace przesytek listowych

Artykut 28
Nadawanie przesylek listowych za granica

1. Zaden wyznaczony operator nie jest zobowigzany do przewozenia ani doreczania
adresatom przesytek listowych, ktérych nadawcy, majacy siedzibe na terytorium Kraju
cztonkowskiego, nadajg lub powodujg ich nadawanie w obcym kraju w celu skorzystania
z korzystniejszych warunkow taryfowych, ktore sg tam stosowane.

2. Postanowienia ustepu 1 stosuje sie bez roznicy zaréwno do przesyitek listowych
przygotowanych do wystania w kraju — siedzibie nadawcy i nastepnie przewiezionych za
granice jak i do przesylek listowych przygotowanych do wystania w obcym kraju.

3. Wyznaczony operator kraju przeznaczenia ma prawo zada¢ od nadawcy lub
z powodu jego braku od wyznaczonego operatora kraju nadania, zaptaty wedtug taryfy
krajowej. Jesli ani nadawca, ani wyznaczony operator kraju nadania nie zgadza sie na
uiszczenie tych optat w terminie okreSlonym przez wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia, ten ostatni moze albo zwréci¢ takie przesytki do wyznaczonego operatora
kraju nadania bedgc uprawnionym do otrzymania zaptaty za koszty zwrotu, albo postgpi¢
z przesytkami stosownie do swoich przepiséw krajowych.

4. Zaden wyznaczony operator nie jest zobowigzany do przewozenia ani doreczania
adresatom przesylek listowych, ktérych nadawcy nadali je lub polecili nada¢ w duzych
iloSciach w kraju innym niz ten, gdzie znajduje sie ich siedziba, jesli kwota do pobrania
z tytutu optat koricowych okaze sig nizsza od kwoty, jaka zostataby pobrana, gdyby przesytki
zostaty nadane w kraju — siedzibie nadawcéw. Wyznaczeni operatorzy krajow przeznaczenia
majg prawo zgda¢ od wyznaczonego operatora kraju nadania zaptaty odpowiadajacej
ponoszonym kosztom, ale nie przekraczajgcej granicy okreslonej przez wieksza z kwot,
wynikajgcych z dwoch nastepujgcych formut: albo 80% taryfy krajowej za poréwnywalne
przesyiki, albo stawek majgcych zastosowanie na mocy artykutu od 30 ustep 5 do artykutu
30 ustep 9, od artykutu 30 ustep 10 do artykutu 30 ustep 11 lub artykutu 31 ustep 8,
zaleznie od okolicznosci. Jesli wyznaczony operator kraju nadania nie zgadza sie na
zaptacenie zadanej optaty w terminie okreslonym przez wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia, ten ostatni moze albo zwréci¢ takie przesytki do wyznaczonego operatora
kraju nadania, bedgc uprawnionym do otrzymania zaptaty za koszty zwrotu, albo postgpi¢
z przesytkami stosownie do swoich przepiséw krajowych.
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Czesé trzecia
Zaptata
Rozdziat 1

Postanowienia szczegéine dotyczace przesyiek listowych

Artykut 29
Opfaty koricowe. Postanowienia ogdine

1. Z zastrzezeniem zwolniern okreslonych w Regulaminach, kazdy wyznaczony
operator, ktéry otrzymuje przesytki listowe od innego wyznaczonego operatora, ma prawo
pobierania od wyznaczonego operatora kraju wysylajacego zaptaty za koszty zwigzane
z nadchodzacg pocztg miedzynarodowa.

2. Dla stosowania postanowien dotyczacych zaptaty oplat koncowych przez ich
wyznaczonych operatoréw, kraje i terytoria zostajg sklasyfikowane zgodnie z listami
sporzgdzonymi dla tego celu przez Kongres w rezolucji C 77/2012, jak przedstawiono

ponizej:

21 kraje i terytoria nalezgce do systemu docelowego przed rokiem 2010;

2.2 kraje i terytoria nalezgce do systemu docelowego od 2010 roku i 2012 roku;

23 kraje i terytoria nalezace do systemu docelowego od 2014 roku (nowe kraje
systemu docelowego);

24 kraje i terytoria nalezgce do systemu przej$ciowego.

3. Postanowienia niniejszej Konwencji dotyczace ptatnosci optat koricowych stanowig

srodki przejsciowe, prowadzace do przyjecia systemu zaptaty uwzgledniajgcego elementy
wiasciwe dla kazdego kraju, po zakonczeniu okresu przej$ciowego.

4, Dostep do obrotu wewnetrznego (krajowego). Dostep bezposredni

4.1 Zasadniczo, kazdy wyznaczony operator krajow, ktore dolaczyly do systemu
docelowego przed 2010 rokiem, oddaje do dyspozycji innych wyznaczonych operatoréw
wszystkie stawki i warunki oferowane w swoim obrocie wewnetrznym, na takich samych
warunkach jak te oferowane swoim klientom krajowym. Do wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia nalezy decyzja, czy zostaly speinione warunki w zakresie dostepu
bezposredniego przez operatora wyznaczonego kraju pochodzenia.

42 Wyznaczeni operatorzy krajéw, ktore dolaczyly do systemu docelowego przed
2010 rokiem, powinni udostepni¢ pozostalym wyznaczonym operatorom krajoéw, ktére
dolaczyly do systemu docelowego przed 2010 rokiem stawki i warunki oferowane
w ramach swego obrotu wewnetrznego, na takich samych warunkach, jakie oferujg swym
klientom krajowym.

43 Wyznaczeni operatorzy nowych krajéw, ktére dolaczyly do systemu docelowego
od roku 2010 moga jednak zdecydowaé, aby udostepnié ograniczonej liczbie
wyznaczonych operatoréw warunki, jakie oferujg w swym obrocie wewnetrznym, na dwuletni
okres prébny, na zasadzie wzajemnosci. Po uplywie tego okresu, powinni oni wybraé jedng
z dwoch mozliwosci: albo zaprzesta¢ udostepniania warunkéw oferowanych w obrocie
wewnetrznym albo kontynuowaé udostepnianie warunkéw oferowanych w obrocie
wewnetrznym wszystkim wyznaczonym operatorom. Jezeli jednak, wyznaczeni operatorzy
krajow, ktére dolaczyly do systemu docelowego od roku 2010 z3dajg od wyznaczonych
operatorow krajow, ktére dolaczyly do systemu docelowego przed 2010 rokiem, aby
korzysta¢ z warunkéw oferowanych w ich obrocie wewnetrznym, powinni udostepnié
wszystkim innym wyznaczonym operatorom stawki i warunki oferowane w ich obrocie
wewnetrznym, na takich samych warunkach, jakie oferujg swym klientom krajowym.

4.4 Wyznaczeni operatorzy krajéow nalezacych do systemu przejSciowego moga
zdecydowaé, aby nie udostepnia¢ pozostalym wyznaczonym operatorom warunkéw, ktore
oferuyjg w swym obrocie wewnetrznym. Niemniej jednak, mogg oni zdecydowaé
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o udostepnieniu ograniczone; liczbie wyznaczonych operatoréw warunkéw, ktore oferuja
w swym obrocie wewnetrznym, na dwuletni okres prébny, na zasadzie wzajemnosci. Po
uptywie tego okresu, powinni oni wybra¢ jedng z dwédch mozliwosci: albo zaprzestaé
udostepniania warunkéw oferowanych w obrocie wewnetrznym albo kontynuowaé
udostepnianie warunkéw oferowanych w obrocie wewnetrznym wszystkim wyznaczonym
operatorom.

5. Zaptata optat korcowych bedzie opieraé sig na wynikach jakosci ustug osiggnigtych
w kraju przeznaczenia. Rada Eksploatacji Pocztowej bedzie w zwigzku z tym upowazniona
do przyznawania premii do zaptaty okreslonej w artykutach 30 i 31, aby zacheci¢ do udziatu
w systemie kontroli i dla nagrodzenia wyznaczonych operatoréw, ktérzy osiagajg swoje cele
jakosciowe. Rada Eksploatacji Pocztowej moze réwniez ustalic kary w przypadku
niewystarczajgcej jakosci, ale nie moze pozbawi¢ wyznaczonych operatoréw minimalnej
zaptaty okreslonej w artykutach 30 i 31.

6. Kazdy wyznaczony operator moze zrezygnowac w catosci lub czesciowo z zaplaty
przewidzianej w ustepie 1.
7. Worki M o masie mniejszej niz 5 kilogramoéw traktuje sie jak worki wazace 5

kilogramow na potrzeby zaptaty optat koricowych. Stawki optat koricowych stosowane
do workéw M s3 nastepujace:

71 w roku 2014: 0,815 SDR (DTS) za kilogram;

7.2 w roku 2015: 0,838 SDR (DTS) za kilogram;

7.3 w roku 2016: 0,861 SDR (DTS) za kilogram;

7.4 w roku 2017: 0,885 SDR (DTS) za kilogram.

8. Dla przesytek poleconych, przewidziane jest wynagrodzenie dodatkowe
w wysokosci 0,617 SDR (DTS) za przesytke w roku 2014, 0,634 SDR (DTS) za przesytke
w roku 2015, 0,652 SDR (DTS) za przesytke w roku 2016 i 0,670 SDR (DTS) za przesytke
w roku 2017. Dila przesytek z zadeklarowang wartoscia, przewidziane jest wynagrodzenie
dodatkowe w wysokosci 1,234 SDR (DTS) za przesytke w roku 2014, 1,269 SDR (DTS) za
przesytke w roku 2015, 1,305 SDR (DTS) za przesytke w roku 2016 i 1,342 SDR (DTS) za
przesytke w roku 2017. Rada Eksploatacji Pocztowej upowazniona jest do przyznawania
premii do wynagrodzenia za te ustugi oraz za inne ustugi dodatkowe w przypadku, gdy
Swiadczone uslugi zawierajg elementy dodatkowe, ktére powinny by¢ okreslone
w Regulaminie poczty listowej.

9. O ile dwustronnie nie uzgodniono inaczej, dla przesylek poleconych oraz
z zadeklarowang wartoscia, ktdre nie posiadajg identyfikatora zawierajacego kod
kreskowy lub posiadaja identyfikator zawierajacy kod kreskowy niezgodny z norma
techniczng S10 Swiatowego Zwigzku Pocztowego, przewidziana jest dodatkowa
zaptata w wysokosci 0,5 SDR (DTS) za przesytke.

10. Dla celow zaplaty optat koricowych, przesylki listowe nadane w duzych
ilosciach przez tego samego nadawce otrzymane w tej samej odsyice Ilub
w oddzielnych odsytkach, zgodnie z warunkami ustalonymi w Regulaminie poczty
listowej, okresla si¢ jako ,poczte masowg” (po francusku: ,courrier en nombre”, po
angielsku: ,bulk mail”) i placi si¢ za nig zgodnie z postanowieniami przewidzianymi
w artykutach 30 i 31.

11. Kazdy wyznaczony operator moze, w wyniku porozumienia dwustronnego lub
wielostronnego, stosowaé inne systemy zaptaty przy rozliczaniu rachunkéw z tytutu optat
koncowych.

12. Wyznaczeni operatorzy moga, fakultatywnie, wymienia¢ przesyiki niepriorytetowe
stosujgc opust w wysokosci 10% w stosunku do stawki optat koncowych za przesyiki
priorytetowe.

13. Postanowienia przewidziane miedzy wyznaczonymi operatorami systemu
docelowego odnoszg sie do kazdego wyznaczonego operatora systemu przejsciowego, ktéry
deklaruje cheé uczestnictwa w systemie docelowym. Rada Eksploatacji Pocztowej moze
okreslic srodki przejsciowe w Regulaminie poczty listowej. Postanowienia systemu
docelowego mogg mie¢ w catosci zastosowanie wobec nowych wyznaczonych operatoréw
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systemu docelowego, ktérzy deklarujg che¢ stosowania tych postanowien w catosci, bez
Srodkdw przejsciowych.

Artykut 30
Optaty koncowe. Postanowienia stosowane do strumieni poczty wymienianych migdzy
wyznaczonymi operatorami krajow systemu docelowego

1. Zaptate za przesyiki listowe, w tym za poczte masowa, z wyjgtkiem workéw M
i przesylek CCRI (IBRS), ustala si¢ poprzez zastosowanie stawek za przesytke i za kilogram
odzwierciedlajgcych koszty opracowania poniesione w kraju przeznaczenia. Opfaty
stosowane wobec przesylek priorytetowych w obrocie krajowym, ktére wchodza w
skiad ustugi powszechnej, stuza jako punkt odniesienia do obliczania stawek optat
koncowych.

2. Stawki optat koricowych w systemie docelowym oblicza si¢ biorac pod uwage
klasyfikacje przesylek w zaleznosci od ich wymiaréw (formatu), zgodnie
z postanowieniami artykutu 14, o ile stosuje sie ja w obrocie krajowym.

3. Wyznaczeni operatorzy w systemie docelowym wymieniaja odsytki
z przesytkami podzielonymi na formaty, zgodnie z warunkami okre$lonymi
w Regulaminie poczty listowe;j.

4. Zaptata za przesytki CCRI (IBRS) dokonywana jest wedtug wtasciwych postanowien
Regulaminu poczty listowej.
5. Stawki za przesytke¢ i za kilogram oblicza si¢ na podstawie 70% oplat za

przesytke listowa malego formatu o masie 20 gramow (P) i za przesytke listowa
duzego formatu o masie 175 gramoéw (G), bez podatku VAT i innych podatkéow.

6. Rada Eksploatacji Pocztowej okresla warunki, jakie stosuje si¢ do obliczania
stawek, a takze eksploatacyjne, statystyczne i rozliczeniowe procedury niezbedne do
wymiany odsylek z przesytkami podzielonymi na formaty.

7. Stawki stosowane dla strumieni poczty wymienianych miedzy krajami systemu
docelowego w danym roku nie mogq prowadzi¢ do wzrostu przychodéw wynikajacych
z oplat koncowych o wiecej niz 13% za przesytke listowa o masie 81,8 gramow
w poréwnaniu do roku poprzedniego.

8. Stawki stosowane dla strumieni poczty wymienianych migedzy krajami nalezgcymi do
systemu docelowego przed rokiem 2010 nie bedg mogty przekroczy¢:

8.1 w roku 2014, 0,294 SDR (DTS) za przesyike i 2,294 SDR (DTS) za kilogram;

8.2 w roku 2015, 0,303 SDR (DTS) za przesytke i 2,363 SDR (DTS) za kilogram;

8.3 w roku 2016, 0,312 SDR (DTS) za przesytke i 2,434 SDR (DTS) za kilogram;

8.4 w roku 2017, 0,321 SDR (DTS) za przesytke i 2,507 SDR (DTS) za kilogram.

9. Stawki stosowane dla strumieni poczty wymienianych miedzy krajami nalezgcymi do
systemu docelowego przed rokiem 2010 nie bedg mogty by¢ nizsze od wartos$ci podanych
ponizej:

9.1 w roku 2014, 0,203 SDR (DTS) za przesytke i 1,591 SDR (DTS) za kilogram;

9.2 w roku 2015, 0,209 SDR (DTS) za przesytke i 1,636 SDR (DTS) za kilogram;

9.3 w roku 2016, 0,215 SDR (DTS) za przesytke i 1,682 SDR (DTS) za kilogram;

9.4 w roku 2017, 0,221 SDR (DTS) za przesytke i 1,729 SDR (DTS) za kilogram.

10. Stawki stosowane dla strumieni poczty wymienianych miedzy krajami
nalezacymi do systemu docelowego od roku 2010 oraz od roku 2012, a takze miedzy
tymi krajami a krajami nalezacymi do systemu docelowego przed rokiem 2010 nie
beda mogtly przekroczyé:

10.1 w roku 2014, 0,209 SDR (DTS) za przesytke i 1,641 SDR (DTS) za kilogram;

10.2 w roku 2015, 0,222 SDR (DTS) za przesytke i 1,739 SDR (DTS) za kilogram;

10.3 w roku 2016, 0,235 SDR (DTS) za przesytke i 1,843 SDR (DTS) za kilogram;

10.4  wroku 2017, 0,249 SDR (DTS) za przesylke i 1,954 SDR (DTS) za kilogram.

1. Stawki stosowane dla strumieni poczty wymienianych miedzy krajami
nalezacymi do systemu docelowego od roku 2010 oraz od roku 2012, a takze miedzy
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tymi krajami a krajami nalezacymi do systemu docelowego przed rokiem 2010 nie
beda mogty byé nizsze niz stawki okreslone w ustepie 9 od punktu 1 do punktu 4.

12. Stawki stosowane dla strumieni poczty przeznaczonych do nowych krajéw systemu
docelowego, pochodzacych od nowych krajéw systemu docelowego i wymienianych miedzy
nowymi krajami systemu docelowego, z wyjatkiem poczty masowej, okreslone sa w ustepie
9 od punktu 1 do punktu 4.

13. Dla strumieni poczty mniejszych niz 75 ton rocznie wymienianych miedzy
krajami, ktére dofaczyly do systemu docelowego w roku 2010 lub pézniej, a takze
miedzy tymi krajami a krajami, ktére dotaczyly do systemu docelowego przed rokiem
2010, skladowe za kilogram i za sztuke przelicza sie na ogéing stawke za kilogram,
w oparciu o $rednig swiatowa liczbe przesylek zawartych w kilogramie wynoszaca
12,23 przesytek.

14. Optatg za poczte¢ masowg wysytang do krajéow, nalezacych do systemu
docelowego przed rokiem 2010 ustala si¢ poprzez zastosowanie stawek za przesytke i za
kilogram, o ktérych mowa w ustepach od 5 do 9.

15. Optate za poczte masowa wysylang do krajow, nalezacych do systemu
docelowego od roku 2010 lub 2012 ustala si¢ poprzez zastosowanie stawek za
przesytke i za kilogram, o ktérych mowa w ustepach 5, 10 i 11.

16. Zadne zastrzezenie, z wyjgtkiem zawarcia dwustronnej umowy, nie ma
zastosowania do niniejszego artykutu.

Artykut 31

Optaty koncowe. Postanowienia stosowane do strumieni poczty przeznaczonych do
wyznaczonych operatoréw krajéw systemu przejSciowego, pochodzacych od wyznaczonych
operatorow krajéw systemu przejSciowego oraz wymienianych miedzy wyznaczonymi
operatorami krajéw systemu przejsciowego

1. Dla wyznaczonych operatoréw krajéw przejsciowego systemu opfat kornicowych
(w ramach przygotowania do ich przystgpienia do systemu docelowego), optate za przesyiki
listowe, w tym za poczte masowa, z wytgczeniem workéw M oraz przesytek CCRI (IBRS),
ustala sie w oparciu o stawke za przesytke i stawke za kilogram.

2. Zaptata za przesytki CCRI (IBRS) dokonywana jest wedtug wtasciwych postanowien
Regulaminu poczty listowej.
3. Stawki stosowane dla strumieni poczty przeznaczonych do krajow systemu

przejsciowego, pochodzacych z krajéw systemu przejsciowego i wymienianych miedzy
krajami systemu przejSciowego wynosza:

3.1 w roku 2014: 0,203 SDR (DTS) za przesytke i 1,591 SDR (DTS) za kilogram;

3.2 w roku 2015: 0,209 SDR (DTS) za przesyike i 1,636 SDR (DTS) za kilogram;

3.3 w roku 2016: 0,215 SDR (DTS) za przesytke i 1,682 SDR (DTS) za kilogram;

3.4 w roku 2017: 0,221 SDR (DTS) za przesyike i 1,729 SDR (DTS) za kilogram.

4, Dla strumieni poczty mniejszych niz 75 ton rocznie, sktadowe za kilogram i za
sztuke przelicza si¢ na ogdlng stawke za kilogram, w oparciu o $rednig $wiatowg liczbe
przesytek zawartych w kilogramie wynoszacg 12,33 przesyiek, z wyjatkiem roku 2014, dla
ktérego stosuje si¢ ogdlng stawke za kilogram z roku 2013. Ponizsze stawki stosuje sie:
4.1 w roku 2014: 4,162 SDR (DTS) za kilogram;

4.2 w roku 2015: 4,192 SDR (DTS) za kilogram;

4.3 w roku 2016: 4,311 SDR (DTS) za kilogram;

4.4 w roku 2017: 4,432 SDR (DTS) za kilogram.

5. Dla strumieni poczty wigkszych niz 75 ton rocznie, powyzsze ogdlne stawki za
kilogram stosuje sig, o ile ani wyznaczony operator kraju nadania ani wyznaczony operator
kraju przeznaczenia nie zazadajg, w ramach mechanizmu korekcyjnego, korekty stawki
W oparciu o rzeczywistg liczbg przesytek zawartych w kilogramie zamiast w oparciu o $rednig
Swiatowg. Probkowanie na potrzeby zastosowania mechanizmu korekcyjnego odbywa sie
zgodnie z warunkami okreslonymi w Regulaminie poczty listowej.
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6. Korekty w dét ogdlnej stawki okreslonej w ustepie 4 nie moze zazadaé kraj systemu
docelowego wobec kraju systemu przejSciowego, chyba ze ten ostatni zazada korekty
w kierunku przeciwnym.

7. Wyznaczeni operatorzy krajow systemu przejSciowego moga wysytaé poczte
podzielona na formaty na zasadzie dobrowolnosci, zgodnie z warunkami okre$lonymi
w Regulaminie poczty listowej. Dla tego rodzaju wymiany, stosuje sie stawki podane
w ustepie 3.

8. Optate za poczte masowg przeznaczong do wyznaczonych operatoréw krajoéw
systemu docelowego ustala sig¢ poprzez zastosowanie przewidzianych w artykule 30 stawek
za przesytke i za kilogram. Wyznaczeni operatorzy krajéow systemu przejSciowego moga
zgdac za otrzymang poczte masowa zaptaty zgodnie z postanowieniami wymienionymi
w ustepie 3.

9. Zadne zastrzezenie, z wyjatkiem zawarcia umowy dwustronnej, nie ma
zastosowania do niniejszego artykutu.

Artykut 32
Fundusz Jakosci Ustug

1. Z wyjatkiem workéw M, przesytek CCRI (IBRS) i poczty masowej, optaty koricowe
do zaptacenia przez wszystkie kraje i terytoria krajom zaklasyfikowanym przez Kongres do
krajow grupy 5, na potrzeby optat koficowych oraz Funduszu Jakosci Ustug (QSF), podlegaja
zwigkszeniu odpowiadajgcemu 20% stawek okreslonych w artykule 31, w celu zasilenia
Funduszu Jakosci Ustug w krajach grupy 5. Zadna wptata tego rodzaju nie ma miejsca
pomiedzy krajami grupy 5.

2. Z wyjgtkiem workdéw M, przesytek CCRI (IBRS) i poczty masowej, optaty koricowe
do zaptacenia przez kraje i terytoria zaklasyfikowane przez Kongres do krajow grupy 1
krajom zaklasyfikowanym przez Kongres do krajéow grupy 4, podlegajg zwiekszeniu
odpowiadajgcemu 10% stawek okreslonych w artykule 31, na rzecz QSF w celu poprawy
jakosci ustug w krajach grupy 4.

3. Z wyjatkiem workéw M, przesylek CCRI (IBRS) i poczty masowej, oplaty
koricowe do zaptacenia przez kraje i terytoria zaklasyfikowane przez Kongres do
krajow grupy 2 krajom zaklasyfikowanym przez Kongres do krajow grupy 4, podlegaja
zwiekszeniu odpowiadajagcemu 10% stawek okreslonych w artykule 31, na rzecz QSF
w celu poprawy jakosci ustug w krajach grupy 4.

4. Z wyjgtkiem workéw M, przesytek CCRI (IBRS) i poczty masowej, optaty koricowe
do zaptacenia przez kraje i terytoria zaklasyfikowane przez Kongres do krajow grupy 1
krajom zaklasyfikowanym przez Kongres do krajow grupy 3, beda podlegaé¢ zwigkszeniu
odpowiadajgcemu 8% stawek okreslonych w artykule 31 w roku 2014 i 2015 oraz
zwigkszeniu odpowiadajacemu 6% stawek okreslonych w artykule 30 ustep 12 w roku
2016 i 2017, na rzecz QSF w celu poprawy jakosci ustug w krajach grupy 3.

5. Z wyjatkiem workéw M, przesytek CCRI (IBRS) i poczty masowej, optaty koricowe
do zaptacenia przez kraje i terytoria zaklasyfikowane przez Kongres do krajow grupy 2
krajom zaklasyfikowanym przez Kongres do krajéw grupy 3, beda podlegaé zwiekszeniu
odpowiadajgcemu 2% stawek okreslonych w artykule 31 w roku 2014 i 2015, na rzecz QSF
w celu poprawy jakosci ustug w krajach grupy 3.

6. taczne optaty koricowe do zaptacenia na rzecz QSF w celu poprawy jakosci ustug
w krajach grup od 3 do 5, przypadajgce rocznie na kazdy dany kraj, wynoszg minimalnie 20
000 SDR (DTS). Dodatkowe kwoty potrzebne do osiggniecia tej minimalnej kwoty fakturuje
si¢ krajom nalezgcym do systemu docelowego przed rokiem 2010, proporcjonalnie do
wielkosci obrotu.

7. Projekty regionalne powinny w szczegéino$ci promowac¢ wdrazanie programéw
Swiatowego Zwiazku Pocztowego na rzecz poprawy jakosci ustug oraz wdrazanie systeméw
rachunkowosci analitycznej w krajach rozwijajagcych sie. Rada Eksploatacji Pocztowej
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ustanowi najpdzniej w roku 2014 odpowiednie procedury zwigzane z finansowaniem tych
projektow.

Artykut 33
Optaty tranzytowe

1. Odsytki zamknigte oraz przesytki kierowane w tranzycie otwartym wymieniane miedzy
dwoma wyznaczonymi operatorami lub miedzy dwoma urzedami tego samego Kraju
czionkowskiego za posrednictwem stuzb jednego lub kilku innych wyznaczonych operatoréw
(sluzb trzecich) podlegajg ptatnosciom z tytutu oplat tranzytowych. Oplaty te stanowiag
zaplate za Swiadczenia dotyczace tranzytu lgdowego, tranzytu morskiego i tranzytu
lotniczego. Zasada ta dotyczy réwniez przesylek mylnie skierowanych oraz odsytek mylnie
skierowanych.

Rozdziat 2

Inne postanowienia

Artykut 34
Stawki podstawowe i postanowienia dotyczace optat za przew6z lotniczy

1. Stawka podstawowa stosowana przy regulowaniu rachunkéw miedzy wyznaczonymi
operatorami za przewozy lotnicze jest zatwierdzana przez Rade Eksploatacji Pocztowej.
Stawka jest obliczana przez Biuro Migdzynarodowe na podstawie formuly okreslonej
w Regulaminie poczty listowej. Jednakze, stawki stosowane za przew6z lotniczy paczek
wysylanych w ramach ustugi zwrotu towaréw sa obliczane zgodnie z postanowieniami
okreslonymi w Regulaminie dotyczacym paczek pocztowych.

2. Obliczanie optat za przewo6z lotniczy odsylek zamknietych, przesytek priorytetowych,
przesytek lotniczych i paczek lotniczych kierowanych w tranzycie otwartym, przesytek mylnie
skierowanych i odsylek mylnie skierowanych jak réwniez odpowiednie metody rozliczania
podane sg w Regulaminie poczty listowej i Regulaminie dotyczacym paczek pocztowych.

3. Oplaty za przewoz lotniczy na calej trasie pokrywa:

3.1 w przypadku odsytek zamknietych, wyznaczony operator kraju pochodzenia, tacznie
z przypadkiem gdy odsyiki te kierowane sg w tranzycie przez jeden lub kilku wyznaczonych
operatoréw krajow posredniczgcych;

3.2 w przypadku przesylek priorytetowych oraz przesylek lotniczych kierowanych
w tranzycie otwartym, tacznie z przesytkami mylnie skierowanymi, wyznaczony operator,
ktéry przekazat te przesytki innemu wyznaczonemu operatorowi.

4. Takie same zasady stosuje si¢ do przesylek wolnych od optat tranzytowych
Iadowych i morskich, jesli sg one kierowane drogg lotnicza.
5. Kazdy wyznaczony operator kraju przeznaczenia, ktdry zapewnia przewéz lotniczy

poczty migdzynarodowej na terytorium swojego kraju, ma prawo do zwrotu dodatkowych
kosztow poniesionych z tytulu tego przewozu pod warunkiem, ze Srednia wazona odlegtos¢
tych odcinkéw lotniczych przekracza 300 kilometrow. Rada Eksploatacji Pocztowej moze
zastgpi¢ Srednig wazong odlegtos¢ innym witasciwym kryterium. O ile nie zostato zawarte
porozumienie o niepobieraniu zadnych optat, optaty powinny by¢ jednolite dla wszystkich
odsyiek priorytetowych i odsylek lotniczych nadchodzacych z zagranicy, bez wzgledu na to
czy poczta ta jest czy tez nie jest kierowana dalej drogg lotnicza.

6. Jednakze, jesli optaty koncowe pobierane przez wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia sg powigzane z kosztami lub taryfami krajowymi, nie pobiera sie zadnych
dodatkowych doptat za przewoz lotniczy na liniach wewnetrznych.
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7. Przy obliczaniu S$redniej wazonej odlegtosci, wyznaczony operator kraju
przeznaczenia wytgcza mase wszystkich odsylek, dla ktérych obliczono optaty koricowe na
podstawie kosztéw lub taryf wewnetrznych wyznaczonego operatora kraju przeznaczenia.

Artykut 35
Udziaty lgdowe i morskie paczek pocztowych

1. Paczki wymieniane miedzy dwoma wyznaczonymi operatorami podlegajg
koncowym udziatom Igdowym obliczonym poprzez potgczenie stawki podstawowej za
paczke i stawki podstawowej za kilogram, ustalonych w Regulaminie.

1.1 Uwzgledniajgc powyzsze stawki podstawowe, wyznaczeni operatorzy mogag,
ponadto, mie¢ prawo do korzystania ze stawek dodatkowych za paczke i za kilogram,
zgodnie z postanowieniami przewidzianymi w Regulaminie.

1.2 Udziaty wymienione w ustgpie 1 i w ustepie 1 punkt 1 obcigzajg wyznaczonego
operatora kraju nadania, chyba ze Regulamin dotyczacy paczek pocztowych przewiduje
odstepstwa od tej zasady.

1.3 Korficowe udzialy ladowe powinny by¢ jednakowe dla catego terytorium kazdego
kraju.
2. Paczki wymieniane miedzy dwoma wyznaczonymi operatorami lub miedzy dwoma

urzedami tego samego kraju za posrednictwem stuzb Iadowych jednego lub kilku innych
wyznaczonych operatoréw podlegaja, na rzecz wyznaczonych operatorow, ktérych stuzby
uczestniczg w przewozie Igdowym, tranzytowym udziaiom Iadowym ustalonym
w Regulaminie w zaleznosci od przedziatu odlegtosci.

2.1 Dla paczek przesytanych w tranzycie otwartym, wyznaczeni operatorzy krajow
posredniczgcych majg prawo domagac sie ustalonego w Regulaminie udziatu ryczattowego
za przesyike.

22 Tranzytowe udziaty lagdowe obcigzajg wyznaczonego operatora kraju nadania,
chyba ze Regulamin dotyczacy paczek pocztowych przewiduje odstepstwa od tej zasady.
3. Kazdy wyznaczony operator, ktorego stuzby uczestnicza w przewozie morskim

paczek, ma prawo domaga¢ sie udziatéw morskich. Udzialy te obcigzajg wyznaczonego
operatora kraju nadania, chyba ze Regulamin dotyczacy paczek pocztowych przewiduje
odstepstwa od tej zasady.

3.1 Dla wykorzystywanej stuzby morskiej, udziat morski ustalany jest w Regulaminie
dotyczacym paczek pocztowych w zalezno$ci od przedziatu odlegtosci.

3.2 Wyznaczeni operatorzy majg prawo podwyzszy¢é maksymainie o 50% udziat morski
obliczony zgodnie z ustepem 3 punkt 1. Moga oni natomiast obnizy¢ go wedtug swego
uznania.

Artykut 36
Uprawnienia Rady Eksploataciji Pocztowej do ustalania optat i udziatow

1. Rada Eksploatacji Pocztowej ma prawo do ustalania nizej wymienionych optat
i udziatéw, ktére powinny byé ptacone przez wyznaczonych operatoréw zgodnie z warunkami
ustalonymi w Regulaminach:

1.1 optat tranzytowych za opracowanie i transport odsytek listowych przez co najmniej
jeden kraj trzeci;

1.2 stawki podstawowej i optat za przewéz lotniczy poczty lotniczej;

1.3 koricowych udziatéw Igdowych za opracowanie nadchodzacych paczek;

1.4 tranzytowych udziatéw lgdowych za opracowanie i transport paczek przez kraj
trzeci;

1.5 udziatéw morskich za transport morski paczek;

1.6 poczatkowych udziatéw ladowych przy swiadczeniu ustugi zwrotu towaréw

dla paczek pocztowych.
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2. Zmiana, ktéra bedzie mogta by¢ dokonana, dzieki zastosowaniu metodologii
zapewniajgcej sprawiedliwg zaptate wyznaczonym operatorom $wiadczgcym ustugi, powinna
opiera¢ sie na godnych zaufania i reprezentatywnych danych ekonomicznych i finansowych.
Ewentualna zmiana, o ktérej bedzie mozna zdecydowac, wejdzie w zycie z dniem ustalonym
przez Rade Eksploatacji Pocztowej.

Artykut 37
Postanowienia szczegodlne dotyczace regulowania rachunkéw i platnosci za
miedzynarodowg wymiane pocztowa

1. Rozliczenia z tytutu operacji wykonywanych zgodnie z niniejsza Konwencja
(w tym regulowania dotyczacego transportu — kierowania — przesylek pocztowych,
regulowania dotyczacego opracowywania przesylek pocztowych w kraju
przeznaczenia i regulowania wyptacanych odszkodowan za zaginigcie, ograbienie lub
uszkodzenie przesylek pocztowych) s oparte na postanowieniach Konwencji
i innych Aktow Zwiazku oraz dokonywane zgodnie z Konwencja i innymi Aktami
2Zwiazku i nie wymagaja przygotowywania przez wyznaczonego operatora
dokumentodw, z wyjatkiem przypadkéw przewidzianych w Aktach Zwiazku.

Czes¢ czwarta

Postanowienia koncowe

Artykut 38
Tryb zatwierdzania propozycji dotyczacych Konwencji i Regulaminéw

1. W celu nabrania mocy prawnej, propozycje przedtozone Kongresowi a dotyczgce
niniejszej Konwencji musza uzyska¢ poparcie wigkszosci Krajow cztonkowskich obecnych
i gtosujgcych, majacych prawo do giosowania. Co najmniej potowa Krajéw czionkowskich
reprezentowanych na Kongresie majacych prawo do gtosowania musi by¢ obecna w czasie
glosowania.

2. W celu nabrania mocy prawnej, propozycje odnoszgce si¢ do Regulaminu poczty
listowej i Regulaminu dotyczacego paczek pocztowych muszg uzyskaé poparcie wigkszosci
cztonkéw Rady Eksploatacji Pocztowej majacych prawo do gtosowania.

3. W celu nabrania mocy prawnej, propozycje zgloszone miedzy dwoma Kongresami
a dotyczace niniejszej Konwengiji i jej Protokotu Koricowego, muszg uzyskaé poparcie:

3.1 dwoch trzecich gloséw, przy czym przynajmniej potowa Krajow cztonkowskich
Zwigzku, ktére majg prawo do glosowania wzieta udziat w gtosowaniu, jesli chodzi o zmiany;
3.2 wiekszosci gtosdw, jesli chodzi o interpretacje postanowien.

4, Pomimo postanowien przewidzianych w ustepie 3 punkt 1, kazdy Kraj cztonkowski,

ktorego ustawodawstwo krajowe jest jeszcze niezgodne z proponowang zmiang, ma prawo,
w terminie dziewiecdziesieciu dni, liczac od daty notyfikacji zmiany, powiadomié na pi$mie
Dyrektora Generalnego Biura Miedzynarodowego o niemoznosci przyjecia tej zmiany.

Artykut 39

Zastrzezenia zgtoszone na Kongresie

1. Wszelkie zastrzezenie niezgodne z przedmiotem i celem Zwigzku nie jest
dozwolone.

2. W zasadzie, Kraje czionkowskie, ktérych stanowisko nie podzielajg inne Kraje

cztonkowskie powinny stara¢ sie, w miare mozliwosci, dostosowaé sie do stanowiska
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wiekszosci. Zastrzezenie nalezy zgtasza¢ w przypadku absolutnej koniecznosci i musi by¢
ono uzasadnione w odpowiedni sposéb.

3. Zastrzezenie do artykutéw niniejszej Konwencji musi by¢ przedstawione Kongresowi
w formie pisemnej propozycji w jednym z jezykow roboczych Biura Miedzynarodowego
zgodnie z odpowiednimi postanowieniami Regulaminu wewnetrznego Kongresu.

4. W celu nabrania mocy prawnej, zastrzezenie zgltoszone Kongresowi musi by¢
przyjete wiekszosciag wymagang w kazdym przypadku dla zmiany artykutu, do ktérego sie
ono odnosi.

5. W zasadzie, zastrzezenie jest stosowane na zasadzie wzajemnosci miedzy Krajem
cztonkowskim, ktéry je zgtosit i pozostatymi Krajami czionkowskimi.
6. Zastrzezenie do niniejszej Konwencji zostanie wigczone do jej Protokotu koricowego

na podstawie propozycji przyjetej przez Kongres.

Artykut 40
Wejscie w zycie i okres obowigzywania Konwencji

1. Niniejsza Konwencja wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2014 roku i pozostanie
w mocy az do wejscia w zycie Aktow nastepnego Kongresu.

Na dowdd czego, Petnomocnicy Rzadéw Krajow czionkowskich podpisali niniejszg
Konwencje w jednym egzemplarzu, ktéry zostat ziozony u Dyrektora Generalnego Biura
Miedzynarodowego. Kopia tej Konwencji bedzie dostarczona kazdej Stronie przez Biuro
Miedzynarodowe Swiatowego Zwiazku Pocztowego.

Sporzadzono w Dausze, dnia 11 pazdziernika 2012 roku.
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Protokoét Koricowy Swiatowej Konwencji Pocztowej

Art.
l

Przynaleznos¢ przesytek pocztowych. Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub

korekta adresu

Il.
.
Iv.
V.
VL.
VII.

VIII.

IX.
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XI.
XIt.

X1,
XIv.

XV

XVI.

Optaty

Wyjatki od zwolnienia od optat pocztowych przesytek dla ociemniatych
Znaczki pocztowe

Ustugi podstawowe

Potwierdzenie odbioru

Zakazy (poczta listowa)

Zakazy (paczki pocztowe)

Przedmioty podlegajace optatom celnym

Reklamacje

Optata za przedstawienie do kontroli celnej

Nadawanie przesytek listowych za granica

Stawka podstawowa i postanowienia dotyczace oplat za przewoz lotniczy
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Taryfy specjalne

Prawo Rady Eksploatacji Pocztowej do ustalania optat i udziatéw
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Protokét Konncowy Swiatowej Konwencji Pocztowej

W chwili przystapienia do podpisywania Swiatowej Konwencji Pocztowej sporzadzone;
w dniu dzisiejszym, nizej podpisani Peinomocnicy uzgodnili, co nastepuje:

Artykut |

Przynalezno$¢ przesylek pocztowych. Wycofanie z obiegu pocztowego. Zmiana lub korekta
adresu

1. Postanowien artykutu 5 ustep 1 oraz ustep 2 nie stosuje sie do Antigui i Barbudy,

Krélestwa Bahrajnu, Barbadosu, Belize, Republiki Botswany, Panstwa Brunei Darussalam,
Kanady, Hongkongu, Wspdéinoty Dominiki, Arabskiej Republiki Egiptu, Republiki Fidzi,
Republiki Gambii, Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Zamorskich
Terytoriow Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej, Grenady, Kooperacyjnej Republiki Gujany,
Irlandii, Jamajki, Republiki Kenii, Republiki Kiribati, Panstwa Kuwejt, Krélestwa Lesotho,
Republiki Malawi, Malezji, Republiki Mauritiusu, Republiki Nauru, Federalnej Republiki
Nigerii, Nowej Zelandii, Republiki Ugandy, Niezaleznego Panstwa Papua-Nowa Gwinea,
Federacji Swietego Krzysztofa i Nevis, Swietej tucji, St. Vincent i Grenadyn, Wysp
Salomona, Niezaleznego Panstwa Samoa, Republiki Seszeli, Republiki Sierra Leone,
Republiki Singapuru, Krélestwa Suazi, Zjednoczonej Republiki Tanzanii, Republiki Trynidadu
i Tobago, Tuvalu, Republiki Vanuatu i Republiki Zambii.

2. Postanowien artykutu 5 ustep 1 i ustep 2 nie stosuje sie réwniez do Republiki Austrii,
Krélestwa Danii i Islamskiej Republiki franu, ktérych ustawodawstwo nie zezwala na
wycofanie lub zmiane adresu przesylek listowych na zyczenie nadawcy, gdy adresat zostat
poinformowany o nadejsciu przesyiki pod jego adresem.

3. Postanowien artykutu 5 ustep 1 nie stosuje sie do Zwigzku Australijskiego, Republiki
Ghany i Republiki Zimbabwe.

4, Postanowien artykutu 5 ustep 2 nie stosuje sie do Wspaéinoty Bahamoéw, Krélestwa
Belgii, Republiki Iraku, Republiki Zwigzku Mjanmy i Koreanskiej Republiki Ludowo-
Demokratycznej, ktérych ustawodawstwo nie zezwala na wycofanie lub zmiane adresu
przesytek listowych na zyczenie nadawcy.

5. Postanowien artykutu 5 ustep 2 nie stosuje sie do Stanéw Zjednoczonych Ameryki.

6. Postanowienia artykutu 5 ustep 2 stosuje sie do Zwigzku Australijskiego w takiej
mierze, w jakiej sa one zgodne z ustawodawstwem wewnetrznym tego kraju.

7. W odstepstwie od postanowien artykutu 5 ustep 2, Republika Salwadoru, Republika
Panamy, Republika Filipin, Republika Konga i Boliwariannska Republika Wenezueli maja
prawo nie zwracaé paczek po zazadaniu przez adresata dokonania ich odprawy celnej, ze
wzgledu na to, ze zabraniajg tego ich przepisy celne.

Artykut 1l
Optaty

1. W odstepstwie od postanowien artykutu 6, Zwigzek Australijski, Kanada i Nowa
Zelandia sg upowaznione do pobierania optat pocztowych innych niz przewidziane
w Regulaminach, jesli takie optaty sg zgodne z ustawodawstwem ich krajow.
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Artykut il
Wyjatki od zwolnienia z optat pocztowych przesytek dla ociemniatych

1. W odstepstwie od postanowien artykutu 7, Republika Indonezji, St. Vincent
i Grenadyny oraz Republika Turcji, ktére nie zwalniajg przesylek dla ociemniatych z optat
pocztowych w swoim obrocie krajowym, moga pobieraé optaty pocztowe i optaty za ustugi
specjalne, jednakze nie wyzsze niz w ich obrocie krajowym.

2. Republika Francuska bedzie stosowaé postanowienia artykulu 7 dotyczace
przesylek dla ociemniatych z zastrzezeniem jej przepiséw krajowych.
3. W odstepstwie od postanowienn artykulu 7 wustep 3 i zgodnie

z postanowieniami swych przepisow krajowych, Federacyjna Republika Brazylii
zastrzega sobie prawo do uznania jako przesylki dla ociemnialych wylacznie takie,
ktérych nadawca i adresatem sg osoby ociemniate lub organizacje dzialajace na rzecz
osob ociemniatych. Przesytki niespetniajace tych warunkéw beda podlegaé optatom
pocztowym.

4. W odstepstwie od postanowieri artykutu 7, Nowa Zelandia bedzie przyjmowacé
do doreczenia w Nowej Zelandii jako przesylki dla ociemniatych wytacznie przesytki
zwolnione z optat pocztowych w jej obrocie krajowym.

5. W odstepstwie od postanowieri artykulu 7, Republika Finlandii, ktéra nie
udziela zwolnienia od optat pocztowych dla przesytek dla ociemnialych zgodnie
z definicjami artykulu 7 przyjetego przez Kongres, ma prawo pobiera¢ optaty
stosowane w obrocie krajowym przy przesytkach dla ociemniatych przeznaczonych za
granice.

6. W odstepstwie od postanowienn artykulu 7, Kanada, Krélestwo Danii
i Krélestwo Szwecji udzielaja zwolnienie od oplat pocztowych dla przesylek dla
ociemnialych wytacznie w miare gdy ich przepisy krajowe na to pozwalaja.

7. W odstepstwie od postanowien artykutu 7, Republika Islandii udziela
zwolnienia od optat pocztowych dla przesylek dla ociemniatych wylacznie w zakresie
okreslonym w jej przepisach wewnetrznych.

8. W odstepstwie od postanowien artykutu 7, Zwiazek Australijski bedzie
przyjmowaé do doreczenia w Zwiazku Australijskim jako przesyltki dla ociemniatych
wylacznie przesytki zwolnione z oplat pocztowych z tego tytulu w jej obrocie
krajowym.

9. W odstepstwie od postanowien artykutu 7, Niemcy, Stany Zjednoczone Ameryki,
Zwiazek Australijski, Austria, Kanada, Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii
Pétnocnej, Japonia i Szwajcaria mogg pobiera¢ optaty za ustugi specjalne, stosowane w ich
obrocie krajowym, w odniesieniu do przesytek dla ociemniatych.

Artykut IV
Znaczki pocztowe

1. W odstepstwie od postanowienn artykulu 8 ustep 7, Zwijzek Australijski,
Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Péinocnej, Malezja i Nowa Zelandia
opracowuja przesylki listowe lub paczki pocztowe posiadajace znaczki pocztowe
wykorzystujace nowe materialy lub nowe technologie niezgodne z ich maszynami
opracowujacymi poczte wylacznie po uprzednim porozumieniu z zainteresowanymi
wyznaczonymi operatorami kraju nadania.

Artykut V
Ustugi podstawowe

1. Pomimo postanowien artykutu 13, Zwigzek Australijski nie zgadza sie
z rozszerzeniem ustug podstawowych na paczki pocztowe.
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2. Postanowienia artykutu 13 ustep 2 punkt 4 nie stosuje sie do Zjednoczonego
Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, ktérej krajowe ustawodawstwo nakazuje
nizsze limity wagowe. Przepisy dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa ograniczajg do 20
kilograméw mase workéw pocztowych.

3. W odstepstwie od postanowien artykulu 13 ustep 2 punkt 4, Republika
Kazachstanu i Republika Uzbekistanu majg prawo do ograniczenia do 20 kilograméw
maksymalnej masy przychodzacych i wychodzacych workéw M.

Artykut Vi
Potwierdzenie odbioru

1. Kanada ma prawo nie stosowaé postanowien artykutu 15 ustep 3 punkt 3
w odniesieniu do paczek, ze wzgledu na to, ze nie oferuje ustugi potwierdzenia odbioru dla
paczek w swoim obrocie krajowym.

Artykut VII
Zakazy (poczta listowa)

1. Wyjatkowo, Republika Libanska i Koreanska Republika Ludowo-Demokratyczna nie
przyjmujg przesytek poleconych zawierajgcych monety lub banknoty, lub jakiekolwiek walory
ptatne na okaziciela, lub czeki podrézne, lub platyne, zioto albo srebro, przetworzone lub nie,
kamienie szlachetne, bizuteri¢ i inne przedmioty wartosciowe. Nie sg oni zobowigzani do
Scistego przestrzegania postanowieri Regulaminu poczty listowej w odniesieniu do
odpowiedzialnosci w przypadkach ograbienia lub uszkodzenia przesytek poleconych badz
gdy przesytki zawierajg przedmioty wykonane ze szkia lub przedmioty tamliwe.

2. Wyjatkowo, Krélestwo Arabii Saudyjskiej, Wielonarodowe Panstwo Boliwia, Chiriska
Republika Ludowa, z wyjgtkiem specjalnego regionu administracyjnego Hongkongu,
Republika Iraku, Federalna Demokratyczna Republika Nepalu, Islamska Republika
Pakistanu, Republika Sudanu oraz Socjalistyczna Republika Wietnamu nie przyjmuja
przesytek poleconych zawierajgcych monety, banknoty, walute lub jakiekolwiek walory ptatne
na okaziciela, czeki podrézne, platyne, zioto lub srebro, przetworzone lub nie, kamienie
szlachetne, bizuterig i inne przedmioty wartosciowe.

3. Republika Zwigzku Mjanmy zastrzega sobie prawo, aby nie przyjmowaé przesytek
z zadeklarowang warto$cig zawierajgcych wartoSciowe przedmioty wymienione w artykule
18 ustep 6, poniewaz jej ustawodawstwo krajowe sprzeciwia sie przyjmowaniu tego rodzaju
przesylek.

4, Federalna Demokratyczna Republika Nepalu nie przyjmuje przesyiek poleconych
lub z zadeklarowang warto$cig zawierajgcych walute lub monety, z wyjatkiem przypadkoéw,
gdy zawarto specjalne porozumienie w tej sprawie.

5. Republika Uzbekistanu nie przyjmuje przesylek poleconych lub przesytek
z zadeklarowang wartoscig zawierajgcych monety, banknoty, czeki, znaczki pocztowe lub
walute obcag i uchyla si¢ od wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku zaginiecia badz
uszkodzenia tego rodzaju przesytek.

6. Islamska Republika Iranu nie przyjmuje przesylek zawierajacych przedmioty
niezgodne z religig islamska i zastrzega sobie prawo, aby nie przyjmowaé przesylek
listowych (zwyklych, poleconych, z zadeklarowana wartoscia) zawierajacych monety,
banknoty, czeki podrézne, platyne, ztoto albo srebro, przetworzone lub nie, kamienie
szlachetne, bizuteri¢ lub inne przedmioty wartosciowe i uchyla si¢ od wszelkiej
odpowiedzialno$ci w przypadku zaginigcia badz uszkodzenia tego rodzaju przesyiek.
7. Republika Filipin zastrzega sobie prawo, aby nie przyjmowaé przesytek listowych
(zwyktych, poleconych lub z zadeklarowang wartoscig) zawierajacych monety, walute lub
jakiekolwiek walory ptatne na okaziciela, czeki podrézne, platyne, zioto lub srebro,
przetworzone lub nie, kamienie szlachetne lub inne przedmioty warto$ciowe.
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8. Zwigzek Australijski nie przyjmuje zadnej przesytki pocztowej zawierajacej sztabki
metali lub banknoty. Ponadto, nie przyjmuje on przesylek poleconych przeznaczonych do
Zwigzku Australijskiego ani przesytek wysytanych w tranzycie otwartym zawierajgcych
przedmioty wartoSciowe takie jak bizuteria, metale szlachetne, kamienie szlachetne lub
poiszlachetne, papiery wartosciowe, monety lub inne formy zbywalnych instrumentéw
finansowych. Uchyla sie on od wszelkiej odpowiedzialnosci, jesli chodzi o przesytki nadane
Z naruszeniem niniejszego zastrzezenia.

9. Chinska Republika Ludowa, z wyjgtkiem specjalnego regionu administracyjnego
Hongkongu, nie przyjmuje przesytek z zadeklarowang wartoscig zawierajgcych monety,
banknoty, walute lub jakiekolwiek walory ptatne na okaziciela lub czeki podrézne, zgodnie
Z jej wewnetrznymi przepisami.

10. Republika totewska i Mongolia zastrzegajg sobie prawo, aby nie przyjmowaé
przesytek zwyktych, poleconych lub z zadeklarowang wartoscia zawierajacych monety,
banknoty, wartoSci na okaziciela i czeki podrézne, ze wzgledu na to, ze sprzeciwiajg sie
temu ich krajowe przepisy.

11. Federacyjna Republika Brazylii zastrzega sobie prawo, aby nie przyjmowaé
przesytek zwykiych, poleconych lub z zadeklarowang wartoscig zawierajgcych monety,
bedace w obiegu banknoty i jakiekolwiek walory ptatne na okaziciela.

12. Socjalistyczna Republika Wietnamu zastrzega sobie prawo nieprzyjmowania listow
zawierajacych przedmioty i towary.
13. Republika Indonezji nie przyjmuje przesytek poleconych lub z zadeklarowanag

wartoScig zawierajgcych monety, banknoty, czeki, znaczki pocztowe, waluty obce lub
jakiekolwiek walory ptatne na okaziciela i uchyla sie od wszelkiej odpowiedzialnosci
w przypadku zaginiecia lub uszkodzenia takich przesytek.

14. Republika Kirgiska zastrzega sobie prawo, aby nie przyjmowac przesytek listowych
(zwykiych, poleconych lub z zadeklarowang warto$cig oraz pakiecikéw) zawierajgcych
monety, banknoty lub walory ptatne na okaziciela, czeki podrozne, platyne, ztoto lub srebro,
przetworzone lub nie, kamienie szlachetne, bizuterie i inne przedmioty warto$ciowe. Uchyla
si¢ ona od wszelkiej odpowiedzialno$ci w przypadku zaginiecia lub uszkodzenia tego rodzaju
przesytek.

15. Republika Azerbejdzanu i Republika Kazachstanu nie przyjmujg przesytek
poleconych lub z zadeklarowang warto$cig zawierajgcych monety, banknoty, walute lub
jakiekolwiek walory ptatne na okaziciela, czeki, metale szlachetne, przetworzone lub nie,
kamienie szlachetne, bizuterie i inne przedmioty wartosciowe, jak réwniez waluty obce
i uchylajg sie od wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku zaginiecia lub uszkodzenia tego
rodzaju przesytek.

16. Republika Motdowy i Federacja Rosyjska nie przyjmujg przesylek poleconych
i z zadeklarowang wartoscig zawierajgcych bedace w obiegu banknoty, walory (czeki) ptatne
na okaziciela oraz waluty obce i uchylajg sie od wszelkiej odpowiedzialno$ci w przypadku
zaginiecia lub uszkodzenia tego rodzaju przesylek.

17. W odstepstwie od postanowien artykutu 18 ustep 3, Republika Francuska
zastrzega sobie prawo, aby odmawiaé przyjmowania przesylek zawierajacych towary,
jesli przesytki te nie sa zgodne z jej krajowymi przepisami albo regulacjami
miedzynarodowymi albo instrukcjami technicznymi i pakowania dotyczacymi
przewozu lotniczego.

Artykut VIiI
Zakazy (paczki pocztowe)

1. Republika Zwigzku Mjanmy i Republika Zambii majg prawo nie przyjmowac paczek
z zadeklarowang wartoscig zawierajgcych wartosciowe przedmioty wymienione w artykule
18 ustep 6 punkt 1.3.1, ze wzgledu na to, Zze sprzeciwiajg sie temu ich przepisy krajowe.

2. Wyjatkowo, Republika Libariska i Republika Sudanu nie przyjmujg paczek
zawierajgcych monety, walute lub jakiekolwiek walory na okaziciela, czeki podrézne, platyne,
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zioto lub srebro, przetworzone lub nie, kamienie szlachetne i inne przedmioty warto$ciowe
albo takich, ktére zawierajg plyny i skiadniki tatwo przechodzgce w stan ptynny, albo
przedmioty ze szkia lub podobne, albo przedmioty famliwe. Nie sg oni zwigzani odnoszacymi
sie do tego postanowieniami Regulaminu dotyczgcego paczek pocztowych.

3. Federacyjna Republika Brazylii ma prawo nie przyjmowac¢ paczek z zadeklarowang
wartoscig zawierajgcych monety i bedace w obiegu banknoty, jak réowniez jakiekolwiek
walory na okaziciela, ze wzgledu na to, ze sprzeciwiajg sie temu jej przepisy krajowe.

4. Republika Ghany ma prawo nie przyjmowaé paczek z zadeklarowang wartoscig
zawierajgcych monety i bedace w obiegu banknoty, ze wzgledu na to, Zze sprzeciwiajg si¢
temu jej przepisy krajowe.

5. Poza przedmiotami podanymi w artykule 18, Krolestwo Arabii Saudyjskiej nie
przyjmuje paczek zawierajgcych monety, walute lub jakiekolwiek walory ptatne na okaziciela,
czeki podrézne, platyne, zitoto lub srebro, przetworzone lub nie, kamienie szlachetne,
bizuterie i inne przedmioty wartosciowe. Nie przyjmuje takze paczek zawierajgcych
wszelkiego rodzaju lekarstwa, chyba ze towarzyszy im recepta lekarska pochodzaca od
kompetentnej wiadzy oficjalnej, produkty przeznaczone do gaszenia ognia, plynne
substancje chemiczne lub przedmioty niezgodne z zasadami religii islamskie;.

6. Poza przedmiotami podanymi w artykule 18, Suttanat Omanu nie przyjmuje paczek
zawierajacych:

6.1 wszelkiego rodzaju lekarstwa, chyba ze towarzyszy im recepta lekarska pochodzgca
od kompetentnej wiadzy oficjainej;

6.2 produkty przeznaczone do gaszenia ognia i plynne substancje chemiczne;

6.3 przedmioty niezgodne z zasadami religii islamskie;.

7. Poza przedmiotami podanymi w artykule 18, Islamska Republika Iranu ma prawo

nie przyjmowac paczek zawierajacych przedmioty niezgodne z zasadami religii islamskie]
i zastrzega sobie prawo, aby nie przyjmowaé paczek zwyklych lub z zadeklarowana
warto$cia zawierajacych monety, banknoty, czeki podrézne, platyne, ztoto aibo srebro,
przetworzone lub nie, kamienie szlachetne, bizuteri¢ lub inne przedmioty wartosciowe
i uchyla sie od wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku zaginigcia badz uszkodzenia
tego rodzaju przesytek.

8. Republika Filipin ma prawo nie przyjmowac paczek zawierajgcych monety, walute
lub jakiekolwiek walory platne na okaziciela, czeki podrozne, platyne, zioto lub srebro,
przetworzone lub nie, kamienie szlachetne lub inne przedmioty warto$ciowe albo takich,
ktére zawierajg ptyny i sktadniki tatwo przechodzace w stan plynny albo przedmioty ze szkta
lub podobne, albo przedmioty tamliwe.

9. Zwigzek Australijski nie przyjmuje zadnej przesytki pocztowej zawierajgcej sztabki
metali lub banknoty.
10. Chinnska Republika Ludowa nie przyjmuje paczek zwyktych zawierajgcych monety,

walute lub jakiekolwiek walory ptatne na okaziciela, czeki podrézne, platyne, ztoto lub srebro,
przetworzone lub nie, kamienie szlachetne lub inne przedmioty wartosciowe. Poza tym,
z wyjatkiem specjalnego regionu administracyjnego Hongkongu, nie sg takze przyjmowane
paczki z zadeklarowang wartoscig zawierajgce monety, walute, walory ptatne na okaziciela
lub czeki podrozne.

11. Mongolia zastrzega sobie prawo, aby nie przyjmowaé, zgodnie z jej krajowymi
przepisami, paczek zawierajgcych monety, banknoty, walory na okaziciela i czeki podrézne.
12. Republika totewska nie przyjmuje paczek zwykiych ani paczek z zadeklarowang

warto$cig zawierajgcych monety, banknoty, jakiekolwiek walory (czeki) na okaziciela lub
waluty obce i uchyla sie od wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku zaginigcia lub
uszkodzenia dotyczacego takich przesytek.

13. Republika Motdowy, Republika Uzbekistanu, Federacja Rosyjska i Ukraina nie
przyjmuja paczek zwykiych ani z zadeklarowang wartoscig zawierajgcych bedace w obiegu
banknoty, walory (czeki) ptatne na okaziciela oraz waluty obce i uchylajg si¢ od wszelkiej
odpowiedzialnosci w przypadku zaginiecia lub uszkodzenia tego rodzaju przesytek.

14. Republika Azerbejdzanu i Republika Kazachstanu nie przyjmuja paczek zwykiych
ani z zadeklarowang wartoscig zawierajacych monety, banknoty, walute lub jakiekolwiek
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walory pfatne na okaziciela, czeki, metale szlachetne, przetworzone lub nie, kamienie
szlachetne, bizuterie i inne przedmioty wartosciowe, jak réwniez waluty obce i uchylajg sie
od wszelkiej odpowiedzialnosci w przypadku zaginiecia lub uszkodzenia tego rodzaju
przesyiek.

Artykut IX
Przedmioty podlegajgce optatom celnym

1. Powolujgc sie na postanowienia artykutu 18, nastepujace Kraje cztonkowskie nie
przyjmuja przesylek z zadeklarowang wartoscia zawierajgcych przedmioty podlegajgce
optatom celnym: Ludowa Republika Bangladeszu i Republika Salwadoru.

2. Powotujgc sie na postanowienia artykutu 18, nastepujace Kraje cztonkowskie nie
przyjmuja listow zwyklych i poleconych zawierajgcych przedmioty podlegajace optatom
celnym: Islamska Republika Afganistanu, Republika Albanii, Republika Azerbejdzanu,
Republika Biatorusi, Krélestwo Kambodzy, Republika Chile, Republika Kolumbii, Republika
Kuby, Republika Salwadoru, Republika Estoriska, Republika Kazachstanu, Republika
totewska, Republika Motdowy, Federalna Demokratyczna Republika Nepalu, Republika
Uzbekistanu, Republika Peru, Koreanska Republika Ludowo-Demokratyczna, Federacja
Rosyjska, Republika San Marino, Turkmenistan, Ukraina i Boliwariariska Republika
Wenezueli.

3. Powotujgc sie na postanowienia artykutu 18, nastepujgce Kraje cztonkowskie nie
przyjmuja listéw zwyklych zawierajgcych przedmioty podlegajgce optatom celnym: Republika
Beninu, Burkina Faso, Republika Wybrzeza Kosci Stoniowej, Republika Dzibuti, Republika
Mali i Islamska Republika Mauretariska.

4. Pomimo postanowien przewidzianych w ustepach od 1 do 3, w kazdym przypadku
przyjmuje sie przesytki z zawartoscig surowicy, szczepionek jak réwniez przesytki z trudno
dostepnymi, pilnie potrzebnymi lekarstwami.

Artykut X

Reklamacje

1. W odstepstwie od postanowien artykutu 19 ustep 3, Krélestwo Arabii Saudyjskiej,
Republika Zielonego Przyladka, Arabska Republika Egiptu, Republika Gabornska, Zamorskie
Terytoria zalezne od Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Poétnocnej,

Republika Grecka, Islamska Republika Iranu, Republika Kirgiska, Mongolia, Republika
Zwiazku Mjanmy, Republika Uzbekistanu, Republika Filipin, Koreanska Republika Ludowo-
Demokratyczna, Republika Sudanu, Syryjska Republika Arabska, Republika Czadu,
Turkmenistan, Ukraina oraz Republika Zambii zastrzegajg sobie prawo pobierania od swoich
klientéw optaty za reklamacje dotyczace przesytek listowych.

2. W odstepstwie od postanowien artykutu 19 ustep 3, Republika Argentynska,
Republika Austrii, Republika Azerbejdzanu, Republika Litewska, Republika Motdowy
i Republika Stowacka zastrzegajg sobie prawo pobierania optaty specjalnej w przypadkach,
gdy po ukonczeniu postepowania wyjasniajgcego przeprowadzonego na skutek ztozonej
reklamaciji okazuje sie, ze reklamacja byta nieuzasadniona.

3. Islamska Republika Afganistanu, Krélestwo Arabii Saudyjskiej, Republika Zielonego
Przyladka, Republika Konga, Arabska Republika Egiptu, Republika Gabonska, Islamska
Republika Iranu, Republika Kirgiska, Mongolia, Republika Zwigzku Mjanmy, Republika
Uzbekistanu, Republika Sudanu, Republika Surinamu, Syryjska Republika Arabska,
Turkmenistan, Ukraina i Republika Zambii zastrzegajg sobie prawo pobierania od swoich
klientéw optaty za reklamacje dotyczace paczek.

4. W odstepstwie od postanowien artykutu 19 ustep 3, Stany Zjednoczone Ameryki,
Federacyjna Republika Brazylii i Republika Panamy zastrzegajg sobie prawo pobierania od
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klientow optaty za reklamacje dotyczace przesytek listowych i paczek pocztowych nadanych
w krajach, ktore stosuja tego typu optate zgodnie z postanowieniami ustepéw od 1 do 3.

Artykut XI
Optata za przedstawienie do kontroli celnej

1. Republika Gabonska zastrzega sobie prawo pobierania od swych klientow optaty za
przedstawienie do kontroli celnej.

2. W odstepstwie od postanowien artykutu 20 ustep 3, Federacyjna Republika
Brazylii zastrzega sobie prawo pobierania od swych klientéw oplaty za przedstawienie
do kontroli celnej za kazda przesytke podlegajaca kontroli celne;j.

3. W odstepstwie od postanowienn artykulu 20 ustep 3, Republika Grecka
zastrzega sobie prawo pobierania od swych klientow oplaty za przedstawienie do
kontroli celnej za wszystkie przesylki przedstawiane do kontroli celnej.

4, Republika Konga i Republika Zambii zastrzegajg sobie prawo pobierania od swych
klientéw optaty za przedstawienie paczek do kontroli celnej.

Artykut XH
Nadawanie przesytek listowych za granica

1. Stany Zjednoczone Ameryki, Zwigzek Australijski, Republika Austrii, Zjednoczone
Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Poétnocnej, Republika Grecka i Nowa Zelandia
zastrzegajg sobie prawo pobierania optaty odpowiadajgcej kosztom opracowania od
kazdego wyznaczonego operatora, ktéry na mocy artykutu 28 ustep 4, zwraca im przesyiki,
poczatkowo niewystane przez ich stuzby jako przesyitki pocztowe.

2. W odstepstwie od postanowien artykutu 28 ustep 4, Kanada zastrzega sobie prawo
do pobierania od wyznaczonego operatora kraju nadania optaty pozwalajgcej co najmniej
pokry¢ koszty powstate przy opracowaniu takich przesytek.

3. Postanowienia artykutu 28 ustep 4 upowazniajg wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia do zadania od wyznaczonego operatora kraju nadania odpowiedniej zaptaty
za doreczenie przesylek listowych nadawanych za granicg w duzych ilosciach. Zwigzek
Australijski i Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétinocnej zastrzegajg sobie
prawo do ograniczenia takiej optaty do kwoty odpowiadajgcej taryfie krajowej stosowanej dla
poréwnywalnych przesytek w kraju przeznaczenia.

4. Postanowienia artykutu 28 ustep 4 upowazniajg wyznaczonego operatora kraju
przeznaczenia do zadania od wyznaczonego operatora kraju nadania odpowiedniej zaptaty
za doreczenie przesytek listowych nadawanych za granicg w duzych ilosciach. Nastepujace
Kraje czionkowskie zastrzegajg sobie prawo do ograniczenia takiej optaty do limitow
ustalonych w Regulaminie dla przesylek masowych: Stany Zjednoczone Ameryki, Wspéinota
Bahamoéw, Barbados, Panstwo Brunei Darussalam, Chinska Republika Ludowa,
Zjednoczone Krélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Zamorskie Terytoria zalezne od
Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Péinocnej, Grenada, Kooperacyjna
Republika Gujany, Republika Indii, Malezja, Federalna Demokratyczna Republika Nepalu,
Nowa Zelandia, Krolestwo Niderlandéw, Antyle Holenderskie i Aruba, Swieta tucja, St.
Vincent i Grenadyny, Republika Singapuru, Demokratyczno-Socjalistyczna Republika Sri
Lanki, Republika Surinamu i Krélestwo Tajlandii.

5. Pomimo zastrzezen przedstawionych w ustepie 4, nastepujace Kraje czionkowskie
zastrzegajg sobie prawo do stosowania w petni artykutu 28 Konwencji w odniesieniu do
przesylek otrzymywanych z Krajow czionkowskich Zwigzku: Republika Federalna Niemiec,
Krélestwo Arabii Saudyjskiej, Republika Argentyriska, Republika Austrii, Republika Beninu,
Federacyjna Republika Brazylii, Burkina Faso, Republika Kamerunu, Kanada, Republika
Cypryjska, Republika Wybrzeza Kosci Stoniowej, Krélestwo Danii, Arabska Republika
Egiptu, Republika Francuska, Republika Grecka, Republika Gwinei, Islamska Republika
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Iranu, Panstwo lzrael, Republika Wtoska, Japonia, Jordarskie Krolestwo Haszymidzkie,
Republika Libanska, Wielkie Ksiestwo Luksemburga, Republika Mali, Krélestwo
Marokariskie, Islamska Republika Mauretanska, Ksiestwo Monako, Krélestwo Norwegii,
Republika Portugalska, Republika Senegalu, Konfederacja Szwajcarska, Syryjska
Republika Arabska i Republika Togijska.

6. W celu stosowania postanowien artykutu 28 ustep 4, Niemcy zastrzegajg sobie
prawo zadania od kraju nadania przesytek optaty w kwocie rownej tej, jaka otrzymatyby od
kraju, w ktérym znajduje sie siedziba nadawcy.

7. Pomimo zastrzezen przedstawionych w artykule Xll, Chiriska Republika Ludowa
zastrzega sobie prawo ograniczenia zaptaty za doreczenie przesytek listowych nadanych za
granicg w duzych ilosciach do limitéw ustalonych w Konwencji Swiatowego Zwiazku
Pocztowego i Regulaminie poczty listowej w odniesieniu do poczty masowej.

Artykut Xl
Stawka podstawowa i postanowienia dotyczace oplat za przewo6z lotniczy

1. W odstepstwie od postanowien artykutu 34, Zwiazek Australijski zastrzega
sobie prawo do stosowania stawek dotyczacych przewozu lotniczego w przypadku
paczek wysytanych w ramach ustugi zwrotu towaréw okreslonych w Regulaminie
dotyczacym paczek pocztowych lub w dowolny inny sposéb, w tym takze w umowach
dwustronnych.

Artykut XIV
Wyjatkowe koncowe udziaty lagdowe

1. W odstepstwie od postanowien artykutu 35, Islamska Republika Afganistanu
zastrzega sobie prawo pobierania 7,50 SDR (DTS) jako dodatkowego wyjatkowego
koncowego udziatu ladowego za paczke.

Artykut XV

Taryfy specjalne

1. Stany Zjednoczone Ameryki, Krélestwo Belgii i Krolestwo Norwegii majg prawo do
pobierania za paczki lotnicze udziatéw ladowych wyzszych niz za paczki lagdowo-morskie.

2. Republika Libannska ma prawo do pobierania za paczki o masie do 1 kilograma
optaty stosowanej za paczki o masie od 1 do 3 kilogramow.

3. Republika Panamy ma prawo do pobierania 0,20 SDR (DTS) za kilogram za

przesytane w tranzycie paczki lgdowo-morskie przewozone drogg lotnicza (S.A.L.).

Artykut XVI
Uprawnienia Rady Eksploatacji Pocztowej do ustalania optat i udziatéw

1. W odstepstwie od postanowien artykulu 36 ustep 1 punkt 6, Zwiazek
Australijski zastrzega sobie prawo do stosowania poczatkowych udziatéw ladowych
w przypadku paczek wysytanych w ramach ustugi zwrotu towaréw okreslonych
w Regulaminie dotyczacym paczek pocztowych lub w dowolny inny sposéb, w tym
takze w umowach dwustronnych.

Na dowdd czego, nizej wymienieni Petnomocnicy sporzadzili niniejszy Protokot, ktory bedzie
miat te sama moc i to samo znaczenie, jak w przypadku, gdyby jego postanowienia zostaty
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wigczone do tekstu samej Konwencji i podpisali go w jednym egzemplarzu, ktéry jest ztozony
u Dyrektora Generalnego Biura Miedzynarodowego. Jedna kopia bedzie dostarczona kazdej
Stronie przez Biuro Miedzynarodowe Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

Sporzadzono w Dausze, dnia 11 pazdziernika 2012 roku.
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Universal Postal Convention

The undersigned, plenipotentiaries of the governments of the member countries of the Union, having regard
to article 22.3 of the Constitution of the Universal Postal Union concluded at Vienna on 10 July 1964, have
by common consent and subject to article 25.4 of the Constitution drawn up in this Convention the rules
applicable throughout the international postal service.

Part |

Rules applicable in common throughout the international postal service

Sole chapter

General provisions

Article 1

Definitions

1 For the purposes of the Universal Postal Convention, the following terms shall have the meanings

defined below:

1.1 parcel: item conveyed under the conditions of the Convention and the Parcel Post Regulations;

1.2 closed mail: labelled bag or set of bags or other receptacles sealed with or without lead, containing
postal items;

1.3 misrouted mails: receptacles received at an office of exchange other than the one mentioned on
the (bag) label;

1.4 personal data: information needed to identify a postal service user;

1.5 missent items: items received at an office of exchange meant for an office of exchange in another
member country;

1.6 postal item: generic term referring to anything dispatched by the Post's services (letter post, parcel
post, money orders, etc.);

1.7 transit charges: remuneration for services rendered by a carrier in the country crossed (designated
operator, other service or combination of the two) in respect of the land, sea and/or air transit of
mails;

1.8 terminal dues: remuneration owed to the designated operator of the country of destination by the

designated operator of the dispatching country in compensation for the costs incurred in the coun-
try of destination for letter-post items received:;
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1.9 designated operator: any governmental or non-governmental entity officially designated by the
member country to operate postal services and to fulfil the related obligations arising out of the
Acts of the Union on its territory;

1.10 small packet: item conveyed under the conditions of the Convention and the Letter Post
Regulations;
1.1 inward land rate: remuneration owed to the designated operator of the country of destination by the

designated operator of the dispatching country in compensation for the costs incurred in the coun-
try of destination for parcels received;

1.12 transit land rate: remuneration owed for services rendered by a carrier in the country crossed
(designated operator, other service or combination of the two) in respect of the land and/or air
transit of parcels through its territory;

113 sea rate: remuneration owed for services rendered by a carrier (designated operator, other service
or a combination of the two) participating in the sea conveyance of parcels;

114 universal postal service: the permanent provision of quality basic postal services at all points in a
member country's territory, for all customers, at affordable prices;

1.15 transit & découvert: open transit through an intermediate country, of items whose number or weight
does not justify the make-up of closed mails for the destination country.

Article 2
Designation of the entity or entities responsible for fulfilling the obligations arising from adherence to the
Convention

1 Member countries shall notify the International Bureau, within six months of the end of Congress, of
the name and address of the governmental body responsible for overseeing postal affairs. Within six months
of the end of Congress, member countries shall also provide the International Bureau with the name and
address of the operator or operators officially designated to operate postal services and to fulfil the obliga-
tions arising from the Acts of the Union on their territory. Between Congresses, changes in the governmental
bodies and the officially designated operators shall be notified to the International Bureau as soon as possi-
ble.

Article 3
Universal postal service

1 In order to support the concept of the single postal territory of the Union, member countries shall
ensure that all users/customers enjoy the right to a universal postal service involving the permanent provi-
sion of quality basic postal services at all points in their territory, at affordable prices.

2 With this aim in view, member countries shall set forth, within the framework of their national postal
legislation or by other customary means, the scope of the postal services offered and the requirement for
quality and affordable prices, taking into account both the needs of the population and their national condi-
tions.

3 Member countries shall ensure that the offers of postal services and quality standards will be
achieved by the operators responsible for providing the universal postal service.

4 Member countries shall ensure that the universal postal service is provided on a viable basis, thus
guaranteeing its sustainability.

Article 4
Freedom of transit

1 The principle of the freedom of transit is set forth in article 1 of the Constitution. It shal! carry with it
the obligation for each member country to ensure that its designated operators forward, always by the quick-
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est routes and the most secure means which they use for their own items, closed mails and a découvert
letter-post items which are passed to them by another designated operator. This principle shall also apply to
missent items and misrouted mails.

2 Member countries which do not participate in the exchange of letters containing infectious sub-
stances or radioactive substances shall have the option of not admitting these items in transit & découvert
through their territory. The same shall apply to letter-post items other than letters, postcards and items for
the blind. It shall also apply to printed papers, periodicals, magazines, small packets and M bags the content
of which does not satisfy the legal requirements governing the conditions of their publication or circulation in
the country crossed.

3 Freedom of transit for postal parcels to be forwarded by land and sea routes shall be limited to the
territory of the countries taking part in this service.

4 Freedom of transit for air parcels shall be guaranteed throughout the ferritory of the Union.
However, member countries which do not operate the postal parcels service shall not be required to forward
air parcels by surface.

5 If a member country fails to observe the provisions regarding freedom of transit, other member
countries may discontinue their postal service with that member country.

Article 5
Ownership of postal items. Withdrawal from the post. Alteration or correction of address. Redirection. Return
to sender of undeliverable items

1 A postal item shall remain the property of the sender until it is delivered to the rightful owner,
except when the item has been seized in pursuance of the legislation of the country of origin or destination
and, in case of application of article 18.2.1.1 or 18.3, in accordance with the legislation of the country of
transit.

2 The sender of a postal item may have it withdrawn from the post or have its address altered or
corrected. The charges and other conditions are laid down in the Regulations.

3 Member countries shall ensure that their designated operators redirect postal items if an addressee
has changed his address, and return undeliverable items to the sender. The charges and other conditions
are laid down in the Regulations.

Article 6
Charges

1 The charges for the various international postal and special services shall be set by the member
countries or their designated operators, depending on national legislation, in accordance with the principles
set out in the Convention and its Regulations. They shall in principle be related to the costs of providing
these services.

2 The member country of origin or its designated operator, depending on national legislation, shall fix
the postage charges for the conveyance of letter- and parcel-post items. The postage charges shall cover
delivery of the items to the ptace of address provided that this delivery service is operated in the country of
destination for the items in question.

3 The charges collected, including those laid down for guideline purposes in the Acts, shall be at
least equal to those collected on internal service items presenting the same characteristics (category, quan-
tity, handling time, etc.).

4 Member countries or their designated operators, depending on national legislation, shall be author-
ized to exceed any guideline charges appearing in the Acts.
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5

Above the minimum level of charges laid down in 3, member countries or their designated opera-

tors may allow reduced charges based on their national legistation for letter-post items and parcels posted in

the territo

6
Acts.

7

ry of the member country. They may, for instance, give preferential rates to major users of the Post.

No postal charge of any kind may be collected from customers other than those provided for in the

Except where otherwise provided in the Acts, each designated operator shall retain the charges

which it has collected.

Article 7
Exemptio

1
1.1

2.2

2.3

24

25

n from postal charges

Principle

Cases of exemption from postal charges, as meaning exemption from postal prepayment, shall be
expressly laid down by the Convention. Nonetheless, the Regulations may provide for both exemp-
tion from postal prepayment and exemption from payment of transit charges, terminal dues and
inward rates for letter-post items and postal parcels relating to the postal service sent by member
countries, designated operators and Restricted Unions. Furthermore, letterspost items and postal
parcels sent by the UPU International Bureau to Restricted Unions, member countries and desig-
nated operators shall be considered to be items relating to the postal service and shall be
exempted from all postal charges. However, the member country of origin or its designated opera-
tor shall have the option of collecting air surcharges on the latter items.

Prisoners of war and civilian internees

Letter-post items, postal parcels and postal payment services items addressed to or sent by
prisoners of war, either direct or through the offices mentioned in the Regulations of the Convention
and of the Postal Payment Services Agreement, shall be exempt from all postal charges, with the
exception of air surcharges. Belligerents apprehended and interned in a neutral country shall be
classed with prisoners of war proper so far as the application of the foregoing provisions is
concerned.

The provisions set out under 2.1 shall also apply to letter-post items, postal parcels and postal
payment services items originating in other countries and addressed to or sent by civilian internees
as defined by the Geneva Convention of 12 August 1949 relative to the protection of civilian
persons in time of war, either direct or through the offices mentioned in the Regulations of the
Convention and of the Postal Payment Services Agreement.

The offices mentioned in the Regulations of the Convention and of the Postal Payment Services
Agreement shall also enjoy exemption from postal charges in respect of letter-post items, postal
parcels and postal payment services items which concern the persons referred to under 2.1 and
2.2, which they send or receive, either direct or as intermediaries.

Parcels shall be admitted free of postage up to a weight of 5 kilogrammes. The weight limit shall be
increased to 10 kilogrammes in the case of parcels the contents of which cannot be split up and of
parcels addressed to a camp or the prisoners' representatives there ("hommes de confiance") for
distribution to the prisoners.

in the accounting between designated operators, rates shall not be allocated for service parcels
and for prisoner-of-war and civilian internee parcels, apart from the air conveyance dues applicable
to air parcels.

Items for the blind

Any item for the blind sent to or by an organization for the blind or sent to or by a blind
person shall be exempt from all postal charges, with the exception of air surcharges, to the extent
that these items are admissible as such in the internal service of the sending designated
operator.
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3.2 In this article:

3.21 a blind person means a person who is registered as blind or partially sighted in his or her
country or who meets the World Health Organization's definition of a blind person or a
person with low vision;

3.2.2 an organization for the blind means an institution or association serving or officially
representing blind persons;

3.2.3 items for the blind shall include correspondence, literature in whatever format including
sound recordings, and equipment or materials of any kind made or adapted to assist blind
persons in overcoming the problems of blindness, as specified in the Letter Post
Regulations.

Article 8
Postage stamps

1 The term "postage stamp" shall be protected under the present Convention and shall be reserved
exclusively for stamps which comply with the conditions of this article and of the Regulations.

2 Postage stamps:

21 shall be issued and put into circulation solely under the authority of the member country or territory,
in conformity with the Acts of the Union;

2.2 are a manifestation of sovereignty and constitute proof of prepayment of the postage correspond-
ing to their intrinsic value when affixed to postal items, in conformity with the Acts of the Union;

2.3 must be in circulation, for postal prepayment or for philatelic purposes, in the member country or
territory of issue, according to its national legislation;

24 must be accessible to all citizens within the member country or territory of issue.

3 Postage stamps comprise:

3.1 the name of the member country or territory of issue, in roman letters;’

3.2 the face value, expressed:

3.21 in principle, in the official currency of the country or territory of issue, or as a letter or symbol;

322 through other identifying characteristics.

4 Emblems of state, official control marks and logos of intergovernmental organizations featuring on
postage stamps shall be protected within the meaning of the Paris Convention for the Protection of Industrial
Property.

5 The subjects and designs of postage stamps shall:

51 be in keeping with the spirit of the Preamble to the UPU Constitution and with decisions taken by
the Union's bodies;

52 be closely linked to the cultural identity of the member country or territory, or contribute to the dis-
semination of culture or to maintaining peace;

5.3 have, when commemorating leading figures or events not native to the member county or territory,
a close bearing on the country or territory in question;

5.4 be devoid of political character or of any topic of an offensive nature in respect of a person or a
country;

55 be of major significance to the member country or territory.

' An exception shall be granted to Great Britain, the country which invented the postage stamp.
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6 Postal prepayment impressions, franking machine impressions and impressions made by a printing
press or another printing or stamping process in accordance with the UPU Acts may be used only with the
authorization of the member country or territory.

7 Prior to issuing postage stamps using new materials or technologies, member countries
shall provide the International Bureau with the necessary information concerning their compatibility
with mail processing machines. The International Bureau shall inform the other member countries
and their designated operators accordingly.

Article 9
Postal security

1 Member countries and their designated operators shall observe the security requirements defined
in the UPU security standards and shall adopt and implement a proactive security strategy at all levels of
postal operations to maintain and enhance the confidence of the general public in the postal services, in the
interests of all officials involved. This strategy shall, in particular, inciude the principle of complying
with requirements for providing electronic advance data on postal items identified in implementing
provisions (including the type of, and criteria for, postal items) adopted by the Council of Adminis-
tration and Postal Operations Council, in accordance with UPU technical messaging standards. The
strategy shall also include the exchange of information on maintaining the safe and secure transport and
transit of mails between member countries and their designated operators.

2 Any security measures applied in the international postal transport chain must be commen-
surate with the risks or threats that they seek to address, and must be implemented without ham-
pering worldwide mail flows or trade by taking into consideration the specificities of the mail
network. Security measures that have a potential global impact on postal operations must be imple-
mented in an internationally coordinated and balanced manner, with the involvement of the relevant
stakeholders.

Article 10
Sustainable development

1 Member countries and/or their designated operators shall adopt and implement a proactive sus-
tainable development strategy focusing on environmental, social and economic action at all levels of postal
operations and promote sustainable development awareness in the postal services.

Article 11
Violations
1 Postal items

1.1 Member countries shall undertake to adopt the necessary measures to prevent, prosecute and
punish any person found guilty of the following:

1.1.1 the insertion in postal items of narcotics and psychotropic substances, as well as explosive, flam-
mable or other dangerous substances, where their insertion has not been expressly authorized by
the Convention;

1.1.2 the insertion in postal items of objects of a paedophilic nature or of a pornographic nature using

children.

2 Means of postal prepayment and postal payment itself

2.1 Member countries shall undertake to adopt the necessary measures to prevent, prosecute and
punish any violations concerning the means of postal prepayment set out in this Convention, such
as:

211 postage stamps, in circulation or withdrawn from circulation;
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21.2 prepayment impressions;

213 impressions of franking machines or printing presses;
214 international reply coupons.
22 in this Convention, violations concerning means of postal prepayment refer to any of the acts out-

lined below committed with the intention of obtaining illegitimate gain for oneself or for a third party.
The following acts shall be punished:

221 any act of falsifying, imitating or counterfeiting any means of postal prepayment, or any illegal or
unlawful act linked to the unauthorized manufacturing of such items;

222 any act of using, circulating, marketing, distributing, disseminating, transporting, exhibiting, show-
ing, or publicizing any means of postal prepayment which has been falsified, imitated or counter-
feited;

223 any act of using or circulating, for postal purposes, any means of postal prepayment which has
already been used;

224 any attempt to commit any of these violations.

3 Reciprocity

3.1 As regards sanctions, no distinction shall be made between the acts outlined in 2, irrespective of
whether national or foreign means of postal prepayment are involved; this provision shall not be
subject to any legal or conventional condition of reciprocity.

Article 12
Processing of personal data

1 Personal data on users may be employed only for the purposes for which they were
gathered in accordance with applicable national legislation.

2 Personal data on users shall be disclosed only to third parties authorized by applicable
national [egislation to access them.

3 Member countries and their designated operators shall ensure the confidentiality and
security of personal data on users, in accordance with their national legislation.

4 Designated operators shall inform their customers of the use that is made of their personal
data, and of the purpose for which they have been gathered.

Part Il

Rules applicable to letter post and postal parcels

Chapter 1

Provision of services

Article 13
Basic services

1 Member countries shall ensure that their designated operators accept, handle, convey and deliver
letter-post items.



Dziennik Ustaw —-132 - Poz. 1522

2 Letter-post items are:

2.1 priority items and non-priority items, up to 2 kilogrammes;

2.2 letters, postcards, printed papers and small packets, up to 2 kilogrammes;

23 items for the blind, up to 7 kilogrammes;

24 special bags containing newspapers, periodicals, books and similar printed documentation for the

same addressee at the same address called "M bags”, up to 30 kilogrammes.

3 Letter-post items shall be classified on the basis either of the speed of treatment of the items or of
the contents of the items in accordance with the Letter Post Regulations.

4 Higher weight limits than those indicated in paragraph 2 apply optionally for certain letter-post item
categories under the conditions specified in the Letter Post Regulations.

5 Subject to paragraph 8, member countries shall also ensure that their designated operators accept,
handle, convey and deliver postal parcels up to 20 kilogrammes, either as laid down in the Convention, or, in
the case of outward parcels and after bilateral agreement, by any other means which is more advantageous
to their customers.

6 Weight limits higher than 20 kilogrammes apply optionally for certain parcel-post categories under
the conditions specified in the Parcel Post Regulations.

7 Any member country whose designated operator does not undertake the conveyance of parcels
may arrange for the provisions of the Convention to be implemented by transport companies. It may, at the
same time, limit this service to parcels originating in or addressed to places served by these companies.

8 Notwithstanding paragraph 5, member countries which, prior to 1 January 2001 were not parties to
the Postal Parcels Agreement shall not be cobliged to provide the postal parcels service.

Article 14
Classification of letter-post items based on their formats

1 Within the classification systems referred to in article 13.3, letter-post items may also be
classified on the basis of their format as small letters (P), large letters (G) or bulky letters (E). The
size and weight limits are specified in the Letter Post Regulations.

Article 15

Supplementary services

1 Member countries shall ensure the provision of the following mandatory supplementary services:
1.1 registration service for outbound priority and airmail letter-post items;

1.2 registration service for all inbound registered letter-post items.

2 Member countries or their designated operators may provide the following optional supplementary
services in relations between those designated operators which agreed to provide the service:

21 insurance for letter-post items and parcels;

2.2 cash-on-delivery service for letter-post items and parcels;

2.3 express delivery service for letter-post items and parcels;

24 delivery to the addressee in person of registered or insured letter-post items;

25 free of charges and fees delivery service for Ietter—posf items and parcels;

2.6 fragile and cumbersome parcels services;

27 consignment service for collective items from one consignor sent abroad:;
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2.8 merchandise return service, which involves the return of merchandise by the addressee to
the original seller, with the latter's authorization.

3 The following three supplementary services have both mandatory and optional parts:

3.1 international business reply service (IBRS), which is basically optional. All member countries or
their designated operators shall, however, be obliged to operate the IBRS “return” service;

3.2 international reply coupons, which shail be exchangeable in any member country. The sale of inter-
national reply coupons is, however, optional;

3.3 advice of delivery for registered letter-post items, parcels and insured items. All member
countries or their designated operators shall admit incoming advices of delivery. The provision of
an outward advice of delivery service is, however, optional.

4 The description of these services and their charges are set out in the Regulations.
5 Where the service features below are subject to special charges in the domestic service, desig-

nated operators shall be authorized to collect the same charges for international items, under the conditions
described in the Regulations:

51 delivery for small packets weighing over 500 grammes;

5.2 lefter-post items posted after the latest time of posting;

5.3 items posted outside normal counter opening hours;

54 collection at sender's address;

55 withdrawal of a letter-post item outside normal counter opening hours;
56 poste restante;

5.7 storage for letter-post items weighing over 500 grammes, and for parcels;
58 delivery of parcels, in response to the advice of arrival;

59 cover against risks of force majeure.

Article 16

EMS and integrated logistics

1 Member countries or designated operators may agree with each other to participate in the following
services, which are described in the Regulations:

1.1 EMS, which is a postal express service for documents and merchandise, and shall whenever
possible be the quickest postal service by physical means. This service may be provided on the
basis of the EMS Standard Multilateral Agreement or by bilateral agreement;

1.2 integrated logistics, which is a service that responds fully to customers’ logistical requirements and
includes the phases before and after the physical transmission of goods and documents.

Article 17
Electronic postal services

1 Member countries or designated operators may agree with each other to participate in the
following electronic postal services, which are described in the Regulations:

1.1 electronic postal mail, which is an electronic postal service involving the transmission of
electronic messages and information by designated operators;

1.2 electronic postal registered mail, which is a secure electronic postal service that provides
proof of sending and proof of delivery of an electronic message and a secure communi-
cation channel to the authenticated users;
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1.3 electronic postal certification mark, which provides evidentiary proof of an electronic event,
in a given form, at a given time, and involving one or more parties;

14 electronic postal mailbox, which enables the sending of electronic messages by an
authenticated mailer and the delivery and storage of electronic messages and information
for the authenticated addressee.

Atrticle 18
ltems not admitted. Prohibitions

1 General

1.1 ltems not fulfilling the conditions laid down in the Convention and the Regulations shall not be
admitted. ltems sent in furtherance of a fraudulent act or with the intention of avoiding full payment
of the appropriate charges shall not be admitted.

1.2 Exceptions to the prohibitions contained in this article are set out in the Regulations.

1.3 All member countries or their designated operators shall have the option of extending the prohibi-
tions contained in this article, which may be applied immediately upon their inclusion in the relevant
compendium.

2 Prohibitions in all categories of items
2.1 The insertion of the articles referred to below shall be prohibited in all categories of items:
211 narcotics and psychotropic substances, as defined by the international Narcotics Control Board, or

other illicit drugs which are prohibited in the country of destination;
212 obscene or immoral articles;
213 counterfeit and pirated articles;
21.4 other articles the importation or circulation of which is prohibited in the country of destination;

215 articles which, by their nature or their packing, may expose officials or the general public to danger,
or soil or damage other items, postal equipment or third-party property;

216 documents having the character of current and personal correspondence exchanged between per-
sons other than the sender and the addressee or persons living with them;
3 Explosive, flammable or radioactive materials and dangerous goods

3.1 The insertion of explosive, flammable or other dangerous goods as well as radioactive materials
shall be prohibited in all categories of items.

3.2 The insertion of replica and inert explosive devices and military ordnance, including replica and
inert grenades, inert shells and the like, shall be prohibited in all categories of items.

3.3 Exceptionally, the dangerous goods specifically referred to in the Regulations as being
admissible shall be admitted.

4 Live animals
41 Live animals shall be prohibited in all categories of items.
4.2 Exceptionally, the following shall be admitted in letter-post items other than insured items:

421 bees, leeches and silk-worms;

422 parasites and destroyers of noxious insects intended for the control of those insects and
exchanged between officially recognized institutions;

423 flies of the family Drosophilidae for biomedical research exchanged between officially recognized
institutions.

4.3 Exceptionally, the following shall be admitted in parcels:
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4.3.1 live animals whose conveyance by post is authorized by the postal regulations and/or national
legislation of the countries concerned.

5 Insertion of correspondence in parcels

51 The insertion of the articles mentioned below shall be prohibited in postal parcels:

511 correspondence, with the exception of archived materials, exchanged between persons other than
the sender and the addressee or persons living with them.
Coins, bank notes and other valuable articles

6.1 It shall be prohibited to insert coins, bank notes, currency notes or securities of any kind payable to
bearer, travellers' cheques, platinum, gold or silver, whether manufactured or not, precious stones,
jewels or other valuable articles:

6.1.1 in uninsured letter-post items;

6.1.1.1  howeuver, if the national legislation of the countries of origin and destination permits this, such arti-
cles may be sent in a closed envelope as registered items;

6.1.2 in uninsured parcels; except where permitted by the national legisiation of the countries of origin
and destination;

6.1.3 in uninsured parcels exchanged between two countries which admit insured parcels;

6.1.3.1 in addition, any member country or designated operator may prohibit the enclosure of gold bullion
in insured or uninsured parcels originating from or addressed to its territory or sent in transit a
découvert across its territory; it may limit the actual value of these items.

7 Printed papers and items for the blind:
71 shall not bear any inscription or contain any item of correspondence;
7.2 shall not contain any postage stamp or form of prepayment, whether cancelled or not, or any paper

representing a monetary value, except in cases where the item contains as an enclosure a card,
envelope or wrapper bearing the printed address of the sender of the item or his agent in the coun-
try of posting or destination of the original item, which is prepaid for return.

Treatment of items wrongly admitted

8.1 The treatment of items wrongly admitted is set out in the Regulations. However, items containing
articles mentioned in 2.1.1, 2.1.2, 3.1 and 3.2 shall in no circumstances be forwarded to their desti-
nation, delivered to the addressees or returned to origin. In the case of articles mentioned in 2.1.1,
3.1 and 3.2 discovered while in transit, such items shall be handled in accordance with the national
legislation of the country of transit.

Article 19
Inquiries

1 Each designated operator shall be bound to accept inquiries relating to parcels or registered or
insured items posted in its own service or that of any other designated operator, provided that the inquiries
are presented within a period of six months from the day after that on which the item was posted. The
transmission of inquiries shall be made by registered priority mail, by EMS or by electronic means. The
period of six months shall concern relations between claimants and designated operators and shall not
include the transmission of inquiries between designated operators.

2 Inquiries shall be entertained under the conditions laid down in the Regulations.

S Inquiries shall be free of charge. However, additional costs caused by a request for transmission by
EMS shall, in principle, be borne by the person making the request.
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Article 20
Customs control. Customs duty and other fees

1 The designated operators of the countries of origin and destination shall be authorized to submit
items to customs control, according to the legislation of those countries.

2 ltems submitted to customs control may be subjected to a presentation-to-Customs charge, the
guideline amount of which is set in the Regulations. This charge shall only be collected for the submission to
Customs and customs clearance of items which have attracted customs charges or any other similar charge.

3 Designated operators which are authorized to clear items through the Customs on behalf of cus-
tomers, whether in the name of the customer or of the designated operator of the destination country,
may charge customers a customs clearance fee based on the actual costs. This fee may be charged for all
items declared at Customs according to national legislation, including those exempt from customs duty.
Customers shall be clearly informed in advance about the required fee.

4 Designated operators shall be authorized to collect from the senders or addressees of items, as the
case may be, the customs duty and all other fees which may be due.

Article 21

Exchange of closed mails with military units

1 Closed letter-post mails may be exchanged through the intermediary of the land, sea or air services

of other countries:

11 between the post offices of any member country and the commanding officers of military units
placed at the disposal of the United Nations;

1.2 between the commanding officers of such military units;

1.3 between the post offices of any member country and the commanding officers of naval, air or army

units, warships or military aircraft of the same country stationed abroad;

1.4 between the commanding officers of naval, air or army units, warships or military aircraft of the
same country.

2 Letter-post items enclosed in the mails referred to under 1 shall be confined to items addressed to
or sent by members of military units or the officers and crews of the ships or aircraft to or from which the
mails are forwarded. The rates and conditions of dispatch applicable to them shall be fixed, according to its
regulations, by the designated operator of the member country which has made the military unit available or
to which the ships or aircraft belong.

3 In the absence of special agreement, the designated operator of the member couniry which has
made the military unit available or to which the warships or military aircraft belong shall be liable to the des-
ignated operators concerned for the transit charges for the mails, the terminal dues and the air conveyance
dues.

Article 22
Quality of service standards and targets

1 Member countries or their designated operators shall establish and publish delivery standards and
targets for their inward letter-post items and parcels.

2 These standards and targets, increased by the time normally required for customs clearance, shall
be no less favourable than those applied to comparable items in their domestic service.

3 Member countries or their designated operators of origin shall also establish and publish end-to-
end standards for priority and airmail letter-post items as well as for parcels and economy/surface parcels.
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4 Member countries or their designated operators shall measure the application of quality of service

standards.

Chapter 2

Liability

Article 23

Liability of designated operators. Indemnities

1 General

1.1 Except for the cases provided for in article 24, designated operators shall be liable for:

1.11 the loss of, theft from or damage to registered items, ordinary parcels and insured items;

1.1.2 the return of registered items, insured items and ordinary parcels on which the reason for non-
delivery is not given.

1.2 Designated operators shall not be liabie for items other than those mentioned in 1.1.1 and 1.1.2.

1.3 In any other case not provided for in this Convention, designated operators shall not be liable.

14 When the loss of or total damage to registered items, ordinary parcels and insured items is due to a
case of force majeure for which indemnity is not payable, the sender shall be entitied to repayment
of the charges paid for posting the item, with the exception of the insurance charge.

15 The amounts of indemnity to be paid shall not exceed the amounts mentioned in the Letter Post
Regulations and the Parcel Post Regulations.

16 In cases of liability, consequential losses, erf loss of profits or moral damage shall not be taken into
account in the indemnity to be paid.

17 All provisions regarding liability of designated operators shall be strict, binding and complete
Designated operators shall in no case, even in case of severe fault, be liable above the limits pro-
vided for in the Convention and the Regulations.

Registered items

2.1 If a registered item is lost, totally rifled or totally damaged, the sender shall be entitled to an indem-
nity set in the Letter Post Regulations. If the sender has claimed an amount less than the amount
set in the Letter Post Regulations, designated operators may pay that lower amount and shall
receive reimbursement on this basis from any other designated operators involved.

2.2 If a registered item is partially rifled or partially damaged, the sender is entitled to an indemnity
corresponding, in principle, to the actual value of the theft or damage.

Ordinary parcels

31 If a parcel is lost, totally rifled or totally damaged, the sender shall be entitled to an indemnity of an
amount set in the Parcel Post Regulations. If the sender has claimed an amount less than the
amount set in the Parcel Post Regulations, designated operators may pay that lower amount and
shall receive reimbursement on this basis from any other designated operators involved.

3.2 If a parcel is partially rifled or partially damaged, the sender shall be entitled to an indemnity corre-
sponding, in principle, to the actual value of the theft or damage.

3.3 Designated operators may agree to apply, in their reciprocal relations, the amount per parcel set in

the Parcel Post Regulations, regardless of the weight.
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4 Insured items

4.1 If an insured item is lost, totally rifled or totally damaged, the sender shall be entitled to an indem-
nity corresponding, in principle, to the insured value in SDRs.

4.2 If an insured item is partially rifled or partially damaged, the sender shall be entitled to an indemnity
corresponding, in principle, to the actual value of the theft or damage. tt may, however, in no case
exceed the amount of the insured value in SDRs.

5 If a registered or insured letter-post item is returned and the reason for non-delivery is not given,
the sender shall be entitled to a refund of the charges paid for posting the item only.

6 If a parcel is returned and the reason for non-delivery is not given, the sender shall be entitled to a
refund of the charges paid by the sender for posting the parcel in the country of origin and the expenses
occasioned by the return of the parcel from the country of destination.

7 In the cases mentioned in 2, 3 and 4, the indemnity shall be calculated according to the current
price, converted into SDRs, of articles or goods of the same kind at the place and time at which the item was
accepted for conveyance. Failing a current price, the indemnity shall be calculated according to the ordinary
value of articles or goods whose value is assessed on the same basis.

8 When an indemnity is due for the loss of, total theft from or total damage to a registered item, ordi-
nary parcel or insured item, the sender, or the addressee, as the case may be, shall aiso be entitled to
repayment of the charges and fees paid for posting the item with the exception of the registration or insur-
ance charge. The same shall apply to registered items, ordinary parcels or insured items refused by the
addressee because of their bad condition if that is atftributable to the postal service and involves its liability.

9 Notwithstanding the provisions set out under 2, 3 and 4, the addressee shall be entitied to the
indemnity for a rifled, damaged or lost registered item, ordinary parcel or insured item if the sender
waives his rights in writing in favour of the addressee. This waiver shall not be necessary in cases
where the sender and the addressee are the same.

10 The designated operator of origin shall have the option of paying senders in its country the indemni-
ties prescribed by its national legislation for registered items and uninsured parcels, provided that they are
not lower than those laid down in 2.1 and 3.1. The same shall apply to the designated operator of destination
when the indemnity is paid to the addressee. However, the amounts laid down in 2.1 and 3.1 shall remain
applicable:

10.1 in the event of recourse against the designated operator liable; or
10.2 if the sender waives his rights in favour of the addressee.
1 Reservations concerning the exceeding of deadlines for inquiries and payment of indemnity to des-

ignated operators, including the periods and conditions fixed in the Regulations, shall not be made, except in
the event of bilateral agreement.

Article 24
Non-liability of member countries and designated operators

1 Designated operators shall cease to be liable for registered items, parcels and insured items which
they have delivered according to the conditions laid down in their regulations for items of the same kind.
Liability shall, however, be maintained:

1.1 when theft or damage is discovered either prior to or at the time of delivery of the item;

1.2 when, internal regulations permitting, the addressee, or the sender if it is returned to origin, makes
reservations on taking delivery of a rifled or damaged item;

1.3 when, internal regulations permitting, the registered item was delivered to a private mail-box and
the addressee declares that he did not receive the item;
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1.4 when the addressee or, in the case of return to origin, the sender of a parcel or of an insured item,
although having given a proper discharge, notifies the designated operator that delivered the item
without delay that he has found theft or damage. He shall furnish proof that such theft or damage
did not occur after delivery. The term "without delay” shall be interpreted according to national law.

2 Member countries and designated operators shall not be liable:

21 in cases of force majeure, subject to article 15.5.9:

22 when they cannot account for items owing to the destruction of official records by force majeure,
provided that proof of their liability has not been otherwise produced:;

2.3 when such loss or damage has been caused by the fault or negligence of the sender or arises
from the nature of the contents;

2.4 in the case of items that fail within the prohibitions specified in article 18:

25 when the items have been seized under the legislation of the country of destination, as notified by
the member country or designated operator of that country;

26 in the case of insured items which have been fraudulently insured for a sum greater than the actual
value of the contents;

27 when the sender has made no inquiry within six months from the day after that on which the item
was posted;

2.8 in the case of prisoner-of-war or civilian internee parcels;

2.9 when the sender's actions may be suspected of fraudulent intent, aimed at receiving compensa-
tion.

3 Member countries and designated operators shall accept no liability for customs declarations in

whatever form these are made or for decisions taken by the Customs on examination of items submitted to
customs control.

Article 25
Sender's liability

1 The sender of an item shall be liable for injuries caused to postal officials and for any damage
caused to other postal items and postal equipment, as a result of the dispatch of articles not acceptable for
conveyance or the non-observance of the conditions of acceptance.

2 In the case of damage to other postal items, the sender shali be liable for each item damaged
within the same limits as designated operators.

3 The sender shall remain liable even if the office of posting accepts such an item.

4 However, where the conditions of acceptance have been observed by the sender, the sender shall
not be liable, in so far as there has been fault or negligence in handling the item on the part of designated
operators or carriers, after acceptance.

Atticle 26
Payment of indemnity

1 Subject to the right of recourse against the designated operator which is liable, the obligation to pay
the indemnity and to refund the charges and fees shall rest either with the designated operator of origin or
with the designated operator of destination.

2 The sender may waive his rights to the indemnity in favour of the addressee. The sender, or the
addressee in the case of a waiver, may authorize a third party to receive the indemnity if internal legislation
allows this.
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Article 27
Possible recovery of the indemnity from the sender or the addressee

1 if, after payment of the indemnity, a registered item, a parcel or an insured item or part of the con-
tents previously considered as lost is found, the sender or the addressee, as the case may be, shall be
advised that the item is being held at his disposal for a period of three months on repayment of the amount
of the indemnity paid. At the same time he shall be asked to whom the item is to be delivered. In the event of
refusal or failure to reply within the prescribed period, the same approach shall be made to the addressee or
the sender as the case may be, granting that person the same period to reply.

2 If the sender and the addressee refuse to take delivery of the item or do not reply within the period
provided for in paragraph 1, it shall become the property of the designated operator or, where appropriate,
designated operators which bore the loss.

3 In the case of subsequent discovery of an insured item the contents of which are found to be of
less value than the amount of the indemnity paid, the sender or the addressee, as the case may be, shall
repay the amount of this indemnity against return of the item, without prejudice to the consequences of
fraudulent insurance.

Chapter 3

Provisions specific to letter post

Article 28
Posting abroad of letter-post items

1 A designated operator shall not be bound to forward or deliver to the addressee letter-post items
which senders residing in the territory of its member country post or cause to he posted in a foreign country
with the object of profiting by the more favourable rate conditions there.

2 The provisions set out under 1 shall be applied without distinction both to letter-post items made up
in the sender’s country of residence and then carried across the frontier and to letter-post items made up in a
foreign country.

3 The designated operator of destination may claim from the sender and, failing this, from the desig-
nated operator of posting, payment of the internal rates. If neither the sender nor the designated operator of
posting agrees to pay these rates within a time limit set by the designated operator of destination, the latter
may either return the items to the designated operator of posting and shall be entitled to claim reimburse-
ment of the redirection costs, or handle them in accordance with its national legislation.

4 A designated operator shall not be bound to forward or deliver to the addressees letter-post items
which senders post or cause to be posted in large quantities in a country other than the country where they
reside if the amount of terminal dues to be received is lower than the sum that would have been received if
the mail had been posted in the country where the senders reside. The designated operator of destination
may claim from the designated operator of posting payment commensurate with the costs incurred and
which may not exceed the higher of the following two amounts: either 80% of the domestic tariff for equiva-
lent items, or the rates applicable pursuant to articles 30.5 to 30.9, 30.10 to 30.11, or 31.8, as appropriate. If
the designated operator of posting does not agree to pay the amount claimed within a time limit set by the
designated operator of destination, the designated operator of destination may either return the items to the
designated operator of posting and shall be entitled to claim reimbursement of the redirection costs, or
handle them in accordance with its national legislation.
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Part lil

Remuneration

Chapter 1

Provisions specific to letter post

Article 29
Terminai dues. General provisions

1 Subject to exemptions provided in the Regulations, each desighated operator which receives letter-
post items from another designated operator shall have the right to collect from the dispatching designated
operator a payment for the costs incurred for the international mail received.

2 For the application of the provisions concerning the payment of terminal dues by their designated
operators, countries and territories shall be classified in accordance with the lists drawn up for this purpose
by Congress in its resolution C 77/2012, as follows:

2.1 countries and territories in the target system prior to 2010;

22 countries and territories in the target system as of 2010 and 2012,

2.3 countries and territories in the target system as from 2014 (new target system countries);
24 countries and territories in the transitional system.

3 The provisions of the present Convention concerning the payment of terminal dues are transitional

arrangements, moving towards a country-specific payment system at the end of the transition period.

Access to domestic services. Direct access

4.1 In principle, each designated operator of a country that was in the target system prior to 2010
shall make available to the other designated operators all the rates, terms and conditions offered in
its domestic service on conditions identical to those proposed to its national customers. It shall be
up to the designated operator of destination to decide whether the terms and conditions of direct
access have been met by the designated operator of origin.

4.2 Designated operators of countries in the target system prior to 2010 shall make available to other
designated operators of countries that were in the target system prior to 2010 the rates, terms
and conditions offered in their domestic service, on conditions identical to those proposed to their
national customers.

43 Designated operators of countries that joined the target system from 2010 may opt to make
available to a limited number of designated operators the application of domestic conditions, on a
reciprocal basis, for a trial period of two years. After that period, they must choose either to cease
making available the application of domestic conditions or to continue to make their own domestic
conditions available to all designated operators. However, if designated operators of countries
that joined the target system from 2010 ask designated operators of countries that were in the
target system prior to 2010 for the application of domestic conditions, they must make available to
all designated operators the rates, terms and conditions offered in their domestic service on
conditions identical to those proposed to their national customers.

44 Designated operators of countries in the transitional system may opt not to make available to other
designated operators the application of domestic conditions. They may, however, opt to make
available to a limited number of designated operators the application of domestic conditions, on a
reciprocal basis, for a trial period of two years. After that period, they must choose either to cease
making available the application of domestic conditions or to continue to make their own domestic
conditions available to all designated operators.



Dziennik Ustaw - 142 - Poz. 1522

5 Terminal dues remuneration shall be based on quality of service performance in the country of
destination. The Postal Operations Council shall therefore be authorized to suppiement the remuneration in
articles 30 and 31 to encourage participation in monitoring systems and to reward designated operators for
reaching their quality targets. The Postal Operations Council may also fix penalties in case of insufficient
quality, but the remuneration shali not be less than the minimum remuneration according to articles 30 and
31

6 Any designated operator may waive wholly or in part the payment provided for under 1.

7 M bags weighing less than 5 kilogrammes shall be considered as weighing 5 kilogrammes
for terminal dues payment purposes. The terminal dues rates to be applied for M bags shall be:

71 for the year 2014, 0.815 SDR per kilogramme;

7.2 for the year 2015, 0.838 SDR per kilogramme;

7.3 for the year 2016, 0.861 SDR per kilogramme;

7.4 for the year 2017, 0.885 SDR per kilogramme.

8 For registered items there shall be an additional payment of 0.617 SDR per item for 2014,
0.634 SDR per item for 2015, 0.652 SDR per item for 2016 and 0.670 SDR for 2017. For insured items,
there shall be an additional payment of 1.234 SDR per item for 2014, 1.269 SDR per item for 2015,
1.305 SDR per item for 2016 and 1.342 SDR for 2017. The Postal Operations Council shall be authorized
to supplement remuneration for these and other supplementary services where the services provided contain
additional features to be specified in the Letter Post Regulations.

9 For registered and insured items not carrying a barcoded identifier or carrying a barcoded
identifier that is not compliant with UPU Technical Standard S$10, there shall be a further additional
payment of 0.5 SDR per item unless otherwise bilaterally agreed.

10 For terminal dues payment purposes, letter-post items posted in bulk by the same sender and
received in the same dispatch or in separate dispatches in accordance with the conditions specified
in the Letter Post Regulations shall be referred to as "bulk mail”. The payment for bulk mail shall be
established as provided for in articles 30 and 31.

11 Any designated operator may, by bilateral or multilateral agreement, apply other payment systems
for the settlement of terminal dues accounts.

12 Designated operators may exchange non-priority mail on an optional basis by applying a 10% dis-
count to the priority terminal dues rate.

13 The provisions applicable between designated operators of countries in the target system shall
apply to any designated operator of a country in the transitional system which declares that it wishes to join
the target system. The Postal Operations Council may set transitional measures in the Letter Post
Regulations. The full provisions of the target system may apply to any new target designated operator that
declares that it wishes to apply such full provisions without transitional measures.

Article 30

Terminal dues. Provisions applicable to mail flows between designated operators of countries in the target
system

1 Payment for letter-post items, including bulk mail but excluding M bags and IBRS items, shall be

established on the basis of the application of the rates per item and per kilogramme reflecting the handling
costs in the country of destination. Charges corresponding to priority items in the domestic service
which are part of the universal service provision will be used as a basis for the calculation of
terminal dues rates.
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2 The terminal dues rates in the target system shall be calculated taking into account, where
applicable in the domestic service, the classification of items based on their format, as provided for
in article 14 of the Convention.

3 Designated operators in the target system shall exchange format-separated mails in
accordance with the conditions specified in the Letter Post Regulations.

4 Payment for IBRS items shall be as described in the Letter Post Regulations.

5 The rates per item and per kilogramme shall be calculated on the basis of 70% of the
charges for a 20-gramme small (P) letter-post item and for a 175-gramme large (G) letter-post item,
exclusive of VAT or other taxes.

6 The Postal Operations Council shall define the conditions for the calculation of the rates as
well as the necessary operational, statistical and accounting procedures for the exchange of format-
separated mails.

7 The rates applied for flows between countries in the target system in a given year shall not
iead to an increase of more than 13% in the terminal dues revenue for a letter-post item of
81.8 grammes, compared to the previous year.

8h The rates applied for flows between countries in the target system prior to 2010 may not be higher
than:

8.1 for the year 2014, 0.294 SDR per item and 2.294 SDR per kilogramme;

8.2 for the year 2015, 0.303 SDR per item and 2.363 SDR per kilogramme;

8.3 for the year 2016, 0.312 SDR per item and 2.434 SDR per kilogramme;

8.4 for the year 2017, 0.321 SDR per item and 2.507 SDR per kilogramme.

9 The rates applied for flows between countries in the target system prior to 2010 may not be lower
than:

9.1 for the year 2014, 0.203 SDR per item and 1.591 SDR per kilogramme;

9.2 for the year 2015, 0.209 SDR per item and 1.636 SDR per kilogramme;

9.3 for the year 2016, 0.215 SDR per item and 1.682 SDR per kilogramme;,

94 for the year 2017, 0.221 SDR per item and 1.729 SDR per kilogramme.

10 The rates applied for flows between countries in the target system as from 2010 and 2012 as
well as between these countries and countries in the target system prior to 2010 may not be higher
than:

10.1 for the year 2014, 0.209 SDR per item and 1.641 SDR per kilogramme;
10.2 for the year 2015, 0.222 SDR per item and 1.739 SDR per kilogramme;
10.3 for the year 2016, 0.235 SDR per item and 1.843 SDR per kilogramme;
104 for the year 2017, 0.249 SDR per item and 1.954 SDR per kilogramme.
1 The rates applied for flows between countries in the target system as from 2010 and 2012 as

well as between these countries and countries in the target system prior to 2010 mdy not be lower
than the rates provided for in paragraphs 9.1 to 9.4 above.

12 The rates applied for flows to, from or between new target system countries, other than for bulk
mail, shall be those provided for in paragraphs 9.1 to 9.4.

13 For flows below 75 tonnes a year between countries that joined the target system in 2010 or
after that date, as well as between these countries and countries that were in the target system prior
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to 2010, the per-kilogramme and per-item components shall be converted into a total rate per
kilogramme on the basis of a worldwide average of 12.23 items per kilogramme.

14 The payment for bulk mail sent to countries in the target system prior to 2010 shall be
established by applying the rates per item and per kilogramme provided for in paragraphs 5 to 9.

15 The payment for bulk mail sent to countries in the target system as from 2010 and 2012
shall be established by applying the rates per item and per kilogramme provided for in paragraphs 5,
10 and 11.

16 No reservations may be made to this article, except within the framework of a bilateral agreement.

Article 31
Terminal dues. Provisions applicable to mail flows to, from and between designated operators of countries in
the transitional system

1 In preparation for the entry into the target system of the designated operators of countries in the
terminal dues transitional system, payment for letter-post items, including bulk mail but excluding M bags
and IBRS items, shall be established on the basis of a rate per item and a rate per kilogramme.

2 Payment for IBRS items shall be as described in the Letter Post Regulations.

3 The rates applied for flows to, from and between countries in the transitional system shall be:

3.1 for the year 2014: 0.203 SDR per item and 1.5691 SDR per kilogramme;

3.2 for the year 2015: 0.209 SDR per item and 1.636 SDR per kilogramme;

3.3 for the year 2016: 0.215 SDR per item and 1.682 SDR per kilogramme;

3.4 for the year 2017: 0.221 SDR per item and 1.729 SDR per kilogramme.

4 For flows below 75 tonnes a year, the per-kilogramme and per-item components shali be converted

into a total rate per kilogramme on the basis of a worldwide average of 12.23 items per kilogramme, except
for the year 2014, for which the total rate per kilogramme of the year 2013 shall apply. The following
rates shall apply:

41 for the year 2014: 4.162 SDR per kilogramme;
42 for the year 2015: 4.192 SDR per kilogramme;
4.3 for the year 2016: 4.311 SDR per kilogramme;
44 for the year 2017: 4.432 SDR per kilogramme.
5 For mail flows over 75 tonnes per year the flat rate per kilogramme listed above shall be applied if

neither the origin designated operator nor the destination designated operator requests the revision
mechanism in order to revise the rate on the basis of the actual number of items per kilogramme, rather than
the worldwide average. The sampling for the revision mechanism shall be applied in accordance with the
conditions specified in the Letter Post Regulations.

6 The downward revision of the total rate in paragraph 4 may not be invoked by a country in the tar-
get system against a country in the transitional system unless the latter asks for a revision in the opposite
direction.

7 Designated operators of countries in the terminal dues transitional system may send
format-separated mail on an optional basis, in accordance with the conditions specified in the Letter
Post Regulations. In the case of format separated-exchanges the rates in paragraph 3 ahove shall

apply.
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8 The payment for bulk mail to designated operators of countries in the target system shall be estab-
lished by applying the rates per item and per kilogramme provided for in article 30. For bulk mail received,
designated operators in the transitional system may request payment according to paragraph 3.

9 No reservations may be made to this article, except within the framework of a bilateral agreement.

Article 32
Quality of Service Fund

1 Terminal dues payable by all countries and territories to the countries classified by Congress as
group 5 countries for terminal dues and the Quality of Service Fund (QSF), except for M bags, IBRS items
and bulk mail items, shall be increased by 20% of the rates given in article 31 for payment into the Quality of
Service Fund (QSF) for improving the quality of service in group 5 countries. There shall be no such pay-
ment from one group 5 country to another group 5 country.

2 Terminal dues, except for M bags, IBRS items and bulk mail items, payable by countries and ter-
ritories classified by Congress as group 1 countries to the countries classified by Congress as group 4 coun-
tries shall be increased by 10% of the rates given in article 31, for payment into the QSF for improving the
quality of service in group 4 countries.

3 Terminal dues, except for M bags, IBRS items and bulk mail items, payable by countries and
territories classified by Congress as group 2 countries to the countries classified by Congress as
group 4 countries shall be increased by 10% of the rates given in article 31, for payment into the QSF
for improving the quality of service in group 4 countries.

4 Terminal dues, except in respect of M bags, IBRS items and bulk mail items, payable by countries
and territories classified by Congress as group 1 countries to the countries classified by Congress as group 3
countries shall be increased in 2014 and 2015 by 8% of the rates given in article 31, and in 2016 and 2017
by 6% of the rates given in article 30.12, for payment into the QSF for improving the quality of service in
group 3 countries.

5 Terminal dues, except in respect of M bags, IBRS items and bulk mail items, payable by countries
and territories classified by Congress as group 2 countries to the countries classified by Congress as group 3
countries shall be increased in 2014 and 2015 by 2% of the rates given in article 31, for payment into the
QSF for improving the quality of service in group 3 countries.

6 The combined terminal dues payable into the QSF for improving the quality of service of countries
in groups 3, 4 and 5 shall be subject to a minimum of 20,000 SDR per annum for each beneficiary country.
The additional funds needed for reaching this minimum amount shall be invoiced, in proportion to the
volumes exchanged, to the countries in the target system prior to 2010.

7 Regional projects should in particular promote the implementation of UPU quality of service
improvement programmes and the introduction of cost accounting systems in developing countries. The
Postal Operations Council shail adopt, in 2014 at the latest, procedures for financing these projects.

Article 33
Transit charges

1 Closed mails and a découvert transit items exchanged between two designated operators® or
between two offices of the same member country by means of the services of one or more other designated
operators (third party services) shall be subject to the payment of transit charges. The latter shall constitute
remuneration for the services rendered in respect of land transit, sea transit and air transit. This principle
shall also apply to missent items and misrouted mails.
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Chapter 2

Other provisions

Article 34
Basic rates and provisions concerning air conveyance dues

1 The basic rate applicable to the settlement of accounts between designated operators in respect of
air conveyance shall be approved by the Postal Operations Council. It shail be calculated by the International
Bureau according to the formula specified in the Letter Post Regulations. However, the rates applying to the
air conveyance of parcels sent via the merchandise return service shall be calculated according to the
provisions defined in the Parcel Post Regulations.

2 The calculation of air conveyance dues on closed dispatches, priority items, airmail items and air
parcels sent in transit & découvert, missent items and misrouted mails, as well as the relevant methods of
accounting, are described in the Letter Post and Parcel Post Regulations.

The air conveyance dues for the whole distance flown shall be borne:

3.1 in the case of closed mails, by the designated operator of the country of origin of the mails, includ-
ing when these mails transit via one or more intermediate designated operators;

32 in the case of priority items and airmail items in transit & découvert, including missent i*»ms, by the
designated operator which forwards the items to another designated operator.

4 These same regulations shall be applicable to items exempted from land and sea transit charges if
they are conveyed by air.

5 Each designated operator of destination which provides air conveyance of international mail within
its country shall be entitled to reimbursement of the additional costs incurred for such conveyance provided
that the weighted average distance of the sectors flown exceeds 300 kilometres. The Postal Operations
Council may replace the weighted average distance by other relevant criteria. Unless agreement has been
reached that no charge should be made, the dues shall be uniform for all priority mails and airmails onginat-
ing abroad whether or not this mail is reforwarded by air.

6 However, where the terminal dues levied by the designated operator of destination are based spe-
cifically on costs or on domestic rates, no additional reimbursement for internal air conveyance shall be
made.

7 The designated operator of destination shall exclude, for the purpose of calculating the weighted

average distance, the weight of all mails for which the terminal dues calculation has been based specifically
on costs or on the domestic rates of the designated operator of destination.

Article 35
Parcel post land and sea rates

1 Parcels exchanged between two designated operators shall be subject to inward land rates calcu-
lated by combining the base rate per parcel and base rate per kilogramme laid down in the Regulations.

1.1 Bearing in mind the above base rates, designated operators may, in addition, be authorized to
claim supplementary rates per parcel and per kilogramme in accordance with provisions laid down
in the Regulations.

1.2 The rates mentioned in 1 and 1.1 shall be payable by the designated operator of the country of
origin, unless the Parcel Post Regulations provide for exceptions to this principle.

1.3 The inward land rates shall be uniform for the whole of the territory of each country.
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2 Parcels exchanged between two designated operators or between two offices of the same country
by means of the land services of one or more other designated operators shall be subject to the transit land
rates, payable to the designated operators which take part in the routeing on land, laid down in the
Regulations, according to the distance step applicable.

21 For parcels in transit & découvert, intermediate designated operators shall be authorized to claim
the single rate per item laid down in the Regulations.

22 Transit land rates shall be payable by the designated operator of the country of origin unless the
Parcel Post Regulations provide for exceptions to this principle.

3 Any designated operator which participates in the sea conveyance of parcels shall be authorized to
claim sea rates. These rates shall be payable by the designated operator of the country of origin, unless the
Parcel Post Regulations provide for exceptions to this principle.

3.1 For each sea conveyance used, the sea rate shall be laid down in the Parcel Post Regulations
according to the distance step applicable.

3.2 Designated operators may increase by 50% at most the sea rate calculated in accordance with 3.1.
On the other hand, they may reduce it as they wish.

Article 36

Authority of the Postal Operations Council to fix charges and rates

1 The Postal Operations Council shall have the authority to fix the following rates and charges, which

are payable by designated operators in accordance with the conditions shown in the Regulations:

1.1 transit charges for the handling and conveyance of letter mails through one or more intermediary
countries;

1.2 basic rates and air conveyance dues for the carriage of mail by air;

1.3 inward land rates for the handling of inward parcels;

1.4 transit land rates for the handling and conveyance of parcels through an intermediary country;

1.5 sea rates for the conveyance of parcels by sea.

1.6 outward land rates for the provision of the merchandise return service for parcels.

2 Any revision made, in accordance with a methodology that ensures equitable remuneration for

designated operators performing the services, must be based on reliable and representative economic and
financial data. Any change decided upon shall enter into force at a date set by the Postal Operations
Council.

Article 37
Provisions specific to the settlement of accounts and payments for international postal exchanges

1 Settlements in respect of operations carried out in accordance with the present Convention
(including settlements for the transport (forwarding) of postal items, settlements for the treatment of
postal items in the country of destination and settlements in compensation for any loss, theft or
damage relating to postal items) shall be based on and made in accordance with the provisions of
the Convention and other Acts of the Union, and shall not require the preparation of any documents
by a designated operator except in cases provided for in the Acts of the Union.
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Part IV

Final provisions

Article 38
Conditions for approval of proposals concerning the Convention and the Regulations

1 To become effective, proposals submitted to Congress relating to this Convention must be
approved by a majority of the member countries present and voting which have the right to vote. At least half
of the member countries represented at Congress and having the right to vote shall be present at the time of
voting.

2 To become effective, proposals relating to the Letter Post Regulations and the Parcel Post
Regulations must be approved by a majority of the members of the Postal Operations Council having the
right to vote.

3 To become effective, proposals introduced between Congresses relating to this Convention and to

its Final Protocol must obtain:

3.1 two thirds of the votes, at least one half of the member countries of the Union which have the right
to vote having taken part in the vote, if they involve amendments;

32 a majority of the votes if they involve interpretation of the provisions.

4 Notwithstanding the provisions under 3.1, any member country whose national legislation is as yet

incompatible with the proposed amendment may, within ninety days from the date of notification of the latter,
make a written declaration to the Director General of the International Bureau stating that it is unable to
accept the amendment.

Article 39
Reservations at Congress

1 Any reservation which is incompatible with the object and purpose of the Union shall not be permit-
ted.

2 As a general rule, any member country whose views are not shared by other member countries
shall endeavour, as far as possible, to conform to the opinion of the majority. Reservations should be made
only in cases of absolute necessity, and proper reasons given.

3 Reservations to any article of the present Convention shall be submitted to Congress as a
Congress proposal written in one of the working languages of the International Bureau and in accordance
with the relevant provisions of the Rules of Procedure of Congresses.

4 To become effective, proposals concerning reservations must be approved by whatever majority is
required for amendment of the article to which the reservation relates.

5 In principle, reservations shall be applied on a reciprocal basis between the reserving member
country and the other member countries.

6 Reservations to the present Convention shall be inserted in the Final Protocol to the present
Convention, on the basis of proposals approved by Congress.
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Article 40
Entry into force and duration of the Convention

1 This Convention shall come into force on 1 January 2014 and shall remain in operation until the
entry into force of the Acts of the next Congress.

In witness whereof the plenipotentiaries of the Governments of the member countries have signed this
Convention in a single original which shall be deposited with the Director General of the International
Bureau. A copy thereof shall be delivered to each party by the International Bureau of the Universal Postal
Union.

Done at Doha, 11 October 2012
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Final Protocol to the Universal Postal Convention
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Final Protocol to the Universal Postal Convention

At the moment of proceeding to signature of the Universal Postal Convention conciuded this day, the
undersigned plenipotentiaries have agreed the following:

Article |
Ownership of postal items. Withdrawal from the post. Alteration or correction of address

1 The provisions in article 5.1 and 2 shall not apply to Antigua and Barbuda, Bahrain (Kingdom),
Barbados, Belize, Botswana, Brunei Darussalam, Canada, Hong Kong, China, Dominica, Egypt, Fiji,
Gambia, United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland, Overseas Dependent Territories of the
United Kingdom, Grenada, Guyana, Ireland, Jamaica, Kenya, Kiribati, Kuwait, Lesotho, Malawi, Malaysia,
Mauritius, Nauru, New Zealand, Nigeria, Papua New Guinea, Saint Christopher and Nevis, Saint Lucia, Saint
Vincent and the Grenadines, Samoa, Seychelles, Sierra Leone, Singapore, Solomon Islands, Swaziland,
Tanzania (United Rep.), Trinidad and Tobago, Tuvalu, Uganda, Vanuatu and Zambia.

2 Nor shall article 5.1 and 2 apply to Austria, Denmark and Iran (Islamic Rep.), whose internal legistation
does not allow withdrawal from the Post or alteration of the address of correspondence, at the request of the
sender, from the time when the addressee has been informed of the arrival of an item addressed to him.

3 Article 5.1 shall not apply to Australia, Ghana and Zimbabwe.

4 Article 5.2 shall not apply to Bahamas, Belgium, the Dem. People’s Rep. of Korea, Irag and Myanmar,
whose legislation does not permit withdrawal from the post or alteration of address of letter-post items at the
sender's request.

5 Atticle 5.2 shall not apply to the United States of America.
6 Article 5.2 shall apply to Australia only in so far as that article is consistent with its domestic legislation.
7 Notwithstanding article 5.2, Dem. Rep. of the Congo, El Salvador, Panama (Rep.), Philippines and

Venezuela (Bolivarian Rep.) shall be authorized not to return postal parcels after the addressee has
requested their clearance by Customs, since this is incompatible with those countries' customs legislation.

Article Il
Charges

1 Notwithstanding article 6, Australia, Canada and New Zealand shall be authorized to collect postal
charges other than those provided for in the Regulations, when such charges are consistent with the
legislation of their countries.
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Article Il
Exception to the exemption of items for the blind from postal charges

1 Notwithstanding article 7, Indonesia, Saint Vincent and the Grenadines and Turkey, which do not con-
cede exemption from postal charges to items for the blind in their internal service, may collect the postage
and charges for special services which may not, however, exceed those in their internal service.

2 France shall apply the provisions of article 7 concerning items for the blind subject to its
national regulations.

3 Notwithstanding article 7.3, and in accordance with its national legislation, Brazil reserves the
right to consider as items for the blind only those items which are sent by or addressed to blind
persons or organizations for the blind. Items not satisfying these conditions shall be subject to
payment of postage.

4 Notwithstanding article 7, New Zealand will accept as items for the blind for delivery in New
Zealand only those items that are exempted from postal charges in its domestic service.

5 Notwithstanding article 7, Finland, which does not provide exemption from postal charges for
items for the blind in its domestic service according to the definitions in article 7 adopted by
Congress, may collect the domestic charges for items for the blind destined for other countries.

6 Notwithstanding article 7, Canada, Denmark and Sweden allow exemption from postal charges
for the blind only to the extent provided for in their internal legislation.

7 Notwithstanding article 7, Iceland accepts exemption from postal charges for the blind only to
the extent provided for in its internal legislation.

8 Notwithstanding article 7, Australia will accept as items for the blind for delivery in Australia
only those items that are exempted from postal charges in its domestic service.

9 Notwithstanding article 7, Australia, Austria, Canada, Germany, United Kingdom of Great Britain and
Northern Ireland, Japan, Switzerland and United States of America may collect the charges for special
services which are applied items for the blind in their internal service.

Article IV
Postage stamps

1 Notwithstanding article 8.7, Australia, Great Britain, Malaysia and New Zealand will process
letter-post items and postal parcels bearing postage stamps using new materials or technologies
that are not compatible with their respective mail processing machines only upon prior agreement
with the designated operator of origin concerned.

Article V
Basic services

1 Notwithstanding the provisions of article 13, Australia does not agree to the extension of basic
services to include postal parcels.

2 The provisions of article 13.2.4 shall not apply to Great Britain, whose national legislation requires a
lower weight limit. Health and safety legislation in Great Britain limits the weight of mail bags to
20 kilogrammes.

3 Notwithstanding article 13.2.4, Kazakhstan and Uzbekistan shall be authorized to limit to
20 kilogrammes the maximum weight of inward and outward M bags.
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Article VI
Advice of delivery

1 Canada shall be authorized not to apply article 15.3.3, as regards parcels, given that it does not offer
the advice of delivery service for parcels in its internal service.

Article Vil
Prohibitions (letter post)

1 Exceptionally, Dem. People's Rep. of Korea and Lebanon shall not accept registered items containing
coins, bank notes, securities of any kind payable to bearer, travellers’ cheques, platinum, gold or silver
whether manufactured or not, precious stones, jewels or other valuable articles. They shall not be strictly
bound by the provisions of the Letter Post Regulations with regard to their liability in cases of theft or
damage, or where items containing articles made of glass or fragile articles are concerned.

2 Exceptionally, Bolivia, China (People's Rep.), excluding Hong Kong Special Administrative Region,
Iraq, Nepal, Pakistan, Saudi Arabia, Sudan and Viet Nam shall not accept registered items containing coins,
bank notes, currency notes or securities of any kind payable to bearer, travellers' cheques, platinum, gold or
silver whether manufactured or not, precious stones, jewels or other valuable articles.

3 Myanmar reserves the right not to accept insured items containing the valuable articles listed in
article 18.6, as this is contrary to its internal regulations.

4 Nepal does not accept registered items or insured items containing currency notes or coins, except by
special agreement to that effect.

5 Uzbekistan does not accept registered or insured items containing coins, bank notes, cheques,
postage stamps or foreign currency and shall accept no liability in cases of loss of or damage to such items.

6 Iran (Islamic Rep.) does not accept items containing articles contrary to the principles of the Islamic
religion, and reserves the right not to accept letter-post items (ordinary, registered or insured)
containing coins, bank notes, travellers’ cheques, platinum, gold or silver, whether manufactured or
not, precious stones, jewels or other valuable articles, and shall accept no liability in cases of loss or
damage to such items.

7 The Philippines reserves the right not to accept any kind of letter post (ordinary, registered or insured)
containing coins, currency notes or securities of any kind payable to bearer, travellers’ cheques, platinum,
gold or silver, whether manufactured or not, precious stones or other valuable articles.

8 Australia does not accept postal items of any kind containing bullion or bank notes. In addition, it does
not accept registered items for delivery in Australia, or items in transit 2 découvert, containing valuables such
as jewellery, precious metals, precious or semi-precious stones, securities, coins or any form of negotiable
financial instrument. It declines all liability for items posted which are not in compliance with this reservation.

9 China (People's Rep.), excluding Hong Kong Special Administrative Region, shali not accept insured
items containing coins, bank notes, currency notes or securities of any kind payable to bearer and travellers'
cheques in accordance with its internal regulations.

10  Latvia and Mongolia reserve the right not to accept, in accordance with their national legislation,
ordinary, registered or insured mail containing coins, bank notes, securities payable to bearer and travellers'
cheques.

11 Brazil reserves the right not to accept ordinary, registered or insured mail containing coins, bank notes
in circulation or securities of any kind payable to bearer.

12 Viet Nam reserves the right not to accept letters containing articles or goods.
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13  Indonesia does not accept registered or insured items containing coins, bank notes, cheques, postage
stamps, foreign currency, or any kind of securities payable to bearer for delivery in Indonesia, and shall
accept no liability in cases of loss of or damage to such items.

14  Kyrgyzstan reserves the right not to accept letter-post items (ordinary, registered, insured, small
packets) containing coins, currency notes or securities of any kind payable to bearer, travellers' cheques,
platinum, gold or silver, whether manufactured or not, precious stones, jewels or other valuable articles, and
shall accept no liability in cases of loss of or damage to such items.

15  Azerbaijan and Kazakhstan shall not accept registered or insured items containing coins, banknotes,
credit notes or any securities payable to bearer, cheques, precious metals whether manufactured or not,
precious stones, jewels and other valuable articles or foreign currency, and shall accept no liability in cases
of loss of or damage to such items.

16 Moldova and the Russian Federation do not accept registered or insured items containing bank notes
in circulation, securities (cheques) of any kind payable to bearer or foreign currency, and shall accept no
liability in cases of loss of or damage to such items.

17  Notwithstanding article 18.3, France reserves the right not to accept items containing goods in
cases where these items do not comply with its national regulations, or international regulations, or
technical and packing instructions for air transport.

Article VIII
Prohibitions (postal parcels)

1 Myanmar and Zambia shall be authorized not to accept insured parcels containing the valuable
articles covered in article 18.6.1.3.1, since this is contrary to their internal regulations.

2 Exceptionally, Lebanon and Sudan shall not accept parcels containing coins, currency notes or
securities of any kind payable to bearer, travellers' cheques, platinum, gold or silver whether manufactured
or not, precious stones or other valuable articles, or containing liquids or easily liquefiable elements or
articles made of glass or similar or fragile articles. They shall not be bound by the relevant provisions of the
Parcel Post Regulations.

3 Brazil shall be authorized not to accept insured parcels containing coins and currency notes in
circulation, as well as any securities payable to bearer, since this is contrary to its internal regulations.

4 Ghana shall be authorized not to accept insured parcels containing coins and currency notes in
circulation, since this is contrary to its internal reguiations.

5 In addition to the articles listed in article 18, Saudi Arabia shall be authorized not to accept parcels
containing coins, currency notes or securities of any kind payable to bearer, travellers' cheques, platinum,
gold or silver, whether manufactured or not, precious stones or other valuable articles. Nor does it accept
parcels containing medicines of any kind unless they are accompanied by a medical prescription issued by a
competent official authority, products designed for extinguishing fires, chemical liquids or articles contrary to
the principles of the Islamic religion.

In addition to the articles referred to in article 18, Oman does not accept items containing:

6.1 medicines of any sort unless they are accompanied by a medieal prescription issued by a competent
official authority;

6.2 fire-extinguishing products or chemical liquids;
6.3 articles contrary to the principles of the Islamic religion.
7 In addition to the articles listed in article 18, Iran (Islamic Rep.) shall be authorized not to accept

parcels containing articles contrary to the principles of the Islamic religion, and reserves the right not to
accept ordinary or insured parcels containing coins, bank notes, travellers’ cheques, platinum, gold
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or silver, whether manufactured or not, precious stones, jewels or other valuable articles; it shall
accept no liability in cases of loss or damage to such items.

8 The Philippines shall be authorized not to accept any kind of parcel containing coins, currency notes
or securities of any kind payable to bearer, travellers' cheques, platinum, gold or silver whether manu-
factured or not, precious stones or other valuable articles, or containing liquids or easily liguefiable elements
or articles made of glass or similar or fragile articles.

9 Australia does not accept postal items of any kind containing bullion or bank notes.

10  China (People's Rep.) shall not accept ordinary parcels containing coins, currency notes or securities
of any kind payable to bearer, travellers' cheques, platinum, gold or silver, whether manufactured or not,
precious stones or other valuable articles. Furthermore, with the exception of the Hong Kong Special
Administrative Region, insured parcels containing coins, currency notes or securities of any kind payable to
bearer and travellers’ cheques shall not be accepted.

11 Mongolia reserves the right not to accept, in accordance with its national legistation, parcels containing
coins, bank notes, securities payable to bearer and travellers' cheques.

12 Latvia does not accept ordinary and insured parcels containing coins, bank notes, securities {cheques)
of any kind payable to bearer or foreign currency, and shall accept no liability in cases of loss of or damage
to such items.

13  Moldova, the Russian Federation, Ukraine and Uzbekistan do not accept ordinary or insured parcels
containing bank notes in circulation, securities (cheques) of any kind payable to bearer or foreign currency,
and shall accept no liability in cases of loss of or damage to such items.

14  Azerbaijan and Kazakhstan do not accept ordinary or insured parcels containing coins, bank notes,
credit notes or any securities payable to bearer, cheques, precious metals, whether manufactured or not,
precious stones, jewels and other valuable articles or foreign currency, and shall accept no liability in cases
of loss of or damage to such items.

Article IX
Articles subject to customs duty

1 With reference to article 18, Bangladesh and El Salvador do not accept insured items containing
articles subject to customs duty.

2 With reference to article 18, Afghanistan, Albania, Azerbaijan, Belarus, Cambodia, Chile, Colombia,
Cuba, Dem. People’'s Rep. of Korea, El Salvador, Estonia, Kazakhstan, Latvia, Moldova, Nepal, Peru,
Russian Federation, San Marino, Turkmenistan, Ukraine, Uzbekistan and Venezuela (Bolivarian Rep.) do
not accept ordinary and registered letters containing articles subject to customs duty.

3 With reference to article 18, Benin, Burkina Faso, Céte d'lvoire (Rep.), Djibouti, Mali and Mauritania do
not accept ordinary letters containing articles subject to customs duty.

4 Notwithstanding the provisions set out under 1 to 3, the sending of serums, vaccines and urgently
required medicaments which are difficult to procure shall be permitted in all cases.

Article X
Inquiries

1 Notwithstanding article 19.3, Cape Verde, Chad, Dem. People's Rep. of Korea, Egypt, Gabon,
Overseas Dependent Territories of the United Kingdom, Greece, Iran (Islamic Rep.), Kyrgyzstan, Mongolia,
Myanmar, Philippines, Saudi Arabia, Sudan, Syrian Arab Rep., Turkmenistan, Ukraine, Uzbekistan and
Zambia reserve the right to collect from customers charges on inquiries lodged in respect of letter-post items.
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2 Notwithstanding article 19.3, Argentina, Austria, Azerbaijan, Lithuania, Moldova and Slovakia reserve
the right to collect a special charge when, on completion of the investigation conducted in response to the
inquiry, it emerges that the latter was unjustified.

3 Afghanistan, Cape Verde, Congo (Rep.), Egypt, Gabon, Iran (Islamic Rep.), Kyrgyzstan, Mongolia,
Myanmar, Saudi Arabia, Sudan, Suriname, Syrian Arab Rep., Turkmenistan, Ukraine, Uzbekistan and
Zambia reserve the right to collect an inquiry charge from customers in respect of parcels.

4 Notwithstanding article 19.3, Brazil, Panama (Rep.) and the United States of America reserve the right
to collect a charge from customers for inquiries lodged in respect of letter-post items and parcels posted in
countries which apply that type of charge in accordance with paragraphs 1 to 3 of this article.

Article XI
Presentation-to-Customs charge

1 Gabon reserves the right to collect a presentation-to-Customs charge from customers.

2 Notwithstanding article 20.2, Brazil reserves the right to collect a presentation-to-Customs
charge from customers for any item submitted to customs control.

3 Notwithstanding article 20.2, Greece reserves the right to collect from customers a
presentation-to-Customs charge for all items presented to Customs authorities.

4 Congo (Rep.) and Zambia reserve the right to collect a presentation-to-Customs charge from
customers in respect of parcels.

Article XII
Posting abroad of letter-post items

1 Australia, Austria, United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland, Greece, New Zealand and
United States of America reserve the right to impose a charge, equivalent to the cost of the work it incurs, on
any designated operator which, under the provisions of article 28.4, sends to it items for disposal which were
not originally dispatched as postal items by their services.

2 Notwithstanding article 28.4, Canada reserves the right to collect from the designated operator of
origin such amount as will ensure recovery of not less than the costs incurred by it in the handling of such
items.

3 Article 28.4 allows the designated operator of destination to claim, from the designated operator of
posting, appropriate remuneration for delivering letter-post items posted abroad in large quantities. Australia
and the United Kingdom of Great Britain and Northern Ireland reserve the right to limit any such payment to
the appropriate domestic tariff for equivalent items in the country of destination.

4 Article 28.4 allows the designated operator of destination to claim, from the designated operator of
posting, appropriate remuneration for delivering letter-post items posted abroad in large quantities. The
following member countries reserve the right to limit any such payment to the limits authorized in the
Regulations for bulk mail: Bahamas, Barbados, Brunei Darussalam, China (People's Rep.), United Kingdom
of Great Britain and Northern Ireland, Overseas Dependent Territories of the United Kingdom, Grenada,
Guyana, India, Malaysia, Nepal, Netherlands, Netherlands Antilles and Aruba, New Zealand, Saint Lucia,
Saint Vincent and the Grenadines, Singapore, Sri Lanka, Suriname, Thailand and United States of America.

5 Notwithstanding the reservations under 4, the foliowing member countries reserve the right to apply in
full the provisions of article 28 of the Convention to mail received from Union member countries: Argentina,
Austria, Benin, Brazil, Burkina Faso, Cameroon, Canada, Cote d'lvoire (Rep.), Cyprus, Denmark, Egypt,
France, Germany, Greece, Guinea, lran (Islamic Rep.), Israel, ltaly, Japan, Jordan, Lebanon, Luxembourg,
Mali, Mauritania, Monaco, Morocco, Norway, Portugal, Saudi Arabia, Senegal, Switzerland, Syrian Arab
Rep. and Togo.
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6 In application of article 28.4, Germany reserves the right to request the mailing country to grant
compensation of the amount it would receive from the country of which the sender is resident.

7 ' Notwithstanding the reservations made under article Xll, China (People's Rep.) reserves the right to
limit any payment for delivering letter-post items posted abroad in large quantities to the limits authorized in
the UPU Convention and Letter Post Regutations for bulk mail.

Article X1l
Basic rates and provisions concerning air conveyance dues

1 Notwithstanding the provisions of article 34, Australia reserves the right to apply air
conveyance rates for outward parcels sent via the merchandise return service, either as laid down in
the Parcel Post Regulations or by any other means, including bilateral agreements.

Article XIV
Exceptional inward land rates

1 Notwithstanding article 35, Afghanistan reserves the right to collect an additional exceptional inward
land rate of 7.50 SDR per parcel.

Article XV
Special tariffs

1 Belgium, Norway and United States of America may collect higher land rates for air parcels than for
surface parcels.

2 Lebanon shall be authorized to collect for parcels up to 1 kilogramme the charge applicable to parcels
over 1 and up to 3 kilogrammes.

3 Panama (Rep.) shall be authorized to collect 0.20 SDR per kilogramme for surface airlifted (S.A.L.)
parcels in transit.

Article XVI
Authority of the Postal Operations Council to fix charges and rates

1 Notwithstanding article 36.1.6, Australia reserves the right to apply outward land rates for the
provision of the merchandise return service for parcels, either as laid down in the Parcel Post
Regulations or by any other means, including bilateral agreements.

In witness whereof, the plenipotentiaries below have drawn up this Protocol which shall have the same force
and the same validity as if its provisions were inserted in the text of the Convention itself, and they have
signed it in a single original which shall be deposited with the Director General of the International Bureau. A
copy thereof shall be delivered to each party by the International Bureau of the Universal Postal Union.

Done at Doha, 11 October 2012
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Przeklad

Porozumienie dotyczace pocztowych ustug ptatniczych”

Spis tresci

Czesc |
Powszechne zasady obowigzujgce w pocztowych ustugach ptatniczych

Rozdziat |
Postanowienia ogoélne

1 Zakres porozumienia

2 Definicje

3 Wyznaczenie operatora

4 Funkcje Krajow cztonkowskich

5 Funkcje operacyjne

6 Wiasnos¢ kwot pocztowych ustug ptatniczych

7 Zapobieganie praniu pieniedzy, finansowaniu terrorystéw oraz przestepstwom
finansowym

8 Poufnosé i wykorzystanie danych osobowych

9 Neutralnos¢ technologiczna

Rozdziat I
Zasady ogoine oraz jakos¢ ustug

10 Zasadyv oaolne
1 Jakos¢ ustug

Rozdziat Il
Zasady elektronicznej wymiany danych

12 Wspbtpraca

13 Zapewnienie bezpieczenstwa wymiany elektronicznej
14 Sledzenie i wyszukiwanie

Czesc Il

Zasady pocztowych ustug ptatniczych

Rozdziat |

Przetwarzanie pocztowych zlecen ptatniczych

15 Nadawanie, wprowadzanie oraz przesyfanie pocztowych zlecen ptatniczych
16 Sprawdzanie oraz przekazywanie kwot

17 Kwota maksymalna

18 Zwrot kwoty

*  Zmiany wprowadzone na 25. Kongresie Swiatowego Zwiazku Pocztowego w Dausze zostaly zaznaczone pogrubiong czcionka.
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Rozdziat 11

Reklamacje oraz odpowiedzialnos¢ finansowa

19 Reklamacje

20 Odpowiedzialno$é finansowa wyznaczonych operatorow wzgledem uzytkownikéw
21 Zobowigzania oraz odpowiedzialno$é wyznaczonych operatorow wzgledem siebie
22 Zwolnienie wyznaczonych operatoréw od odpowiedzialnosci finansowej

23 Zastrzezenia odnosnie odpowiedzialnosci finansowej

Rozdziat Il

Relacje finansowe

24 Zasady rozliczeniowe oraz finansowe

25 Rozliczenia oraz clearing

Czesc il

Postanowienia przej$ciowe oraz koncowe

26 Zastrzezenia na Kongresie

27 Postanowienia koricowe

28 Wejscie w zycie oraz okres obowigzywania Porozumienia dotyczacego pocztowych

ustug ptatniczych
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Porozumienie dotyczace pocztowych ustug ptatniczych

Nizej podpisani, Peinomocnicy Rzadéw Krajéw cztonkowskich Zwigzku, zgodnie
z postanowieniem artykutu 22 ustep 4 Konstytucji Swiatowego Zwigzku Pocztowego,
sporzadzonej w Wiedniu dnia 10 lipca 1964 roku, przyjeli wspélnie, z zastrzezeniem artykutu
25 ustep 4 wyzej wymienionej Konstytucji, ponizsze Porozumienie, ktére jest zgodne
z zasadami Konstytucji aby wprowadzi¢ bezpieczne oraz tatwo dostepne pocztowe ustugi
ptatnicze, dostosowane do jak najwiekszej ilosci uzytkownikow na podstawie systemow
umozliwiajgcych wspétprace sieci wyznaczonych operatorow.

Czest |

Powszechne zasady obowigzujgce w pocztowych ustugach ptatniczych

Rozdziat |

Postanowienia ogélne

Artykut 1
Zakres porozumienia

1 Kazdy kraj, bedacy Krajem cztonkowskim powinien dotozyé najwyzszych staran, aby
na jego terytorium $wiadczono co najmniej jedng z nastepujgcych pocztowych ustug
ptatniczych:

11 Przekaz gotéwkowy: nadawca wptaca kwote w punkcie dostepu ustugi
wyznaczonego operatora oraz prosi 0 wyplate catkowitej kwoty adresatowi gotéwka bez
potracen.

1.2 Przekaz do wyplaty: nadawca wydaje zlecenie obcigzenia jego konta,
prowadzonego przez wyznaczonego operatora, oraz prosi o wyptate catkowitej kwoty
adresatowi gotéwka bez potracen.

1.3 Przekaz do wpfaty: nadawca wptaca kwote w punkcie dostepu ustugi
wyznaczonego operatora oraz prosi o wptate na konto adresata bez potracen.
1.4 Przelew pocztowy: nadawca wydaje zlecenie obcigzenia jego konta, prowadzonego

przez wyznaczonego operatora, oraz prosi o naliczenie réwnowartosci kwoty na konto
adresata, prowadzone przez wyznaczonego operatora wyptacajacego, bez potracen.

1.5 Przekaz COD (za pobraniem): odbiorca przesytki COD przekazuje s$rodki
w punkcie dostepu usfugi wyznaczonego operatora lub wydaje zlecenie obcigzenia
swojego konta i prosi o przekazanie peinej kwoty wskazanej przez nadawce przesytki
COD bez zadnych potracen na rzecz takiego nadawcy.

1.6 Przekaz pilny: nadawca wrecza pocztowe zlecenie platnicze w punkcie
dostepu ustugi wyznaczonego operatora i prosi o przekazanie srodkéw w ciggu



Dziennik Ustaw —-161 — Poz. 1522

trzydziestu minut i wyplacenie ich w calosci odbiorcy, bez potracen, na pierwsze
zadanie odbiorcy w dowolnym punkcie dostepu do ustugi w panstwie docelowym
(zgodnie z wykazem punktéw dostepu do ustugi w panstwie docelowym).

2 Regulamin okres$la procedury wykonywania niniejszego Porozumienia.

Artykut 2

Definicje

1 Kompetentna wiadza — jakakolwiek wladza krajowa Kraju czionkowskiego Zwigzku,

ktéra na mocy uprawnien przystugujacych zgodnie z prawem badz regulaminem nadzoruje
dziatalno§¢ wyznaczonego operatora lub o0s6b omawianych w niniejszym artykule.
Kompetentna wiadza moze zwracaé sie do wiladz administracyjnych lub prawnych,
zajmujgcych sie zwalczaniem prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu,
a w szczegoblnosci do krajowego wywiadu finansowego i jego wiadz zwierzchnich.

2 Zaliczka — czesciowa ptatno$é z goéry dokonana przez wyznaczonego operatora
nadania wyznaczonemu operatorowi wyptacajgcemu, utatwiajgca zarzadzanie stanu gotowki
pocztowych ustug ptatniczych wyznaczonego operatora wyptacajgcego.

3 Pranie pieniedzy — wymiana lub przelew kwoty ze $wiadomoscig, iz pieniadze
pochodzg z dziatalnosci przestepczej lub uczestnictwa w takiej dziatalnosci, w celu ukrycia
badZz zamaskowania nielegalnego pochodzenia pieniedzy Ilub udzielenia pomocy
jakiejkolwiek osobie, ktdéra uczestniczyla w takiej dziatalnosci, w uniknieciu skutkéw
prawnych jego czynu; pranie pieniedzy nalezy uwazac za takie, gdy dziatalno$¢ pozyskujaca
prane pienigdze podlega $ciganiu na terytorium innego Kraju czionkowskiego lub kraju
trzeciego.

4 Izolacja (ring-fencing) — przymusowe oddzielenie $rodkdw uzytkownika od $rodkow
wyznaczonego operatora, co zapobiega wykorzystaniu pieniedzy uzytkownika dla celéw
innych niz wykonanie operacji pocztowych ustug ptatniczych.

5 Izba rozrachunkowa — w ramach wymiany wielostronnej izba rozrachunkowa
obstuguje wzajemne zobowigzania oraz roszczenia wynikajace z ustug $swiadczonych przez
jednego operatora drugiemu operatorowi. Zadaniem izby jest prowadzenie konta wymiany
miedzy operatorami, ktére sg rozliczane poprzez bank rozliczeniowy, oraz podjecie
niezbednych krokéw w przypadku nieprawidtowosci rozliczeniowych.

6 Clearing — system umozliwiajacy zredukowanie do minimum ilosci ptatnosci, jakie
majg by¢ dokonane poprzez sporzadzanie okresowego salda zobowigzan inaleznosci
zainteresowanych stron. Clearing sktada si¢ z dwoch etapéw: okreslenia wzajemnych sald
oraz — poprzez sumowanie tych sald — obliczania cafosciowego stanu kazdej jednostki
wzgledem catej wspoinoty celem tylko jednego rozliczenia na podstawie statusu danej
jednostki, bedacej albo dluznikiem albo wierzycielem.

7 Konto zbiorcze — zgromadzenie kwot z réznych zrédet na jednym koncie.
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8 Konto igcznikowe — konto pocztowe otwarte wzajemnie przez wyznaczonych
operatorow w ramach relacji dwustronnych, za pomocg ktérego rozlicza sie wzajemne
zobowigzania i naleznosci.

9 Dziatalno$¢ przestepcza — jakikolwiek rodzaj uczestnictwa w przestepstwie badz
nielegalnym postepowaniu lub popetnianie przestepstwa zgodnie z definicja prawa
krajowego.

10 Depozyt bezpieczenstwa — kwota zdeponowana w postaci gotéwki lub poreczen

celem zagwarantowania ptatnosci miedzy wyznaczonymi operatorami.

1 Odbiorca — osoba fizyczna lub prawna okreslona przez nadawce jako adresat
przekazu pienieznego lub pocztowego przelewu giro.

12 Waluta trzecia — waluta posrednia stosowana w przypadkach niewymienialnosci
miedzy dwiema walutami lub dla potrzeb clearingu lub rozliczen.

13 Potrzeba nalezytej starannosci w relacji z uzytkownikami - ogélny obowigzek po
stronie wyznaczonych operatoréw obejmujacy:

13.1 identyfikacje uzytkownikéw;

13.2 uzyskanie informacji o celu pocztowego zlecenia ptatniczego;
13.3 nadzorowanie pocztowych zlecen ptatniczych;

13.4 sprawdzanie aktualnosci informacji o uzytkownikach;

13.5 zgtaszanie podejrzanych transakcji kompetentnym wtadzom.

14 Dane elektroniczne pocztowych zlecen ptatniczych — dane przesytane $rodkami
elektronicznymi od jednego wyznaczonego operatora do drugiego, majgce zwigzek
z wykonaniem pocztowych zlecen platniczych, rozpatrywaniem reklamacji, znieksztatceniem
lub korektg adresu lub zwrotem kwoty, ktére albo sg wprowadzane przez wyznaczonych
operatoréow lub generowane automatycznie przez ich system informacyjny, i ktére wskazujg
zmiane stanu pocztowego zlecenia platniczego lub wniosku zlecenia.

15 Dane osobowe - osobiste informacje niezbedne do identyfikacji nadawcy lub
odbiorcy.

16 Dane pocztowe — dane potrzebne dla kierowania oraz $ledzenia pocztowego
Zlecenia pfatniczego, jak réwniez na potrzeby statystyki oraz scentralizowanego systemu
clearingu.

17 Elektroniczna wymiana danych (EDI) — wymiana pomiedzy komputerami danych
dotyczgcych operacji, dokonywana za pomocg sieci oraz wedlug formatéw standardowych
zgodnych ze systemem Zwigzku.

18 Nadawca — osoba fizyczna lub prawna, ktéra wydaje wyznaczonemu operatorowi
zlecenie wykonania pocztowej ustugi ptatniczej zgodnie z Aktami Zwigzku.

19 Finansowanie terrorystéw - dotyczy finansowania czynéw terrorystycznych
dokonywanych przez terrorystéw oraz organizacje terrorystyczne.

20 Pienigdze uzytkownika — kwota dostarczana przez nadawce wyznaczonemu
operatorowi nadania gotdwkg Ilub potrgcana =z konta nadawcy =zapisanego
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w ksiegach wyznaczonego operatora nadania lub przekazana w inny bezpieczny
sposéb bankowosci elektronicznej przez nadawce wyznaczonemu operatorowi nadania lub
innemu operatorowi finansowemu celem wyptacenia odbiorcy okreslonemu przez nadawce
zgodnie z niniejszym Porozumieniem oraz Regulaminem tegoz.

21 Przekazy COD (za pobraniem) — pojecie operacyjne wykorzystywane do
oznaczenia pocztowych zlecen platniczych przekazywanych w zamian za dostarczenie
przesylek za pobraniem, zgodnie z definicja podang w artykule 1 niniejszego
Porozumienia.

22 Waluta nadania — waluta kraju przeznaczenia lub waluta trzecia dopuszczona przez
kraj przeznaczenia, w ktorym wystawia sie zlecenie.

23 Wyznaczony operator nadania — wyznaczony operator, ktéry przesyfa pocztowe
zlecenie ptatnicze wyznaczonemu operatorowi wyptacajacemu zgodnie z Aktami Zwiazku.

24 Wyznaczony operator wyptacajgcy — wyznaczony operator odpowiedzialny
za wykonanie pocztowego zlecenia pfatniczego w kraju przeznaczenia zgodnie z Aktami
Zwiazku.

25 Okres waznosci — okres, w ktorym pocztowe zlecenie platnicze mozna wykonac lub
anulowag.
26 Punkt dostepu uslugi — miejsce fizyczne lub wirtuaine, gdzie uzytkownik moze

zdeponowac lub odebra¢ pocztowe zlecenie ptatnicze.

27 Odptatnosé¢ — kwota, jakg wyznaczony operator nadania jest dtuzny wyznaczonemu
operatorowi wyptacajgcemu z tytutu wyptaty kwoty adresatowi.

28 Odwotywalno$¢ — mozliwos¢ odwotania pocztowego zlecenia ptatniczego przez
nadawce (przekazu lub przelewu) do chwili wyptaty lub pod koniec okresu waznosci, jezeli
nie wyptacono zlecenia.

29 Ryzyko strony przeciwnej — ryzyko, iz jedna ze stron kontraktu zawiedzie powodujgc
strate lub ryzyko ptynnosci.

30 Ryzyko ptynnosci — ryzyko, iz system rozliczeniowy uczestnika lub strona przeciwna
jest tymczasowo niezdolna do wypelnienia zobowigzan w cato$ci w wymaganym czasie.

31 Zgtaszanie podejrzanych transakcji — obowigzek wyznaczonego operatora,
wynikajacy z prawa krajowego oraz rezolucji Zwigzku, polegajgcy na powiadamianiu
kompetentnych wtadz krajowych o podejrzanych transakcjach.

32 Sledzenie i wyszukiwanie — system umozliwiajgcy monitorowanie drogi pocztowego
zlecenia ptatniczego oraz identyfikacje jego potozenia oraz stanu w dowolnym czasie.

33 Optata — kwota regulowana przez nadawce wyznaczonemu operatorowi nadania
z tytutu pocztowej ustugi ptatniczej.

34 Podejrzana transakcja — zlecenie pojedyncze lub powtarzane lub wniosek o zwrot
kwoty, majacy zwigzek z praniem pieniedzy lub finansowaniem terrorystéw.
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35 Uzytkownik — osoba fizyczna lub prawna, nadawca lub odbiorca, ktéra korzysta
z pocztowych ustug ptatniczych zgodnie z niniejszym Porozumieniem.

Artykut 3
Wyznaczenie operatora

1 Kraje czionkowskie powinny w ciggu szesciu miesiecy od zakoriczenia Kongresu
wskazac Biuru Miedzynarodowemu nazwe oraz adres organu rzgdowego odpowiedzialnego
za nadzér pocztowych ustug ptatniczych. W ciggu szesciu miesiecy od zakonczenia
Kongresu Kraje czlonkowskie powinny réwniez wskazaé¢ Biuru Miedzynarodowemu nazwe
oraz adres operatora(éw), wyznaczonego(ych) z urzedu do obsiugi pocztowych ustug
ptatniczych poprzez jego (ich) sie¢ oraz wypetniania zobowigzan wynikajacych z Aktow
Zwigzku na ich terytoriach. W okresie migdzy Kongresami ozmianach dotyczacych
organéw rzadowych oraz operatoréw wyznaczonych z urzedu nalezy powiadamiaé Biuro
Miedzynarodowe jak najwczesniej.

2 Wyznaczeni operatorzy powinni $wiadczyé pocztowe ustugi platnicze zgodnie
z niniejszym Porozumieniem.

Artykut 4
Funkcje Krajow cztonkowskich

1 Kraje czionkowskie powinny powzigé niezbedne kroki, aby zapewni¢ ciggtosc
pocztowych ustug pfatniczych w przypadku uchybienia ze strony ich wyznaczonego
operatora bez uszczerbku dla odpowiedzialnosci tego operatora wobec innych
wyznaczonych operatoréow na mocy Aktow Zwigzku.

2 W przypadku uchybienia ze strony jego wyznaczonego(ych) operatora{éw) Kraj
cztonkowski, bedacy sygnatariuszem Porozumienia, powinien powiadomi¢ za posrednictwem
Biura Migdzynarodowego inne Kraje cztonkowskie, bedgce stronami Porozumienia:

2.1 0 zawieszeniu pocztowych ustug ptatniczych w obrocie zagranicznym w okresie od
wskazanej daty do chwili dalszego zawiadomienia;

22 o $rodkach podjetych w celu przywrécenia ustug na odpowiedzialno$é dowolnego
nowego wyznaczonego operatora.

Artykut 5
Funkcje operacyjne

1 Wyznaczeni operatorzy powinni by¢ odpowiedzialni za wykonanie pocztowych ustug
ptatniczych wobec innych operatoréw oraz uzytkownikéw.

2 Powinni rozliczaé sie z ryzyka takiego jak ryzyko operacyjne, ryzyko ptynnosci oraz
ryzyko strony przeciwnej zgodnie z prawem krajowym.

3 Celem wprowadzenia pocztowych ustug ptatniczych, ktérych swiadczenie zostato
im powierzone przez ich odnosny Kraj cztonkowski, wyznaczeni operatorzy powinni zawierac
Porozumienia dwustronne lub wielostronne z innymi wybranymi wyznaczonymi operatorami.
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Artykut 6
Wiasno$é kwot pocztowych ustug ptatniczych

1 Jakakolwiek kwota pieniezna, przekazana w gotdéwce lub potrgcona z konta celem
wykonania pocztowego zlecenia ptatniczego, powinna naleze¢ do nadawcy do chwili wyptaty
adresatowi lub zaliczenia na konto adresata, z wyjatkiem przekazéw COD.

2 W okresie waznosci pocztowego zlecenia ptatniczego nadawca moze odwotac to
pocztowe zlecenie platnicze do chwili wyptaty adresatowi lub zaliczenia na konto adresata,
z wyjatkiem przekazéw COD.

3 Jakakolwiek kwota pieniezna, przekazana w gotéwce lub potracona z konta
w celu realizacji przekazu COD nalezy do nadawcy przesytki COD od momentu
nadania przekazu. Zlecenie pfatnicze jest wowczas nieodwotalne.

Artykut 7
Zapobieganie praniu pienigedzy, finansowaniu terrorystéw oraz przestepstwom finansowym

1 Wyznaczeni operatorzy powinni podjgé¢ wszelkie niezbedne kroki celem wypeinienia
zobowigzan wynikajgcych z prawa krajowego oraz miedzynarodowego, majacych na celu
zwalczanie prania pieniedzy, finansowania terrorystéw oraz przestepstw finansowych.

2 Powinni powiadamiaé kompetentne wiladze swego kraju o podejrzanych
transakcjach zgodnie ze swym prawem krajowym oraz regulaminem.

3 W Regulaminie nalezy ustali¢é szczegblowe zobowigzania wyznaczonych
operatorow wzgledem identyfikacji uzytkownika, potrzeby dokiadnosci oraz procedur
wprowadzenia przepisow przeciwko praniu pieniedzy, finansowaniu terrorystow oraz
przestepstwom finansowym.

Artykut 8
Poufnosé i wykorzystanie danych osobowych

1 Kraje cztonkowskie i ich wyznaczeni operatorzy zapewniaja poufno$¢ oraz
bezpieczeristwo danych osobowych zgodnie z prawem krajowym oraz tam, gdzie ta zasada
obowiazuje, zgodnie ze zobowigzaniami miedzynarodowymi oraz Regulaminem.

2 Dane osobowe moga byé¢ wykorzystywane wyiacznie do celéw, w jakich
zostaly zgromadzone, zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa krajowego oraz
zobowiazaniami miedzynarodowymi.

3 Dane osobowe udoste¢pniane sg wytacznie stronom trzecim upowaznionym do
tego przez wiasciwe przepisy prawa krajowego dotyczace dostepu do tych danych.

4 Wyznaczeni operatorzy informuja klientéow o fakcie wykorzystania ich danych
osobowych oraz o celu, w jakim zostaly zebrane.

5 Dane wymagane dla wykonania pocztowego zlecenia pfatniczego powinny byé
poufne.
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6 Dla potrzeb statystyki oraz takze ewentualnie dla potrzeb pomiaru jako$ci ustugi
oraz clearingu scentralizowanego nalezy prosi¢ wyznaczonych operatorow, aby przedktadali
Biuru Miedzynarodowemu Swiatowego Zwigzku Pocztowego dane pocztowe przynajmniej
raz w roku. Biuro Miedzynarodowe powinno przetwarza¢ wszelkie indywidualne dane
pocztowe poufnie.

Artykut 9
Neutralno$¢ technologiczna

1 Wymiana danych niezbednych dla $wiadczenia ustug okreslonych w niniejszym
Porozumieniu powinna przebiega¢ wedtug zasady neutralnosci technologicznej, co oznacza,
iz Swiadczenie ustug nie zalezy od stosowania szczegdlnej technologii.

2 Procedury wykonywania pocztowych zlecen platniczych wiacznie z zasadami
wptaty, wprowadzania, nadawania, wyplaty, zlecen zwrotu, rozpatrywania reklamacji oraz
okres udostepniania kwoty adresatowi, moga by¢ rozne, zaleznie od technologii stosowanej
w celu przesylania zlecenia.

3 Pocztowe usiugi ptatnicze mozna $wiadczyé poprzez potaczenie réznych

technologii.

Rozdziat I

Zasady ogélne oraz jakosc¢ ustugi

Artykut 10

Zasady ogéine

1 Dostepnosé poprzez sieé¢

1.1 Pocztowe wuslugi ptatnicze powinny byé $Swiadczone przez wyznaczonych

operatorow poprzez ich sie¢ (sieci) iflub poprzez sie¢ dowolnych innych partneréw, tak aby
zapewniono dostep do tych ustug jak najwiekszej liczbie uzytkownikow.

1.2 Wszyscy uzytkownicy powinni mie¢ dostep do pocztowych ustug ptatniczych
bez wzgledu na jakiekolwiek powigzania kontraktowe lub handlowe z wyznaczonym
operatorem.

2 Oddzielenie kwot

21 Pienigdze uzytkownika powinny by¢é odseparowane. Kwoty te oraz przeptywy,
ktére one powoduja, powinny by¢ oddzielone od innych kwot oraz przepltywéw operatoréw,
a w szczegdlnosci od ich wiasnych kwot.

2.2 Rozliczenia odptatnosci miedzy wyznaczonymi operatorami przebiegaja oddzielnie
od rozliczen kwot uzytkownikow.
3 Waluta nadania oraz waluta wyptaty wzgledem pocztowych ustug ptatniczych

3.1 Kwote pocztowego zlecenia ptatniczego nalezy wyrazi¢ oraz wyptaci¢ w walucie kraju
przeznaczenia lub w dowolnej innej walucie, dopuszczonej przez kraj przeznaczenia.
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4 Bez prawa odmowy

4.1 Przesytanie elektronicznych pocztowych zlecen ptatniczych powinno podiegaé
zasadzie braku prawa odmowy w tym sensie, iz wyznaczony operator nadania nie powinien
kwestionowac¢ istnienia zlecenia, oraz ze wyznaczony operator wyptacajacy nie powinien
odmawia¢ odbioru zlecenia, o ile komunikat odpowiada obowigzujacym standardom
technicznym.

42 Brak prawa odmowy elektronicznego pocztowego zlecenia pfatniczego nalezy
zapewni¢ $rodkami technologicznymi bez wzgledu na system stosowany przez
wyznaczonego operatora.

5 Wykonywanie pocztowych zlecen ptatniczych

5.1 Pocztowe zlecenie platnicze przekazywane miedzy wyznaczonymi
operatorami musi zosta¢ wykonane zgodnie z postanowieniami niniejszego Porozumienia
oraz zgodnie z prawem krajowym.

5.2 W sieci wyznaczonych operatorow kwota wptacona wyznaczonemu
operatorowi przez nadawce powinna byé taka sama jak kwota wyptacona adresatowi przez
wyznaczonego operatora wyptacajgcego.

5.3 Wyptata kwoty adresatowi nie powinna zaleze¢ od odbioru odpowiedniej
kwoty od nadawcy przez wyznaczonego operatora wyptacajgcego. Powinna zaleze¢
od wypetnienia przez wyznaczonego operatora nadania jego zobowigzan wobec
wyznaczonego operatora wyptacajgcego w zakresie ptatnosci czeSciowych lub utworzenia
konta tacznikowego.

6 Ustalanie taryf
6.1 Taryfe za pocztowe ustugi ptatnicze powinien ustali¢ wyznaczony operator nadania.
6.2 Do omawianej taryfy mozna dodaé optaty za jakiekolwiek Swiadczenia dodatkowe

(ustugi specjalne), o ktére prosi nadawca.

7 Zwolnienie od optat

7.1 Postanowienia Konwencji Swiatowego Zwigzku Pocztowego dotyczace zwolnienia
od optat pocztowych za przesyiki dla jencow wojennych oraz internowanych cywilow
obowiagzuja w przypadku pocztowych ustug ptatniczych dla tego rodzaju odbiorcéw.

8 Odptatno$é dla wyznaczonego operatora wyptacajgcego
8.1 Wyznaczonemu operatorowi wyptacajgcemu nalezy sie odptatno$é od wyznaczonego
operatora nadania z tytutu wykonania pocztowych zlecen ptatniczych.

9 Czestotliwos¢ rozliczen miedzy wyznaczonymi operatorami

9.1 Czestotliwos¢ rozliczerh prowadzonych miedzy wyznaczonymi operatorami odnosnie
kwot wyptaconych adresatowi lub przekazanych na konto adresata w imieniu nadawcy moze
rézni¢ sie od czestosci rozliczern odptatnoSci miedzy wyznaczonymi operatorami. Kwoty
wyptacone lub przekazane na konto nalezy rozliczaé przynajmniej raz w miesigcu.

10 Obowigzek powiadamiania uzytkownikéw

10.1 Uzytkownicy powinni mie¢ prawo do nastepujacych informacji, ktére nalezy
publikowa¢ oraz udostepniaé wszystkim nadawcom: zasady Swiadczenia pocztowych ustug
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platniczych, taryfy, oplaty, kursy oraz zasady wymiany, zasady wprowadzenia
odpowiedzialnosci finansowej oraz adresy stuzb informacyjnych oraz reklamacyjnych.

10.2 Dostep do tych informacji powinien by¢ bezptatny.

Artykut 11
Jakos¢ ustug

1 Wyznaczeni operatorzy moga postanowi¢, iz pocztowe ustugi ptatnicze bedag
oznaczane wspoélnym znakiem towarowym.

2 Rada Eksploatacji Pocztowej ustala cele, elementy i standardy jakosci ustug
dla pocztowych zlecen platniczych przekazywanych elektronicznie.

3 Wyznaczeni operatorzy sa zobowigzani do stosowania minimalnej liczby
elementow i standardow jakosci ustug dla pocztowych zlecen platniczych
przekazywanych elektronicznie.

Rozdziat Il

Zasady elektronicznej wymiany danych

Artykut 12
Wspodlpraca

1 Sieci

1.1 Aby wymieniaé¢ dane niezbedne dla wykonania pocztowych ustug ptatniczych miedzy
wszystkimi wyznaczonymi operatorami, oraz aby nadzorowac jakosS¢ ustugi, wyznaczeni
operatorzy powinni stosowaé¢ system elektronicznej wymiany danych (EDI) Zwigzku lub
dowolny inny system zapewniajgcy wspéiprace pocztowych ustug piatniczych zgodnie
z niniejszym Porozumieniem.

Artykut 13

Zapewnienie bezpieczernistwa wymiany elektronicznej

1 Wyznaczeni operatorzy powinni ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za wiasciwe dziatanie
ich sprzetu.

2 Elektroniczne przesylanie danych nalezy zabezpieczy¢, aby zagwarantowac

prawdziwos¢ oraz spojnosé przesylanych danych.

3 Wyznaczeni operatorzy powinni zabezpiecza¢ transakcje zgodnie ze standardami
miedzynarodowymi.
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Artykut 14
Sledzenie i wyszukiwanie

1 Systemy stosowane przez wyznaczonych operatorow powinny umozliwia¢ nadzor
przetwarzania zlecenia oraz odwotania zlecenia przez nadawce do chwili wyptaty adresatowi
lub do chwili wptaty na konto adresata lub, jezeli jest to wlasciwe w danym przypadku, do
chwili zwrotu kwoty do nadawcy.

Czescli
Zasady pocztowych ustug pfatniczych

Rozdziat |

Przetwarzanie pocztowych zlecen pfatniczych

Artykut 15
Nadawanie, wprowadzanie oraz przesytanie pocztowych zlecen platniczych

1 Zasady nadawania, wprowadzania oraz przesylania pocztowych zlecen ptatniczych
okreslono w Regulaminie.

2 Okresu waznosci pocztowych zlecen ptatniczych nie mozna przediuzaé. Okres
waznosci okreslono w Regulaminie.

Artykut 16
Sprawdzanie oraz przekazywanie funduszy

1 Po potwierdzeniu tozsamosci adresata zgodnie z prawem krajowym oraz
po potwierdzeniu prawidtowosci informacji, ktére przediozyt, wyznaczony operator powinien
wyplaci¢ kwote gotdwka. W przypadku przekazu do wplaty lub przelewu ptatnosé¢ nalezy
przekazaé na konto adresata.

2 Terminy przekazywania kwot nalezy ustala¢ w drodze porozumiert dwustronnych
oraz wielostronnych miedzy wyznaczonymi operatorami.

Artykut 17
Kwota maksymalna

1 Wyznaczeni operatorzy powinni powiadomié¢ Biuro Miedzynarodowe Swiatowego
Zwigzku Pocztowego o maksymainej wysokosci kwot zlecern nadawanych lub odbieranych,
ustalonej zgodnie z ich prawem krajowym.

Artykut 18
Zwrot kwoty

1 Zakres zwrotu kwoty
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1.1 Zwrot w obrebie pocztowych ustug ptatniczych powinien pokrywac catos¢ kwoty
pocztowego zlecenia ptatniczego w walucie kraju nadania. Kwota zwracana powinna byé
rowna kwocie wptaconej przez nadawce lub kwocie, ktérg obcigzono jego konto. Taryfe za
pocztowe ustugi pfatnicze nalezy dodaé do zwracanej kwoty w przypadku biedu
popetnionego przez wyznaczonego operatora.

1.2 Nie przewiduje si¢ zwrotu przekazow COD.

Rozdziat |l

Reklamacje oraz odpowiedzialno$é

Artykut 19
Reklamacije

1 Reklamacje nalezy rozpatrywaé¢ w ciggu szesSciu miesiecy od dnia przyjecia
pocztowego zlecenia ptatniczego.

2 Wyznaczeni operatorzy, zaleznie od ich prawa krajowego, powinni mie¢ prawo
pobierania od klientow optat za reklamacje dotyczace pocztowych zlecen ptatniczych.

Artykut 20
Odpowiedzialno$¢ finansowa wyznaczonych operatoréw wzgledem uzytkownikow

1 Przetwarzanie kwot

1.1 Z wyjatkiem przekazow COD, wyznaczony operator nadania powinien byé
odpowiedzialny przed nadawca odnosnie kwot wptaconych przy okienku lub potraconych
z konta nadawcy dopoty, dopoki:

1.1.1 pocztowe zlecenie platnicze nie zostanie wyptacone; lub

1.1.2 przekazane na konto adresata; lub

1.1.3 kwota nie zostanie zwrécona nadawcy w postaci gotéwki lub wptaty na jego
konto.

1.2 W przypadku przekazow COD, wyznaczony operator nadania ponosi wobec
odbiorcy odpowiedzialno$s¢ za kwoty wptacone przy okienku lub ktérymi obciazone
zostato konto nadawcy do czasu wyplacenia przekazu COD lub do czasu, gdy konto
odbiorcy zostanie obciazone.

Artykut 21
Zobowigzania oraz odpowiedzialno$¢ wyznaczonych operatoréw wzgledem siebie

1 Kazdy wyznaczony operator powinien ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za wtasne biedy.
2 Zasady oraz procedury odpowiedzialnosci finansowej oraz zakres tej
odpowiedzialnoéci okreslono w Regulaminie.

Artykut 22
Zwolnienie wyznaczonych operatoréw od odpowiedzialnosci finansowej

1 Wyznaczeni operatorzy nie ponoszg odpowiedzialnosci:
1.1 w przypadku opo6znieri wykonania ustugi;
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1.2 ady nie moga rozliczy¢ sie z wykonania pocztowego zlecenia ptatniczego z powodu
zniszczenia danych pocztowych ustug platniczych przez site wyzsza, o ile nie zostanie
przediozony dowédd ich odpowiedzialnosci;

1.3 gdy szkoda zostata spowodowana przez biad lub niedbalstwo nadawcy, szczegélnie
odnosnie obowigzku przedtozenia prawidlowych informacji na poparcie pocztowego zlecenia
ptatniczego, wigcznie z faktem, iz przekazywana kwota pochodzi z legalnego Zrodta, oraz ze
pocztowe zlecenie platnicze jest przeznaczone na cel legalny;

1.4 jezeli przekazana kwota zostata skonfiskowana;

15 w przypadku kwot dla jerncéw wojennych lub internowanych cywilow;

1.6 gdy uzytkownik nie ziozyt reklamacji w okresie przewidzianym w niniejszym
Porozumieniu;

1.7 gdy mingt termin odwotania odnos$nie pocztowych ustug platniczych w kraju
nadania.

Artykut 23

Zastrzezenia odnosnie odpowiedzialnosci finansowej

1 Nie mozna wnosi¢ zastrzezen do postanowien dotyczacych odpowiedzialnosci
finansowej, opisanych w artykutach od 20 do 22, inaczej niz w przypadku porozumienia
dwustronnego.

Rozdziat il

Relacje finansowe

Artykut 24
Zasady rachunkowe oraz finansowe

1 Zasady rozliczeniowe
1.1 Wyznaczeni operatorzy powinni przestrzega¢ zasad w zakresie rachunkowosci
okreslonych w Regulaminie.

2 Sporzadzanie rachunkéw miesiecznych oraz ogéinych

21 Wyznaczony operator wyptacajgcy powinien sporzadzaé dla kazdego wyznaczonego
operatora nadania rachunek miesieczny zawierajgcy kwoty wyptacone z tytutu pocztowych
zlecen pfatniczych. Rachunki miesieczne nalezy zalicza¢ z tg samag czestotliwoscig
w rachunkach ogélnych zawierajgcych zaliczki oraz dajgcych podstawe do salda.

3 Zaliczka

3.1 W przypadku nierbwnowagi wymiany miedzy wyznaczonymi operatorami powinna
zosta¢ przekazana zaliczka przez wyznaczonego operatora nadania wyznaczonemu
operatorowi wyptacajgcemu przynajmniej raz w miesigcu na poczatku okresu
rozliczeniowego. W przypadku gdy wzrost czestotliwosci rozliczen wymiany zmniejsza okres
rozliczen do czasu ponizej tygodnia, operatorzy moga za wspoélng zgodg zrezygnowac
z zaliczki.

4 Konto zbiorcze
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4.1 W zasadzie kazdy wyznaczony operator powinien posiada¢ jedno konto zbiorcze
dla kwot uzytkownikéw. Kwoty te nalezy wykorzystywaé tylko w celu rozliczen zlecen
wyptaconych adresatom lub w celu zwrotu zlecen niewykonanych nadawcom.

42 Zaliczki regulowane przez wyznaczonego operatora nadania nalezy przekazywaé
na konto zbiorcze dla wyznaczonego operatora wyptacajacego. Te zaliczki nalezy
wykorzystywac wytacznie na ptatnosci dla adresatow.

5 Depozyt bezpieczenstwa

51 Mozna domagac¢ sie wpflaty depozytu bezpieczenstwa zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie.

Artykut 25
Rozliczenia oraz clearing

1 Rozliczenia scentralizowane

1.1 Rozliczenia miedzy wyznaczonymi operatorami mozna prowadzi¢ poprzez centralng
izbe rozrachunkowa zgodnie z procedurami okreslonymi w Regulaminie oraz powinny byé
wykonywane z kont zbiorczych wyznaczonych operatorow.

2 Rozliczenia dwustronne

2.1 Rozliczenie na podstawie salda rachunku ogdinego

2.1.1 Na ogét wyznaczeni operatorzy, ktérzy nie sg cztonkami scentralizowanego systemu
clearingowego, powinni rozlicza¢ rachunki na podstawie salda rachunku ogdinego.

2.2 Konto tgcznikowe

2.2.1 Tam gdzie wyznaczeni operatorzy majg instytucje ptatnosci pocztowych (giro),
kazdy z nich moze otworzy¢ konto tgcznikowe, za pomocag ktérego beda rozlicza¢ swe
wzajemne zobowigzania oraz naleznosci wynikajgce z wymiany pocztowych ustug
ptatniczych.

222 Tam gdzie wyznaczeni operatorzy ptacgcy nie majg systemu giro, mozna otworzyé
konto tgcznikowe w innej instytucji finansowe;.

23 Waluta rozliczen

2.3.1 Rozliczenia nalezy prowadzi¢ w walucie kraju przeznaczenia lub w walucie trzeciej,
uzgodnionej miedzy wyznaczonymi operatorami.

Czesc¢ Il
Postanowienia przej$ciowe oraz koncowe

Artykut 26

Zastrzezenia na Kongresie

1 Nie dopuszcza sie zastrzezen, ktére nie sg zgodne z przedmiotem oraz celem
Zwiazku.

2 Wedlug ogdinej zasady jakikolwiek Kraj cztonkowski, ktérego punktu widzenia nie

podzielajg inne Kraje cztonkowskie, powinien usitowaé w miare mozliwosci dostosowac sie
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do opinii wiekszosci. Zastrzezenia nalezy zgtasza¢ tylko w przypadku absolutnej
koniecznosci oraz nalezycie je uzasadnic.

3 Zastrzezenia do jakiegokolwiek artykutu niniejszego Porozumienia nalezy
przediozy¢é Kongresowi jako propozycje kongresowa, spisang w jednym z jezykéw roboczych
Biura Miedzynarodowego oraz zgodnie z odnosnymi postanowieniami Regulaminu Procedur
Kongresowych.

4 Aby nabraé mocy prawnej, propozycje dotyczace zastrzezen musza zostac
zaakceptowane przez wiekszos¢ wymagang dla poprawki artykutu, wobec ktoérego zgtoszono
zastrzezenie.

5 Zasadniczo zastrzezenia nalezy zgtasza¢ wzajemnie miedzy Krajem cztonkowskim
zgtaszajgcym zastrzezenie a innymi Krajami cztonkowskimi.

6 Zastrzezenia do niniejszego Porozumienia nalezy zamiesci¢ w Protokole korncowym
tegoz na podstawie propozycji przyjetych przez Kongres.

Artykut 27
Postanowienia koncowe

1 Konwencja powinna obowigzywaé, tam gdzie jest to wiasciwe, przez analogie, we
wszystkich przypadkach, o ktérych nie stanowi wyraznie niniejsze Porozumienie.

2 Artykut 4 Konstytucji nie ma zastosowania dla niniejszego Porozumienia.

3 Zasady akceptacji propozycji dotyczacych niniejszego Porozumienia oraz
Regulaminu tegoz

31 Aby nabraé mocy prawnej, propozycje przedktadane Kongresowi, a dotyczace
niniejszego Porozumienia muszg zosta¢ zaakceptowane przez wiekszo$¢ Krajow
cztonkowskich, obecnych na Kongresie oraz majacych prawo gtosu oraz bedacych stronami
Porozumienia. Podczas glosowania powinna byé obecna przynajmniej potowa Krajow
cztonkowskich, reprezentowanych w Kongresie oraz majacych prawo gtosu.

3.2 Aby nabra¢ mocy prawnej, propozycje dotyczace Regulaminu niniejszego
Porozumienia muszg zostaé zaakceptowane przez wiekszos$é czionkéw Rady Eksploatacji
Pocztowej, obecnych i glosujacych za lub przeciw, majacych prawo gtosu oraz ktdérzy
s3 sygnatariuszami lub przystapili do tego Porozumienia.

3.3 Aby nabraé¢ mocy prawnej, propozycje wprowadzone miedzy dwoma Kongresami,
a dotyczace niniejszego Porozumienia, muszg uzyskagé:

3.31 dwie trzecie gloséw z przynajmniej polowg Krajow cztonkowskich bedacych
stronami Porozumienia oraz majacych prawo glosu, ktére uczestniczyty w gtosowaniu, jezeli
propozycje dotycza dodania nowych postanowien;

3.32 wiekszos¢ gtoséw z przynajmniej potlowa Krajéw czionkowskich bedacych stronami
Porozumienia oraz majgcych prawo gtosu, ktére uczestniczyly w gtosowaniu, jezeli
propozycje dotycza poprawek do postanowien niniejszego Porozumienia;

333 wiekszos¢ glosow, jezeli propozycje dotyczg interpretacji postanowien niniejszego
Porozumienia.

3.4 Mimo postanowien punktu 3.3.1 jakikolwiek Kraj cztonkowski, ktérego prawo krajowe
jest jeszcze niezgodne z proponowanym dodatkiem, moze w ciggu 90 dni od daty
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zawiadomienia o dodatku, ztozy¢ pisemne oswiadczenie Dyrektorowi Generalnemu Biura
Miedzynarodowego, w ktérym stwierdza sig, iz kraj ten nie moze zaakceptowaé tego
dodatku.

Artykut 28

Wejscie w zycie oraz okres obowigzywania Porozumienia dotyczacego pocztowych ustug
ptatniczych

1 Porozumienie niniejsze wejdzie w zycie dnia 1 stycznia 2014 roku oraz bedzie
obowigzywa¢ do chwili wejscia w zycie Aktow nastepnego Kongresu.

Na dowdd czego Petnomocnicy Rzadéw umawiajgcych sie Krajow podpisali egzemplarz
niniejszego Porozumienia, ktory jest ziozony u Dyrektora Generainego Biura
Miedzynarodowego. Kopia powyzszego zostanie przekazana kazdej ze Stron przez Biuro
Miedzynarodowe Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

Sporzadzono w Dausze, dnia 11 pazdziernika 2012 roku.
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Postal Payment Services Agreement

The undersigned, plenipotentiaries of the Governments of the member countries of the Union, in provision
with article 22 .4 of the Constitution of the Universal Postal Union concluded at Vienna on 10 July 1964, have,
by common consent and subject to article 25.4 of the Constitution, drawn up the following Agreement, which
is in line with the principles of the Constitution to implement a secure and accessible postal payment service
adapted to the greatest number of users on the basis of systems enabling the interoperability of designated
operators' networks.

Part |

Common principles applying to the postal payment services

Chapter |

General provisions

Article 1

Scope of the Agreement

1 Each member country shall ensure on a best effort basis that at least one of the following postal

payment services is provided on its territory:

1.1 Money order in cash: the sender hands over funds at the service access point of the designated
operator and asks for the full amount to be paid to the payee in cash, with no deductions.

12 Outpayment money order: the sender gives instructions for his account held by the designated
operator to be debited and asks for the payee to be paid the full amount in cash, with no
deductions.

1.3 Inpayment money order: the sender hands over funds at the service access point of the designated

operator and asks for them to be paid into the payee's account, with no deductions.

14 Postal transfer: the sender gives instructions for his account held by the designated operator to be
debited and asks for the payee's account with the paying designated operator to be credited with
the equivalent amount, with no deductions.

1.5 COD money order: the recipient of the COD item hands over funds at the service access
point of the designated operator or gives instructions for his account to be debited, and
asks that the full amount specified by the sender of the COD item be paid to the latter,
without any deductions.

1.6 Urgent money order: the sender hands over the postal payment order at the service access
point of the designated operator and asks that it be transferred within thirty minutes and
paid in full to the payee, with no deductions, at the payee's first request, at any service
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access point of the country of destination (in accordance with the list of service access
points of the country of destination).

2 The Regulations shall define the procedures for executing the present Agreement.

Article 2

Definitions

1 Competent authority — any national authority of a member country which, by virtue of the powers

conferred on it by the law or regulations, supervises the activities of the designated operator or of the
persons referred to in the present article. The competent authority may contact the administrative or legal
authorities engaged in combating money laundering and terrorist financing, and in particular the national
financial intelligence unit and the oversight authorities.

2 Instaiment — partial advance payment made by the issuing designated operator to the paying
designated operator to ease the cash situation of the paying designated operator's postal payment services.

3 Money laundering — the conversion or transfer of funds in the knowledge that these funds are
derived from a criminal activity or participation in such activity, with the aim of hiding or disguising the illegal
origins of the funds or of helping any person having participated in such activity to escape the legal
consequences of his action; money laundering shall be considered as such when the activities producing
funds to be laundered are liable to prosecution in the territory of another member country or a third country.

4 Ring-fencing ~ the compulsory separation of users' funds from those of the designated operator
which prevents the use of users' funds for purposes other than the execution of postal payment service
operations.

5 Clearing house — within the framework of multilateral exchanges, a clearing house handles mutual
debts and claims arising from services provided by one operator to another. Its role is to put to account
exchanges between operators that are settled through a settlement bank, and to take the necessary steps in
the event of settlement irregularities.

8 Clearing — a system enabling the number of payments to be made to be kept to a minimum by
drawing up a periodic debit and credit balance for the parties involved. Clearing involves two stages:
determining the bilateral balances and, by adding these balances, calculating the overall position of each
entity with regard to the entire community in order to carry out only one settlement based on the debtor or
creditor position of the entity in question.

7 Concentration account — an aggregation of funds from various sources combined into one account.

8 Liaison account — giro account opened reciprocally by designated operators as part of bilateral
relations, by means of which mutual debts and credits are settled.

9 Criminal activity — any type of participation in, or perpetration of, a crime or misdemeanour, as
defined by the national legislation.

10 Security deposit — amount deposited, in the form of cash or securities, to guarantee payments
between designated operators.

11 Payee — natural or legal person designated by the sender as the beneficiary of the money order or
postal giro transfer.

12 Third currency — intermediate currency used in cases of non-convertibility between two currencies
or for clearing/settlement of accounts.

13 Due diligence in relation to users — general obligation on the part of designated operators,
comprising the following duties:
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13.1 identifying users;

13.2 obtaining information on the purpose of the postal payment order;

13.3 monitoring postal payment orders;

13.4 checking that the information concerning users is up to date;

13.5 reporting suspicious transactions to the competent authorities.

14 Electronic data relating to postal payment orders — data transmitted by electronic means, from one

designated operator to another, relating to the execution of postal payment orders, inquiries, alteration or
correction of addresses or reimbursement; these data are either entered by designated operators, or
generated automatically by their information system, and indicate a change in the status of the postal
payment order or of the order request.

15 Personal data — personal information needed in order to identify the sender or the payee.

16 Postal data — data needed for the routeing and tracking of a postal payment order or for statistical
purposes, as well as for the centralized clearing system.

17 Electronic data interchange (EDI) - computer-to-computer exchange of data concerning
operations, by means of networks and standard formats compatible with the Union system.

18 Sender — natural or legal person that gives the designated operator the order to execute a postal
payment service in accordance with the Acts of the Union.

19 Terrorist financing — covers the financing of acts of terrorism, of terrorists and of terrorist
organizations.

20 Users' funds — sums delivered by the sender to the issuing designated operator in cash, or debited
to the sender's account written up in the books of the issuing designated operator, or by any other secure
method of electronic banking, placed at the disposal of the issuing designated operator or any other financial
operator by the sender, to be paid to a payee specified by the sender in accordance with the present
Agreement and its Regulations.

21 COD (cash-on-delivery) money order — operational term used to designate a postal payment
order given in exchange for the delivery of a COD item, as defined in article 1 of the present
Agreement.

22 Currency of issue — currency of the country of destination or third currency authorized by the
destination country in which the postal payment order is issued.

23 Issuing designated operator — designated operator which transmits a postal payment order to the
paying designated operator, in accordance with the Acts of the Union.

24 Paying designated operator — designated operator responsible for executing the postal payment
order in the destination country, in accordance with the Acts of the Union.

25 Validity period — period of time during which the postal payment order may be executed or
cancelled.
26 Service access point — physical or virtual place where the user may deposit or receive a postal

payment order.

27 Remuneration — sum owed by the issuing designated operator to the paying designated operator
for payment to the payee.

28 Revocability — the ability of the sender to recall his postal payment order (money order or transfer)
up to the moment of payment, or at the end of the validity period if payment has not been made.
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29 Counterparty risk — risk that one of the parties to a contract will default, leading to loss or liquidity
risk.
30 Liquidity risk — risk that a settlement system participant or a counterpart is temporarily unable to

fulfil an obligation in its entirety at the required time.

31 Reporting of suspicious transaction — obligation of the designated operator, based on the national
legislation and Union resolutions, to provide its competent national authorities with information on suspicious
transactions.

32 Track and trace — system that enables the progress of postal payment order to be monitored and
its location and status to be identified at any time.

33 Price — amount paid by the sender to the issuing designated operator for a postal payment service.

34 Suspicious transaction — single or repeated postal payment order or request for reimbursement
relating to a postal payment order linked to a money-laundering or terrorist financing offence.

35 User — natural or legal person, sender or payee, that uses the postal payment services in
accordance with the present Agreement.

Article 3
Designation of the operator

1 Member countries shall notify the International Bureau, within six months of the end of Congress, of
the name and address of the governmental body responsible for overseeing postal payment services. Within
six months of the end of Congress, member countries shall also provide the international Bureau with the
name and address of the operator(s) officially designated to operate the postal payment services by means
of its (their) network and to fulfil the obligations arising from the Acts of the Union on their territories.
Between Congresses, changes concerning the governmental bodies and the officially designated operators
shall be notified to the International Bureau as soon as possible.

2 Designated operators shall provide the postal payment services in accordance with the present
Agreement.

Article 4
Functions of member countries

1 Member countries shall take the necessary steps towards ensuring the continuity of the postal
payment services in the event of default by their designated operator(s), without prejudice to the fiability of
that (those) operator(s) towards other designated operators by virtue of the Acts of the Union.

2 In the event of the default of its designated operator(s), the member country shall inform, through

the International Bureau, the other member countries party to the present Agreement:

21 of the suspension of its postal payment services, with effect from the date indicated and until
further notice;

2.2 of the measures taken to re-establish its services under the responsibility of any new designated
operator.

Article 5

Operational functions

1 The designated operators shall be responsible for the execution of postal payment services vis-a-
vis other operators and users.
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2 They shall be accountable for risks such as operational risks, liquidity risks, and counterparty risks,
in accordance with the national legislation.

3 In order to implement the postal payment services whose provision is entrusted to them by their
respective member country, designated operators shall conclude bilateral or multilateral agreements with the
designated operators of their choice.

Article 6
Ownership of postal payment services funds

1 Any sum of money, given in cash or debited to an account for the execution of a postal payment
order, shall belong to the sender until such time as it is paid to the payee or credited to the payee's account,
except in the case of COD money orders.

2 During the validity period of the postal payment order, the sender may recall this postal payment
order until its payment to the payee or until it is credited to the payee's account, except in the case of COD
money orders.

3 Any sum of money, given in cash or debited to an account for the execution of a COD money
order, shall belong to the sender of the COD item once the order has been issued. The payment order
shall then be irrevocable.

Article 7

Prevention of money laundering, terrorist financing and financial crime

1 Designated operators shall take all necessary steps to fulfit their obligations stemming from
national and international legislation aimed at combating money laundering, terrorist financing and financial
crime.

2 They should inform their country's competent authorities of suspicious transactions, in accordance

with national laws and regulations.

3 The Regulations shall set out the detailed obligations of designated operators in respect of user
identification, due diligence and the procedures for implementing regulations against money laundering,
terrorist financing and financial crime.

Article 8
Confidentiality and use of personal data

1 Member countries and their designated operators shall ensure the confidentiality and security of
personal data in accordance with national legislation and, where applicable, international obligations, and the
Regulations.

2 Personal data may be employed only for the purposes for which it was gathered in accord-
ance with applicable national legislation and international obligations.

3 Personal data shall be notified only to third parties authorized by applicable national
legislation to access that data.

4 Designated operators shall inform their customers of the use that is made of their personal
data, and of the purpose for which it has been gathered.

5 The data required to execute the postal payment order shall be confidential.

6 For statistical purposes, and possibly also for the purpose of quality of service measurement and
centralized clearing, designated operators shall be required to provide the International Bureau of the
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Universal Postal Union with postal data at least once a year. The International Bureau shall treat all
individual postal data in confidence.

Article 9

Technological neutrality

1 The exchange of data necessary for the provision of the services defined in this Agreement shall
be governed by the principle of technological neutrality, which means that the provision of these services
does not depend on the use of a particular technology.

2 The procedures for executing postal payment orders, including the conditions for depositing,
entering, dispatching, paying and reimbursing orders and for processing inquiries, and the time limit for
making the funds available to the payee, may vary according to the technology used for transmitting the

order.

3 Postal payment services may be provided on the basis of a combination of different technologies.

Chapter Il

General principles and quality of service

Article 10

General principles

1 Accessibility via the network

1.1 The postal payment services shall be provided by the designated operators via their network(s)

and/or via any other partner network in order to ensure accessibility to these services for the
greatest number.

12 All users shall have access to postal payment services regardless of any contractual or commercial
relationship existing with the designated operator.

Separation of funds

21 Users' funds shall be ring-fenced. These funds and the flows that they generate shall be separate
from operators’ other funds and flows, particularly their own funds.

2.2 Settlements relating to remuneration between designated operators are separate from settlements
relating to users' funds.
Currency of issue and currency of payment in respect of postal payment orders

3.1 The amount of the postal payment order shall be expressed and paid in the currency of the
destination country or in any other currency authorized by the destination country.

4 Non-repudiability

41 The transmission of postal payment orders by electronic means shall be subject to the principle of
non-repudiability, in the sense that the issuing designated operator shall not question the existence
of these orders and the paying designated operator shall not deny receipt of the orders, insofar as
the message conforms to the applicable technical standards.

4.2 The non-repudiability of electronic postal payment orders shall be ensured by technological means,
regardless of the system used by the designated operators.
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6.2
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10.1

10.2

Article 11

Execution of postal payment orders

Postal payment orders transmitted between designated operators must be executed, subject to the
provisions of the present Agreement and the national legislation.

in the designated operators' network, the sum delivered to the issuing designated operator by the
sender shall be the same as the sum paid to the payee by the paying designated operator.

Payment to the payee shall not be conditional on receipt by the paying designated operator of the
corresponding funds from the sender. It shall be made subject to the fulfilment by the issuing
designated operator of its obligations towards the paying designated operator regarding
instalments or the provision of a liaison account.

Setting of rates

The issuing designated operator shall set the price of postal payment services.

Charges may be added to this price for any optional or supplementary service required by the
sender.

Exemption from charges

The provisions of the Universal Postal Convention concerning exemption from postal charges on
postal items intended for prisoners of war and civil internees shall apply to the postal payment
service items for this category of payee.

Remuneration of the paying designated operator
The paying designated operator shall be remunerated by the issuing designated operator for the
execution of postal payment orders.

Intervals for settlement between designated operators

The frequency of settlement between designated operators of sums paid or credited to a payee on
behalf of a sender may be different from that in respect of the settlement of remuneration between
designated operators. Sums paid or credited shall be settled at least once a month.

Obligation to inform users

Users shall be entitled to the following information, which shall be published and made available to
all senders: conditions covering the provision of postal payment services, prices, charges,
exchange rates and arrangements, conditions of implementation of liability, and the addresses of
information and inquiry services.

Access to this information shall be provided free of charge.

Quality of service

1
brand.

2 T
standard

Designated operators may decide to identify postal payment services by means of a collective

he Postal Operations Council shall define the quality of service objectives, elements and
s for postal payment orders transmitted electronically.

3 Designated operators must apply a minimum number of quality of service elements and

standard

s for postal payment orders transmitted electronically.
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Chapter IlI

Principles for electronic data interchange

Article 12
Interoperability

1 Networks

1.1 In order to exchange the data needed to execute postal payment services between all designated
operators, and to monitor quality of service, designated operators shall use the Union's electronic
data (EDI) exchange system or any other system ensuring the interoperability of the postal
payment services in accordance with this Agreement.

Article 13
Ensuring the security of electronic exchanges
1 Designated operators shall be responsible for the proper functioning of their equipment.

2 The electronic transmission of data shall be made secure in order to ensure the authenticity and
integrity of the data transmitted.

3 Designated operators shall make transactions secure, in accordance with international standards.
Article 14

Track and trace

1 The systems used by designated operators shall permit the monitoring of the processing of the

order and its revocation by the sender, until such time as the corresponding amount is paid to the payee or
credited to the payee's account, or, if appropriate, reimbursed to the sender.

Part i

Rules governing the postal payment services

Chapter |

Processing of postal payment orders

Article 15
Deposit, entry and transmission of postal payment orders

1 The conditions for depositing, entering and transmitting postal payment orders are set out in the
Regulations.

2 The period of validity for postal payment orders may not be extended and is set in the Reguiations.
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Article 16
Checking and release of funds

1 After confirming the payee's identity in accordance with national legislation and the accuracy of the
information he has provided, the designated operator shall make the payment in cash. For an inpayment
order or a transfer, this payment shall be credited to the payee's account.

2 The time limits for release of the funds shall be established in the bilateral and multilateral
agreements between designated operators.

Article 17
Maximum amount

1 Designated operators shall inform the International Bureau of the Universal Postal Union of the
maximum amounts for sending or receipt set according to their national legistation.

Article 18
Reimbursement
1 Extent of reimbursement

1.1 Reimbursement within the framework of the postal payment services shall cover the full amount of
the postal payment order in the currency of the issuing country. The amount to be reimbursed shall
be equal to the amount paid by the sender or to the amount charged to his account. The price of
the postal payment service shall be added to the amount reimbursed in the event of an error made
by a designated operator.

1.2 There shall be no reimbursement of a COD money order.

Chapter I

Inquiries and liability

Article 19
Inquiries

1 Inquiries shall be entertained within a period of six months from the day after that on which the
postal payment order was accepted.

2 Designated operators, subject to their national legislation, shall have the right to collect from
customers charges on inquiries in regard to postal payment orders.

Article 20
Liability of designated operators with regard to users
1 Treatment of funds

1.1 Except in the case of COD money orders, the issuing designated operator shall be accountable
to the sender for the sums handed over at the counter or debited to the sender's account untii:

111 the postal payment order has been duly paid; or
11.2 the payee's account has been credited; or
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1.1.3 the funds have been reimbursed to the sender in the form of cash or as a credit to his
account.

1.2 For COD money orders, the issuing designated operator shall be accountable to the payee
for the sums handed over at the counter or debited to the sender's account until the GOD
money order has been duly paid or the payee’s account has been duly credited.

Article 21

Obligations and liability of designated operators to each other

1 Each designated operator shall be liable for its own errors.

2 The conditions and extent of liability are set out in the Regulations.

Article 22

Non-liability of designated operators

1 Designated operators shall not be liable:

1.1 in cases of delay in the execution of the service;

12 when they cannot account for the execution of a postal payment order owing to the destruction of

postal payment service data by force majeure, unless proof of their liability is otherwise produced;

1.3 when the damage has been caused by the fault or negligence of the sender, particularly
concerning his responsibility to provide correct information in support of his postal payment order,
including the fact that the funds remitted are from a legitimate source and that the postal payment
order is for a legitimate purpose;

1.4 if the funds remitted are seized;

1.5 in the case of prisoner-of-war or civilian internee funds;

1.6 when the user has made no inquiry within the period set in the present Agreement;

17 when the time allowed for recourse in respect of postal payment services in the issuing country has
expired.

Article 23

Reservations regarding liability

1 No reservations may be made to the provisions regarding liability prescribed in articles 20 to 22,
other than in case of a bilateral agreement.

Chapter Il

Financial relations
Article 24
Accounting and financial rules

1 Accounting rules

1.1 Designated operators shall comply with the accounting rules defined in the Regulations.
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Preparation of monthly and general accounts

2.1 The paying designated operator shall prepare for each issuing designated operator a monthly
account showing the sums paid for postal payment orders. The monthly accounts shall be
incorporated, at the same intervals, in a general offset account including instalments and giving rise
to a balance.

Instalment

3.1 In case of an imbalance in exchanges between designated operators, an instalment shall be paid
by the issuing designated operator to the paying designated operator, at ieast once a month, at the
beginning of the settlement period. In cases where increasing the frequency of settlement of
exchanges reduces the period to less than a week, operators can agree to waive this instalment.

Concentration account

4.1 In principle, each designated operator shall have one concentration account for users' funds.
These funds shall be used solely for settling postal payments paid to the payees or for reimbursing
non-executed postal payment orders to senders.

42 Any instalments paid by the issuing designated operator shall be credited to the concentration
account for the paying designated operator. These instalments shall be used exclusively for
payments to payees.

Security deposit

51 The payment of a security deposit may be required in accordance with the conditions provided for
in the Regulations.

Articie 25
Settlement and clearing

1 Centralized settlement

1.1 Settlements between designated operators may pass through a central clearing house, In
accordance with the procedures set cut in the Regulations and shall be carried out from the
designated operators' concentration accounts.

2 Bilateral settlement
2.1 Billing on the basis of the general account balance
211 In general, designated operators that are not members of a centralized clearing system shall setile

accounts on the basis of the balance of the general account.
2.2 Liaison account

221 Where designated operators have a giro institution, they may each open a liaison account by
means of which shall be settled their mutual debts and claims resulting from postal payment
services.

222 Where the paying designated operator does not have a giro system, the liaison account may be
opened with another financial institution.

2.3 Currency of settlement

2.3.1 Settlements shall be carried out in the currency of the destination country or in a third currency
agreed between the designated operators.
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Part 11l

Transitional and final provisions

Article 26

Reservations at Congress

1 Any reservation which is incompatible with the object and purpose of the Union shall not be
permitted.

2 As a general rule, any member country whose views are not shared by other member countries

should endeavour, as far as possible, to conform to the opinion of the majority. Reservations shall be made
only in cases of absolute necessity, and shall be duly justified.

3 Any reservation to an article of the present Agreement shall be submitted to Congress as a
Congress proposal written in one of the working languages of the International Bureau and in accordance
with the relevant provisions of the Rules of Procedure of Congresses.

4 To become effective, any proposal concerning reservations must be approved by whatever majority
is required for amendment of the article to which the reservation relates.
5 In principle, reservations shail be applied on a reciprocal basis between the reserving member

country and the other member countries.

6 Reservations to the present Agreement shall be inserted in its Final Protocol on the basis of
proposals approved by Congress.

Article 27

Fina!l provisions

1 The Convention shall be applicable, where appropriate, by analogy, in all cases not expressly
governed by this Agreement.

2 Article 4 of the Constitution shall not apply to this Agreement.
3 Conditions for approval of proposals concerning this Agreement and the Regulations
3.1 To become effective, proposals submitted to Congress relating to this Agreement must be

approved by a majority of the member countries present and voting which are parties to the
Agreement and which have the right to vote. At least half of these member countries represented at
Congress and having the right to vote shall be present at the time of voting.

3.2 To become effective, proposals relating to the Regulations of the present Agreement must be
approved by a majority of the members of the Postal Operations Council which are present and
voting, which have the right to vote, and which are signatories or have acceded to the
Agreement.

3.3 To become effective, proposals introduced between two Congresses relating to this Agreement
must obtain:

3.3.1 two thirds of the votes, with at least one half of the member countries which are parties to the
Agreement and have the right to vote having taken part in the vote, if they involve the addition of
new provisions;

3.3.2 a majority of the votes, with at least one half of the member countries which are parties to the
Agreement and have the right to vote having taken part in the vote, if they involve amendments to
the provisions of this Agreement;

3.33 a majority of the votes, if they involve interpretation of the provisions of this Agreement.
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3.4 Notwithstanding the provisions under 3.3.1, any member country whose national legislation is as
yet incompatible with the proposed addition may, within 80 days from the date of nofification of the
latter, make a written declaration to the Director General of the International Bureau stating that it is
unable to accept this addition.

Article 28
Entry into force and duration of the Postal Payment Services Agreement
1 This Agreement shall come into force on 1 January 2014 and shall remain in operation until the

entry into force of the Acts of the next Congress.

In witness whereof, the plenipotentiaries of the governments of the contracting countries have signed this
Agreement in a single original which shall be deposited with the Director General of the International Bureau.
A copy thereof shall be delivered to each party by the International Bureau of the Universal Postal Union.

Done at Doha, 11 October 2012
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